LICEO ARTISTICO

ARMANDO CARRERA GONZALEZ

|

ANTOFAGASTA

LICEO ARTISTICO DE
ANTOFAGASTA“ARMANDO CARRERA
GONZALEZ”

REGLAMENTO INTERNO PARA LA EDUCACION
2026-2027



“Una sana convivencia escolar es una delicada construccion colectiva constituyéndose en una responsabilidad
de todos los miembros y actores educativos, sin ninguna excepcion.”

(Politica de Convivencia Escolar, Mineduc. 2000)
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PROPUESTA RICE

Nuestra propuesta es:
OFRECER

Una educacién de calidad y equidad basada en la justicia y en el respeto mutuo, en la que nuestro Liceo Artistico
se convierta en un foco donde el saber, los quehaceres sociales, artisticos, deportivos, culturales y valdricos,
permitan alcanzar un desarrollo personal integral en nuestros educandos.

REQUERIR

De toda la comunidad del Liceo un compromiso de convivencia basado en el respeto que, como personas,
debemos asumir para llevar a cabo los principios implicitos del Proyecto Educativo Institucional.

ACEPTAR

A todas las personas, sin discriminacion de ningun tipo, a compartir nuestros anhelos y propdsitos del Proyecto
Educativo Institucional.

VISION

Ser una Unidad Educativa lider en promocién del desarrollo de habilidades y competencias artisticas de la
macro zona norte.

MISION

Facilitar el desarrollo integral de los estudiantes en los dmbitos humanisticos, cientificos y artisticos con el
propdsito de desarrollar sus habilidades y competencias artisticas, modelando ciudadanos inclusivos y

respetuosos, capaces de asumir derechos y deberes.
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CAPITULO I: DE LA IMPORTANCIA DEL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

La préctica de las normativas indicadas en el presente reglamento busca mantener un clima de trabajo
organizado, eficiente y armodnico. Es decir, fijar pautas de organizaciéon para establecer vy justificar limites y
responsabilidades.

Toda norma debe estar al servicio de las necesidades de la comunidad escolar, con caracter formativo y con
sentido consecuente con la misién institucional

El Liceo Artistico “Armando Carrera Gonzalez”, en concordancia con su proyecto Educativo presenta el siguiente
Reglamento interno que tiene como finalidad coordinar y regular el quehacer de todos sus integrantes en las
diversas manifestaciones y ambientes propios de las relaciones escolares.

La formacidn que el Liceo desea impartir encuentra sentido y base en un proceso de formacidn integral de los
alumnos y alumnas tanto en el dmbito académico y artistico, como en criterios éticos, morales y de
responsabilidad social.

El objetivo de regular las normas de convivencia obedece principalmente a una mejor orientacion de las actitudes
gue con forman el ideal Liceano, es decir, un sano crecimiento y una convivencia solidaria dentro del plantel.
Sélo asi, se puede garantizar el desarrollo de las potencialidades, capacidades y cualidades propias de cada
individuo, partiendo de un principio de igualdad, integracién e inclusién

La aplicacion y control, se debe traducir en una tarea esencialmente pedagdgica en su doble funcién: “formativa
y enmendadora, de orientacidn y control”. De este modo, las llamadas de atencion, los avisos y recordatorios,
las amonestaciones y sanciones han de ser oportunidades de didlogo, comunicacion y formacién”. La norma
entendida y compartida proporcional a la base para el juicio moral comun y genera en los miembros de la
comunidad del sentido de pertenencia al grupo y de identificacién de la persona con la institucion.

Considerando que la disciplina es un valor que surge de la actitud personal de respeto hacia las normas, para que
ellas funcionen es indispensable la coherencia entre los valores que se promueven en la familia y los que se
impulsan en el Liceo Artistico. Asi mismo se debe potenciar en los estudiantes la autodisciplina como uno de sus
logros principales. De ellos se espera un comportamiento coherente con la filosofia y con las normas del
establecimiento dentro y fuera de él.

Por ello, los alumnos y alumnas, no solamente deben conocer las normas, sino también comprender las razones
implicitas de ellas, aceptarlas y hacerse responsables de su cumplimiento.

Entendemos la disciplina escolar como un elemento indispensable para:

e Fomentar, estimar y respetar la dignidad de la persona humana.
e Asumir el compromiso social de servicio hacia los demas, en justicia, honestidad y solidaridad

La disciplina escolar, en su dimensidn presente, esta intimamente ligada a la actividad del proceso ensefianza,
sistemas de evaluaciones y motivacion para el trabajo.

Se considera que un educando tiene autodisciplina cuando:

1) Da una respuesta coherente a la formacidn integral que el Liceo trata de promover en él, como
individuo y como ente social.

2) Es capaz de desenvolverse en todos los érdenes de su vida por propia conviccion.

3) Sabe establecer la relacidn entre la libertad que se otorga y el compromiso y obligacidén que ésta
genera.

4) Responde con justicia a las oportunidades y recursos de los cuales dispone.

5) Resuelva la aparente contradiccidon que puede existir entre autodisciplina y orden, por un lado, y

creatividad e iniciativa por el otro.

No obstante, existen principios rectores, normas y orientaciones basicas. En tal sentido, el presente reglamento
se subordina a los siguientes marcos legales que le otorgan legitimidad y obligatoriedad:

e Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e Convencidn Sobre los Derechos del Nifio.

e Decreto Supremo de Educacion N2240 de 1999 y N2220 de 1998 en lo que respecta a los Objetivos
Fundamentales Transversales.



e Politica de Participacién de Padres y Apoderados en el Sistema educativo MINEDUC 2000.
e Estatuto Docente Ley 19070.
e LeyOrganica de Educacion N° 20.370 de 2009.

Con este Reglamento interno de convivencia escolar se presentan a todos los estamentos de la Comunidad
Liceana las bases sobre las cuales se sustenta la organizacidon educativa para hacer posible la convivencia en un
clima de auténtica participacion y armonia.



CAPITULO II: DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES (AS) Y PADRES Y/O
MADRES DE FAMILIA'YY REPRESENTANTES

Derechos y Deberes de los Estudiantes

Derechos:
1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)
16)
17)

A mi dignidad como ser humano, a recibir un trato acorde a mi edad y etapa de desarrollo, mi
identidad, mi intimidad, mi libertad, a no ser discriminado por razones étnicas, de nacionalidad,
religiosas e ideoldgicas, condicidn socioecondmica o de orientacion sexual y perspectiva de género,
sin perjuicio que estos derechos tienen como limite el derecho de los otros miembros de la
comunidad educativa y el bien comun.

A recibir una educacion de calidad, segun lo expuesto en el Proyecto Educativo Institucional.

A recibir atencidn respetuosa por parte de todos los estamentos de la comunidad educativa. A que

no se emplee la violencia fisica, verbal o amenaza en las relaciones interpersonales.

A recibir los primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad, contando con un encargado de

salud, insumos basicos y personal capacitado para responder a las contingencias durante la jornada

escolar.

En caso de urgencias comunicar con prontitud la situacion a mi apoderado y a facilitar la derivacion

a una atencién médica cuando sea necesario.

A la libre expresidn, a la discrepancia y a ser escuchado en la explicacion de mis equivocaciones y se

respete la dignidad de mi persona.

Tengo derecho a opinar y ser escuchado:

a. En el proceso de ensefianza aprendizaje: A que mis profesores me escuchen con paciencia y
atencién al plantear mis opiniones, dudas e intereses.

b. A ser entrevistado con meticulosidad por profesor jefe las veces que sea necesario, quedando
registrada la entrevista en los documentos respectivos, ademas por los Profesores de Asignatura,
Director, Inspectores Generales, Encargado de Convivencia Escolar, Jefe de UTP., Miembros de
la UTP, Orientadores, Personal Paradocente, Administrativos, Comunidad Liceana.

c. Enlaaplicacién de las normas de disciplina: Tengo derecho a que se escuche mi versién de los
hechos y hacer mis descargos.

d. En el Centro de Alumnos: Tengo derecho a participar en cualquiera de sus organismos,
canalizando mis opiniones a través de la Directiva (segun Estatutos de Eleccidon de Centro de
Alumnos)

Conocer el Reglamento interno y participar en su perfeccionamiento

Conocer, clara y oportunamente, los criterios y formas de evaluacién aplicadas en las diferentes

asignaturas y actividades electivas contenidas en los planes y programas de estudio.

A la posibilidad de acudir personalmente o a través de mi apoderado a instancias superiores en caso

de no ser escuchado, siguiendo los conductos regulares (Profesor de Asignatura, Profesor Jefe,

Inspectores Generales, Encargado de Convivencia Escolar, Jefe de UTP, Miembros de la UTP,

Orientadores, etc.), existentes en la institucion.

A ser informado oportunamente sobre las normas que rigen las actividades extra-programaticas y

consecuencias de su trasgresion, (actividades extraescolares, salidas a terreno, seminarios, otros),

por parte del adulto responsable.

A ser informado oportunamente a través de las distintas herramientas de internet sobre horarios,

suspensiones de actividades y otras que me competan que me competan.

A que se me informe, oportunamente, lo que se ha registrado en mi hoja de vida, de tal forma que

mensualmente o bimestral reciba un reporte de mi historial respecto a las anotaciones negativas y

también positivas.

A ser respetado por los Inspectores, manteniendo con los estudiantes un trato cordial y deferente,

y en caso de incumplimiento aplicar el protocolo en favor del estudiante afectado.

A que los profesores que guian mi proceso formativo cumplan con sus tareas profesionales:
puntualidad, preparacion de clases y actividades, evaluacién, responsabilidad en las evaluaciones y
devolucidn de los instrumentos aplicados antes de una nueva evaluacién (ver reglamento de
evaluacidn), para que tome las medidas pertinentes en mi proceso de superacion personal.

A que se respete en su totalidad el reglamento interno de evaluacion.

A que los profesores respeten mis diferencias individuales.

A una programacion dosificada de trabajos, talleres, tareas y evaluaciones, respetando la
calendarizacién y los horarios previamente establecidos por el Liceo.
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18)

19)

20)

21)

22)

A tener instalaciones fisicas seguras, a utilizar en forma adecuada y responsable los espacios y
recursos que me ofrece el Liceo, en los tiempos previstos para ello.

A exigir el buen uso y la conservacion de los bienes muebles e inmuebles del Colegio a todos los
miembros de la comunidad educativa y/o particulares que ingresen al establecimiento. En caso de
deterioro exigir su reposicién y/o arreglo

A disfrutar del descanso, del deporte y de las distintas formas de recreacion que ofrece el
establecimiento durante los recreos y hora de almuerzo, a través de una distribucion adecuada de
los espacios que se cuentan. Asegurando que los diferentes niveles de cursos cuenten con un lugar
apropiado y seguro para la distraccidn.

A ser acompafiado en mi proceso de crecimiento personal por el (la) Profesor(a) Jefe, de Asignatura,
Encargado de Convivencia, Orientadores, Psicosocial e inspectoria general.

A elegir y ser elegido para las distintas formas de representacion estudiantil, siempre que retna los
requisitos para tal efecto: expresados en el Proyecto Educativo del Liceo, conducta y actitudes
acordes con las exigencias de este reglamento, y rendimiento académico satisfactorio.



Deberes:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)
15)

16)

17)
18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

Reconocer y respetar en los otros los mismos derechos que exijo para mi, como estan indicados en
el capitulo anterior como “Mis Derechos”.

Estar dispuesto al didlogo con el animo de fortalecer las relaciones interpersonales. Respetaré la
pluralidad y el consenso.

Solucionar mis conflictos a partir de la practica de la no-violencia, a mediar, negociar y el didlogo
fundamentado por la fuerza de la verdad y del entendimiento, siguiendo las instancias regulares, y
evitando las agresiones verbales, psicoldgicas y, con mucha mas razoén, las agresiones fisicas.
Manifestar y promover iniciativas y sugerencias a favor del bien comun.

Ser Solidario, poniendo a disposicion mis potencialidades y cualidades al servicio de los demas
estando atento a sus necesidades.

Comportarme con respeto en todo espacio y actividad organizada por el Liceo o que se desarrolle en
sus dependencias: actos culturales, convivencias, biblioteca, sala de clases, laboratorios, patios,
entre otros, como asi también en la via publica, en los medios de transporte o cualquier sitio, cuando
expresamente esté representando a mi liceo o vista su uniforme asumiendo con responsabilidad las
consecuencias a la transgresion.

Respetar los Simbolos Patrios y del Liceo, como también de otros colegios, instituciones, paises,
regiones o etnias y Multiculturalidad.

Mantener una actitud de respeto hacia todas las personas y bienes privados y publicos en el
perimetro del Colegio, cuidando de no contradecir de ninguna manera lo establecido en otros puntos
de este Reglamento interno.

Respetar y valorar el trabajo de todos los miembros de la comunidad educativa.

Cualquier otro Documento de uso exclusivo de profesores o personal administrativo

Velar por mi seguridad personal y la de los miembros de la comunidad educativa evitando
situaciones de riesgo.

Acatar estrictamente las normas de seguridad que se fijen y participar disciplinadamente en los
operativos de Seguridad Escolar.

No portar elementos corto-punzantes como cuchillos cartoneros, tirapiedras, pistolas de fogueo,
balines u otros similares.

No portar, consumir ni comercializar sustancias psicotrdpicas, téxicas, sean éstas licitas o ilicitas.
Respetar la propiedad privada, no apropiarme o destruir cosas o bienes de mis companeros, otros
miembros de la comunidad educativa o del Liceo.

Asistir y responder con responsabilidad a las clases y actividades del Liceo, en los horarios
establecidos para tal efecto.

Serd mi responsabilidad o de mi apoderado ponerme al dia cuando haya faltado a clases.
Aprovechar al maximo el tiempo en clases, adoptando una actitud de respeto y compromiso en el
trabajo de cada asignatura, no importunando mi trabajo, ni el de mis companeros, ni el de mi
profesora o profesor con ruidos molestos o con el uso de aparatos electrdnicos u objetos que
distraigan al grupo o a mi mismo

Responder a mis obligaciones académicas poniendo el esfuerzo, la voluntad y la honestidad que ellas
me demanden.

Asistir a clases en horarios establecidos por la JEC. Presentarme con los Utiles y materiales solicitados
para cada asignatura

Llevar oportunamente a mis padres la informacién que envie el Liceo, a través de circulares, y/o
correo electrdnico institucional.

Presentarme aseado y con el uniforme completo del Liceo.

Contribuir al aseo, mantenimiento, mejoramiento y embellecimiento de la planta fisica y bienes
materiales de la institucién. Ademas, preservar, respetar y cuidar el medio ambiente y responder
por los dafos causados.

Mantener una actitud de respeto en las relaciones interpersonales y de género de tal manera que
dentro del establecimiento no se observen conductas publicas de acercamiento intimo-afectivo.
Dar uso respetuoso de los medios de comunicacion e informaticos evitando la descalificacidn,
maltrato escolar y bullying hacia cualquier miembro de la comunidad educativa (ley 20.536)

El correo Institucional debe ser revisada diariamente por el alumno(a) y/o apoderado. Acusando
recibo por el estudiante y apoderado cuando corresponda.



Derechos y Deberes del Apoderado(a):

Derechos:

1)
2)

3)

4)

Ser informado de las normas que rigen el quehacer educativo.

Asistir y/o participar activamente en las diversas actividades que programe la comunidad, escolar ya
sean de caracter académico, deportivo, cultural o social.

Ser recibido previa citacién y agendamiento por los distintos agentes educativos en los horarios
establecidos por el establecimiento

Ser informado permanentemente del avance de los aprendizajes y registros de la hoja de vida de su
pupilo (Horarios establecidos).

Deberes del Apoderado (a):
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1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Comprometerse en forma activa a colaborar con el proceso de aprendizaje de su pupilo(a),
procurando la asistencia y puntualidad a clases en forma diaria, evitando el ausentismo que
perjudica el normal desarrollo del proceso educativo.

Respetar las normas y procedimientos expresado en este Reglamento interno Escolar

Participar activamente con el Sub centro General de Padres y apoderados y/o madres de familia o
representantes.

Acompaniar a sus hijos y/o pupilos en el desarrollo del proceso educativo apoyando los proyectos
pedagdgicos propuestos por el Liceo y las actividades artisticas que complementan su desarrollo
integral (celebraciones, actividades deportivas, culturales y sociales).

Estimular y controlar a sus hijos y/o pupilos para que asuman el estudio con responsabilidad y
dedicacién comprendiendo que éste es la base real que les permitira insertarse en forma efectiva a
su familia y a la sociedad.

Orientar a sus hijos para asumir un liderazgo basado en la honestidad, el respeto, la libertad e
inclusidn en el conocimiento previo del contexto en el cual se desarrollan

Mantener una actitud de didlogo y comunicacion efectiva tanto en la familia como en la comunidad
educativa, generando respeto, apoyo y colaboracién para cada uno de los integrantes del
establecimiento. En caso contrario, el Profesor Jefe podra solicitar de manera formal el cambio de
apoderado.

Adoptar una actitud de compromiso con las decisiones que se acuerden en el establecimiento,
reflexionando con sus hijos(as) acerca del didlogo como herramienta fundamental en la resolucion
de situaciones de conflictos que se puedan presentar en nuestro ambiente de vida.

Proveer los materiales de trabajo para que su pupilo(a) pueda desarrollar sus actividades escolares
de manera satisfactoria.

Asistir mensualmente a las reuniones del Subcentro de Padres de su Curso, a las asambleas o
citaciones realizadas por el Centro General de Padres o por otro estamento del liceo como asimismo
a las entrevistas personales convocadas por algun docente o directivo.

Procurar que su hijo o pupilo se adapte y asuma los compromisos que favorezcan una adecuada
disciplina escolar

Procurar que su hijo o pupilo asista al establecimiento con una presentacion personal adecuada,
acorde a las normas de higiene, orden y vestimenta establecidas por el establecimiento educacional

Los apoderados deben seguir conducto regular: Profesores Jefes-> Profesores de asignatura -
>orientacion ->Psicosocial -> PIE ->UTP ->Inspectoria General ->Direccion).

Velar por el cumplimiento de los derechos y deberes de su pupilo.



CAPI{TULO Ill: DE LA RELACION ENTRE ESTABLECIMIENTO Y LOS PADRES,
MADRES Y/O APODERADOS.

Art.1 Apoderado sera el Padre y/o Madre de Familia del estudiante, algin familiar directo o tutor legal. Sin
embargo, en el caso que ninguno de ellos pueda asumir podra designarse un representante, que debera ser
mayor de 21 afios y que esté comprometido con el proceso educativo del alumno. En casos especiales se aceptara
un representante suplente, siempre que relna los requisitos anteriores y cuyos antecedentes personales de
identificacion, se encuentran debidamente registrados en el establecimiento.

Art.2 Los Padres y/o Madres de Familia o sus representantes deberan abstenerse de ingresar a las
dependencias del Establecimiento durante la jornada de clases, sino se ha dado una indicacién autorizada por
escrito. Se aplica la misma normativa durante el periodo de exdmenes anuales.

Art.3 Todas las actividades, programadas por el curso por los Padre y/o Madre de Familia o representantes,
deberan ser canalizadas por el Profesor Jefe, siguiendo el conducto regular.

Art.4 Toda entrevista con el Director debe ser concertada, previamente a través de Secretaria pudiendo
delegarse a los distintos estamentos segln corresponda.

Art.5 En caso de ausencia temporal o prolongada del Apoderado Titular, deberd comunicarse a la Inspectoria
General correspondiente, el nombre, edad, direccion, teléfono y firma de la persona que lo subroga. Este tramite
debe quedar registrado en la Ficha Escolar del/de la estudiante y en el libro digital.

De no cumplirse esta condicidn, el establecimiento no se hace responsable de cualquiera situacidn problematica
gue se produzca.

Art.6 El horario de atencion a Padres y/o Apoderados por parte de los profesores de cada curso, sera
comunicado en reunién del Subcentro por el Profesor Jefe al inicio del afio escolar de acuerdo al siguiente
procedimiento:

Toda entrevista que solicite el apoderado o citacion por parte del profesor y/o profesora, debera ser concertada
a través del cuaderno de comunicaciones y/o correo institucional conforme a los horarios establecidos.

La asistencia a reuniones y entrevistas de los Padres y/o Apoderados citadas por: Profesores y/ Profesoras u otro
funcionario del Liceo es obligatoria. En caso de Inasistencia el Apoderado debera justificarse dentro de un plazo
de 24 horas y solicitar una nueva entrevista.

Art.7 Siel apoderado titular no da respuesta al lamado del establecimiento se llamara al apoderado suplente,
registrado en la ficha del estudiante, de no hacer contacto con el apoderado titular y apoderado suplente el
establecimiento no se hace responsable de las situaciones problematicas que se produzca.

Para lo anterior es de suma importancia mantener la ficha del estudiante actualizado para todos los efectos de
este reglamento.
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CAPITULO IV: DE LOS HORARIOS DE FUNCIONAMIENTO E INGRESO A CLASES

Fijase como estructura horaria de funcionamiento de la Educacidn Basica y Media, el siguiente horario:

1° Recreo desde las 09:30 a las 09:50 horas
2° Recreo desde 11:20 a las 11:40 horas

3° Recreo desde 13:10 a 13:55 horas

49 Recreo desde las 15.25 a 15.35 horas.

Ensefianza Basica:

Lunes a jueves 12 a 82, desde las 8.00 a 15:25 horas
Viernes, desde las 08:00 a las 13:10 horas

Ensefianza Media:

Lunes y jueves desde las 8.00 a las 17:05 horas
Martes y miércoles desde 08:00 a las 15:25 horas
Viernes de 08.00 horas a 13.10 horas.

1° Recreo desde las 09:30 a las 09:50 horas

2° Recreo desde 11:20 a las 11:40 horas

3° Recreo Colacion desde 13:10 a 13:55 horas

49 Recreo desde las 15.25 a 15.35 horas.

Los horarios de funcionamientos de los distintos niveles y jornada, estan sujeto a modificaciones las que
eventualmente seran comunicadas por la Direccion del Establecimiento
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Las Actividades Extraescolar se han fijado horarios, fuera de las horas de clases regulares.

Los alumnos y alumnas deberan formarse en el lugar establecido, al inicio de la Jornada de Clases.

Si por cualquier motivo el profesor y/o profesora no llegue a la formacidn, el Curso debera esperar la
orden del Inspector General o del Paradocente a cargo.

El alumno que llegue atrasado se les permitira el ingreso a clases, previo registro de atraso en hoja de
vida por el Inspector de piso, después del horario de 8:10 horas



CAPI{TULO V: DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

Uniforme Escolar

Uniforme Institucional
El uso formal del uniforme escolar regira a partir del primer dia de clases, obligatorio todos los lunes y en
presentaciones oficiales. El uniforme escolar para todos los alumnos es el siguiente:

o VARONES:
o Camisa blanca Corbata del Liceo
o Pantaldn Gris.
o Zapatos negros,
o Optativo el uso de Polera blanca o azul del Liceo, jersey y/o chaleco (polar) azul marino o negro.
o DAMAS:
Camisa blanca.
Jumper.
Zapatos negros, corbata del Liceo
Calcetas blancas.
Optativo: Polera piqué blanca, chaleco/ polar, azul marino o negro.

o O 0O O O

Las alumnas podran asistir a clases con, pantys blanca bajo el Jumper o pantalones de tela Azul Marino.

Para el desarrollo de las clases de Educacidn Fisica se establece el uso de vestuario deportivo de acuerdo a lo
siguiente:

o VARONES:
o Poleraamarilla
o Buzo
o Short azul
o Zapatilla
o Medias blancas

o DAMAS:

Polera amarilla

Calzas azules o buzo azul

Zapatilla

Medias blancas

Utiles de aseo personal, toalla, ropa de cambio, etc.

o O O O O

El uso del buzo escolar sera de exclusividad para la clase de Educacion fisica y actividades extraescolares
Las y los estudiantes podran acudir con un maquillaje acorde al contexto escolar sin afectar ser reconocido.

La vestimenta para las clases de Educacion f

Vestimenta Areas Artisticas
Los alumnos de Teatro deben participar con vestimenta requerida para sus clases, damas con polera negra lisa y
calza negra, los varones con polera negra lisa y buzo negro.

Los estudiantes de Danza de Primer Ciclo Basico, deben participar con vestimenta requerida para sus clases.
Damas malla rosada con falda incluida, panty (rosada o blanca), zapatilla de ensayo vy cintillo rosado y varones
buzo negro o calza, polera blanca y zapatilla negra.

Los estudiantes de Danza del segundo ciclo y educacion media, deben participar con vestimenta requerida para
sus clases; damas malla negra, falda negra, panty blanco, zapatilla de ensayo y pelo tomado (con sujetador o
tomate) y varones pantaldn negro, polera blanca y zapatilla de ensayo.

El uso de las vestimentas del area artistica serd exclusivamente en el horario de la asignatura.

Excepcionalidades
e las alumnas embarazadas podran adaptar el uniforme escolar a sus especiales condiciones, aunque
respetando los colores institucionales. Al respecto toda situacidn especial estara afecta a lo dispuesto en
el Reglamento de la Ley Orgéanica Constitucional de Educacidon que regula el estatuto en caso de
embarazo y maternidad
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e Cualquier situacion especial con respecto al uso del uniforme escolar serd resuelta por Inspectoria
General, conforme a razones debidamente justificadas

Presentacion Personal
La presentacidon personal de los alumnos (as) es una parte importante en la formacién de cada persona, por lo
tanto, se exigira de los alumnos (as):

e Elcabello de losy las estudiantes debera mantenerse limpio, ordenado y no interferir con las actividades
escolares ni con la seguridad personal. Se permitiran distintos estilos y largos, siempre que respeten las
normas de higiene y presentacion. El cabello no debera cubrir el rostro de forma permanente, a fin de
permitir la adecuada identificacién y comunicacién.

e Elaseo personaly sus prendas de vestir deben lucir limpias.

e No se permitira el uso de gorros ni capuchas, ni cualquier elemento que impida identificarlo con claridad.

e El uso de piercings u otros accesorios no debe afectar y representar riesgo durante la jornada escolar,
especialmente en actividades fisicas o practicas. En caso de utilizar maquillaje o esmalte de ufias, estos
deberan ser de caracter moderado y acordes al contexto escolar.
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CAPI{TULO VI: DE LAS INASISTENCIAS Y PERMISOS

Art.8 Es obligatorio comunicar personalmente o correo institucional, cualquier situacién que amerite ser
justificada por el apoderado titular o suplente.

Art.9 Es deber de los padres y/o apoderados comunicar oportunamente, por escrito y/o correo institucional
al docente respectivo las inasistencias de su hijo (a) a clases y/o actividades extraescolares, para que dicho
funcionario lo apunte en el Registro Oficial del Liceo, y/o personalmente, cuando la Inspectoria respectiva asi lo
solicite.

Toda inasistencia menor a 10 dias habiles debera ser justificada personalmente por el apoderado en Inspectoria
General antes, durante, o al reintegrarse el alumno y/o alumna a clases

Art.10 Al finalizar el afo escolar, si la asistencia es inferior al 85% exigido por ley, el apoderado debera elevar
carta de apelacidn, con el fin de ser evaluada por el Director y poder optar a la promocidn, de manera excepcional
(solo por una vez en su historia escolar)

Art.11 Cualquier inasistencia a Evaluacién debera ser justificada personalmente por el apoderado en Unidad
Técnico Pedagdgica especificando la asignatura que se evalla y acreditando, cuando haya razones de salud, con
el Certificado Médico correspondiente.

Art.12 Una vez cumplido este tramite, la Evaluacion se rendird en la fecha y hora fijada por la UTP de acuerdo
con el profesor(a) de la asignatura.

Si asi no ocurriese, el profesor (a) esta facultado para evaluar al alumno (a) en la primera oportunidad que se
presente.

Art.13 En el caso de inasistencia a la hora en que se rinda la Evaluaciéon correspondiente, por causales
circunstanciales justificadas, el alumno sera evaluado conforme al calendario que establezca para él, la U.T.P.
respectiva (Basica o Media)

Art.14 Llas justificaciones se realizaran en horario de 8:00 a 08:30 horas (de lunes a viernes) y de 14:00 hrs hasta
las 17:30 hrs. (de lunes a jueves) en Inspectoria.

Art.15 Elalumno(a), que complete 5 atrasos en el mes, se le permitird el ingreso, pero con citacién al apoderado
para el dia siguiente.

Art.16 Los pases de atrasos al ingreso y en horas intermedias se entregardn en inspectoria, registrandolos
ademas por el docente en el libro digital. Los alumnos que se encuentren en estas condiciones, sélo podran
ingresar a la clase con su respectivo pase.

Art.17 Del retiro del Estudiante del Establecimiento por parte de su apoderado y/o apoderado suplente
solamente, se seguira el siguiente procedimiento:

Si el apoderado y/o apoderado suplente, retira personalmente a su pupilo(a), debe firmar el Libro de Salida del
Establecimiento, donde se consignara, fecha, hora y el motivo.

Cuando se produce un retiro por enfermedad, el alumno debe abandonar el Liceo acompafiado por el apoderado
y/o apoderado suplente, excepcionalmente podra ser autorizado el retiro, previo llamado, en ambos casos, se
registrard el retiro en el Libro de salida del Establecimiento. En ningln caso se permitira el retiro del alumno solo
o por otra persona que no esté autorizada para tales efectos.

No se podra retirar al alumno si el apoderado titular o suplente estd en evidente estado de ebriedad o de
consumo de drogas, para lo cual se aplicara protocolo respectivo.

Art.18 En caso de existir flexibilidad horaria, debidamente registrada en un acta de acuerdos con el apoderado,
se autorizara el retiro del estudiante en compafiia de este.

Art. 19 Conforme a la jornada escolar asignada el ingreso de los estudiantes es a las 08:00 am, por lo cual todo
estudiante que ingrese posterior al primer bloque se le permitira el ingreso al establecimiento pero debera ser
justificado durante el mismo dia via correo institucional (Inspectoria del nivel) o de forma presencial, por el
apoderado titular o suplente con la finalidad de resguardad la integridad del estudiante como también mantener
un éptima retroalimentacidn entre el establecimiento y grupo familiar
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Del Protocolo de Accidente Escolar
Art. 20 Si un alumno (a) sufre un accidente escolar, el procedimiento sera el siguiente:

Se entiende como accidente escolar; “toda lesidn que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, o de su practica dual, y que le produzca incapacidad o muerte”.

El estudiante afectado sera atendido en primera instancia por el personal que se encuentra a cargo de
él, entregando los primeros auxilios en el lugar del accidente y posteriormente llevado a enfermeria
donde se encuentran los insumos de primeros auxilios.

Si las caracteristicas del accidentado son graves, el estudiante afectado debera ser trasladado al servicio
de salud correspondiente a la zona en donde se encuentre suscrito el liceo. Para dicho caso seran los
centros de salud Hospital Regional o Centro Atencidon Norte (CAN). El encargado de efectuar dicho
tramite serda unica y exclusivamente el APODERADO del estudiante, el cual serd contactado
teleféonicamente en forma inmediata por el personal (Secretaria) del establecimiento. Una vez que el
apoderado se encuentre en el liceo, se entregard la DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTES
ESCOLARES (Anexo 1) y con la cual tendra cobertura de seguro escolar.

En caso de no ubicar a un familiar directo del estudiante accidentado, sera trasladado por un
representante del Liceo al servicio de salud a través de ambulancia u otro. Mientras tanto en el liceo,
seguiradn ubicando al apoderado. Una vez contactado, el familiar del nifio debera acercarse a la brevedad
al servicio de salud para continuar la atencidn del estudiante. El representante del liceo, debera retornar.

De Trayecto

De acuerdo a las Politicas de Seguridad Escolar emanadas por el Mineduc, se entiende como accidente de
trayecto a “situaciones ocurridas en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitaciéon o sitio de trabajo
del estudiante y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realiza su practica educacional o
profesional como también los ocurridos directo entre estos ultimos lugares”.

Ante una situacién de accidente escolar de trayecto, el procedimiento a seguir sera el siguiente:

18

El apoderado del estudiante debera acercarse directamente al establecimiento a informar la situaciéon
detallando con claridad lo ocurrido y la hora en que ocurrid el accidente.

La Unidad de Inspectoria, llenara el formulario de declaracién individual de accidentes escolares,
entregandole al apoderado 3 copias del documento, el cual debera presentar en servicio de atencién
publica al cual fue derivado el accidente de trayecto.

En el Hospital el alumno recibird la atencién correspondiente sin costo alguno ya que de manera
automatica el seguro escolar cubrira los costos.

Una vez atendido, el apoderado del estudiante deberd informar al liceo respecto de la situacidn actual
de salud del estudiante.

En el caso de un accidente grave de trayecto (ida o regreso al establecimiento educacional) en el que él
estudiante requiera de ser trasladado de manera inmediata al servicio de salud, el apoderado debera
informar en el hospital que es un accidente escolar de trayecto y sefialar el colegio en el cual estudia el
nifio ya que de esta manera, recibira la cobertura de accidente escolar, y debe informarle al profesor jefe
o para docente del alumno lo ocurrido para que el establecimiento se preocupe de llevar el documentos
correspondiente al Servicio de Salud publica. Esto a efectos de mantener una estadistica sobre
accidentabilidad

En caso de que un apoderado decida atender a su hijo o representado en un servicio de salud particular,
los gastos correran por parte de la familia, ya que el liceo sélo cuenta con el seguro escolar con cobertura
en el sistema publico de salud.



Consideraciones Especiales:

Los estudiantes, que estén afiliados en el SISTEMA PARTICULAR DE SALUD y es de interés de los padres atenderlos
en un centro de salud privado, se deja claro que es de RESPONSABILIDAD del apoderado asumir los costos
econdmicos que implica esta atencidn ya que el liceo, no financiara dichos gastos. Contamos con el SISTEMA DE
SEGURO ESCOLAR, el cual tiene cobertura sélo en el SISTEMA PUBLICO, es decir, un alumno tendra atencion
gratuita (aun estando inscrito en ISAPRE) en hospitales publicos y en ningun otro lugar, por lo tanto, queda bajo
el criterio y decision de los padres atenderlos donde ellos estimen pertinente dejando claro que el colegio ya
cuenta con un SISTEMA DE UNICA COBERTURA.

En el transcurso del afo se realizaran simulacros. Esto con la finalidad de practicar con los estudiantes los
procedimientos de evacuacién y concientizar el autocuidado y espiritu de colaboracién ante alguna emergencia.
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CAP{TULO VII: DE LA GRADACION DE FALTAS Y SANCIONES CRITERIOS Y
PROCEDIMIENTOS

Art.20 Se entiende por falta al quebrantamiento de una norma establecida que dificulta o entorpece el proceso
educativo individual o colectivo en el orden moral, social, académico o disciplinario.

Art.21 Enla adopcion de medidas correctivas de indole disciplinarias y de otras medidas, se deberan tener en
cuenta los siguientes criterios generales:

La imposicidon de medidas correctivas tendra finalidad y caracter educativo, y procurara la mejora de la
convivencia en el Liceo.

Se deberan tener en cuenta, con caracter prioritario, los derechos de todos los miembros de la
comunidad educativa y los de las victimas de actos antisociales, de agresiones o de acoso.

No se podran imponer correcciones contrarias a la integridad fisica y a la dignidad personal del
estudiante.

Se deberan tener en cuenta las secuelas psicoldgicas y sociales de los agredidos, asi como la alarma o
repercusion creada por las conductas sancionables.

Las medidas correctivas deberan ser proporcionales a la naturaleza y gravedad de las faltas cometidas, y
deberan contribuir a la mejora del clima de convivencia del Liceo.

Se valoraran la edad, situacidn y circunstancias personales, familiares y sociales del estudiante, y demas
factores que pudieran haber incidido en la aparicion de las conductas o actos contrarios a las normas
establecidas (alumnos de 1° basico a Cuarto afio medio).

Toda situacién muy grave (Develacion de Abuso Sexual, Maltrato Fisico o Psicoldgico, Violencia Escolar,
Consumo o Microtrafico), debera generar un informe escrito por encargado de convivencia escolar en
un plazo de 24 horas, en él se debe registrar los hechos, acontecimientos y las medidas que el Liceo
haya adoptado al respecto. El procedimiento sera acorde a los lineamientos de protocolos que entrega
CMDS.

Art.22 Al momento de aplicar medidas correctivas se consideraran las circunstancias atenuantes o agravantes
gue concurran en el incumplimiento de las normas de conducta.

Circunstancias atenuantes:
Situaciones o acciones que vienen a disminuir la gravedad de la falta cometida.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

El reconocimiento espontaneo.

El auténtico y oportuno arrepentimiento.

La ausencia de intencionalidad.

La reparacién inmediata y/o espontdnea del dafio causado.

La presentacion oportuna de excusas por la conducta incorrecta
No haber incumplido las normas anteriormente.

Circunstancias agravantes:
Situaciones o acciones que vienen a aumentar la gravedad de la falta cometida.

Art.23
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a)
b)

c)
d)

a)

La alevosia y la reiteracion.

El uso de la violencia, actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, menosprecio continuo y
acoso, dentro y/o fuera del Liceo, en forma verbal, escrita o por redes sociales.

Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros del colegio, y/o miembros de la comunidad educativa.

Las conductas (individuales o colectivas) que atenten contra el derecho a no ser discriminado por razén
de nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o religiosas, condicidon socioecondmica,
tendencia sexual y orientacidn sexual, asi como por padecer discapacidad fisica o psiquica, o por
cualquier otra condicidn personal o circunstancia social.

Los actos realizados en grupo que atenten contra los derechos de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Segun las faltas cometidas, se aplicaran una o mas de las siguientes medidas correctivas:

Llamado de atencion verbal: Los miembros de la comunidad educativa realizardn amonestaciones
verbales, con el debido respeto, cuando el estudiante asuma actitudes o conductas que contravengan el
presente manual.



b)

d)

Amonestacion escrita (registro de la conducta inadecuada): Los profesores y directivos, paradocente,
pueden realizar amonestaciones escritas que quedaran registradas en la hoja de vida personal del
estudiante, e informar al apoderado via correo institucional, telefénicamente y/o personalmente.
Suspension de clases: Los Inspectores Generales pueden suspender de clases a los estudiantes, entre
unoy cinco dias, dependiendo de la gravedad de la falta cometida. Ademas, se podra invocar esta medida
cuando un alumno posea 6 anotaciones negativas en su hoja de vida. Para hacer efectivo esto ultimo,
el/la Profesor(a) Jefe (a) deberd haber entrevistado el/la apoderada(o) del alumno(a) en la cuarta (4)
anotacidn negativa y dejar registro de ambas situaciones en la hoja de vida del alumno.
Carta de compromiso: Los Inspectores Generales, mediante el/la profesor(a) jefe, puede aplicar una
carta de compromiso al estudiante, para que modifique sus actitudes negativas.
Descripcion de conductas que pueden derivar en carta de compromiso:

1. No cumplir con obligaciones académicas
No traer materiales a clases
Faltas reiteradas a evaluaciones
Faltas de compromiso y responsabilidad ante sus deberes escolares
No prestar atencion, ni trabajar en clases en forma reiterada.

vk wnN

Faltas de tipo conductual:

1.

2.
3.
4.

Anotaciones negativas reiteradas.

No usar el uniforme escolar.

Atrasos reiterados (hora inicial e intermedio).
Reiteracion de faltas menos graves.

En dicho documento quedaran claramente establecidos:

1.

El problema del estudiante (causas y consecuencias).

Los objetivos a lograr por el estudiante y los plazos (desde un semestre, a un afio académico), para su
consecucion (resultados deseados).

Los compromisos de padres y apoderados.

Las estrategias y procedimientos a aplicar por el Liceo para monitorear y apoyar al alumno (derivaciones,
acompafiamientos, otros).

La toma de conocimiento a través de la firma del alumno, apoderado, profesor(a) y el Inspector General
correspondiente.

La negativa del apoderado o del estudiante a firmar la carta sera consignada como un antecedente, sin
afectar la aplicacion de esta medida.

Art.24 Condicionalidad: Si no se cumplieran los compromisos contraidos por parte de alumno (a) y la familia,
descritos en tiempo y forma, en la carta de compromiso, Inspectoria General, podra dejar al estudiante con su

matricula condicional. Ademas de lo anterior, el incurrir en faltas graves, por si sola, puede ser causal de
condicionalidad de matricula. En esta instancia, el/la alumna(a) compromete su continuidad en el Liceo, cuando

después de trabajar y haber sido acompafiado en su proceso por el profesor/a jefe, que va desde un semestre a
un afio académico, no se observan logros de compromisos adquiridos.

Art.25 La condicionalidad serd comunicada al apoderado y alumno por el profesor jefe y/o Inspector General,

guedando registrado en su hoja de vida y en el archivador de entrevistas.

1.

El/la apoderada(a) debera firmar documento que explicita la condicionalidad de matricula de su pupilo.
En dicho documento quedaran claramente establecidos:

El problema del estudiante (causas y consecuencias)

Los objetivos a lograr por el estudiante y los plazos (desde un semestre a un afio académico), para su
evaluacién.

Los compromisos de padres y apoderados.

Las estrategias y procedimientos a aplicar por el Liceo para monitorear y apoyar al alumno (derivaciones,
acompafiamientos, otros).

La toma de conocimiento a través de la firma del apoderado, profesor(a), Inspector General
correspondiente.

La negativa del apoderado a firmar el documento, sera consignada como un antecedente, sin afectar la
aplicacion de esta medida.

Art.26 No Renovacion de Matricula: Podra no renovar la matricula al estudiante, cuando no se han cumplido

los acuerdos de mejoras de conducta de instancias anteriormente descritas. Ademas de lo anterior, cuando se
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presenta una falta grave o muy grave por parte de él/la alumna/o. Este tipo de falta pueden por si solas conducir
a la medida.

Esta instancia, sera comunicada al apoderado por parte del/ el profesor (a) jefe y el/la Inspector General. El/ la
apoderado (a) deberd firmar un documento que explicita la cancelacién de la matricula de su pupilo(a). La
negativa del apoderado a firmar el documento sera consignada como un antecedente, sin afectar la aplicacién
de esta medida. El apoderado, tiene derecho a apelar a la cancelacién de matricula; para esto deberan presentar
una carta al Director del liceo, dentro de los cinco primeros dias informada la situacion. La respuesta a la
apelacidn se dara en un plazo de 5 dias. En caso de ser favorable la apelacién, el/la alumno (a), quedara con
condicionalidad y se aplicara dicho procedimiento. El Liceo se reserva el derecho de iniciar acciones legales,
considerando la Ley de Responsabilidad Penal, en aquellos casos en que asi lo ameriten y a aplicar otras medidas
correctivas, sancionatorias o educativas segun aplicabilidad de este reglamento interno.

Art.27 Expulsién del establecimiento educacional, sélo aplicable en casos de especial gravedad, debidamente
fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al
principio del debido proceso establecido en las normas respectivas. Las faltas gravisimas establecidas en este
reglamento y que sean sujetas a los procedimientos establecidos en la normativa Aula Segura podran culminar
en la expulsion del estudiante.

Segln normativa vigente se aplicard la expulsidn cuando: “ las acciones que causan dafio a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de los/as miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual; agresiones fisicas que
produzcan lesiones; uso, porte, posesidén y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacidon del servicio educativo por parte del
establecimiento”. Fuente: Superintendencia de Educacién. 2017. www.supereduc.cl Art.39 Atendiendo a su
naturaleza, efectos, modalidad y circunstancia las faltas se clasificaran en faltas leves, graves y gravisimas.

Art.28 El procedimiento a emplear frente a la ocurrencia de una falta, en forma especial para faltas graves y
gravisimas, debera respetar las condiciones de debido proceso considerando el necesario conocimiento de cargo,
presentar descargos y ejercer el derecho de apelacion.

Art.29 Se entiende por falta leve una conducta o comportamiento que altera el normal desarrollo de las
actividades escolares sin que implique dafo fisico o sicolégico a otros miembros de la comunidad escolar.

Faltas Leves

1. Llegartarde al Liceo y/o a las clases.

2. Falta de orden en presentacion personal

3. Despreocupaciéon por el estudio e incumplimiento de sus tareas, trabajos, lecciones y compromisos
escolares

4. Falta de limpiezay aseo personal

5. Presentarse sin el uniforme establecido

6. Consumir alimento en la sala de clases o en las actividades formales del Liceo

7. Impedir el inicio o desarrollo normal de clases

8. Practicar o propiciar en el aula cualquier tipo de juego de entretencidn sin supervision pedagdgica

9. Ensuciar cualquier mobiliario y/o dependencia del liceo

10. Daflar o romper materiales de trabajo de compaiieros

11. No portar y/o usar agenda o cuaderno de comunicaciones.

12. No acatar el uso de elementos y procedimientos de seguridad estipulados para el desarrollo de
actividades escolares.

Art.30 Las opciones de sancién ante faltas leves son las siguientes:

Dialogo personal pedagdgico correctivo.

Didlogo grupal reflexivo.

Amonestacion Verbal.

Amonestacion por escrito.

Convocatoria al apoderado e informe de falta, de 16.00 a 18.00 horas en dia sefialado.

Servicio pedagdgico (contempla una accién en tiempo libre del estudiante: ej. elaborar material de apoyo
escolar,) y/o trabajo comunitario después del horario formal de clases.

7. Reparacion de dafios materiales (accion de reparar dafios a terceros: ej. pintura de un muro
pintarrajeado, copiar la materia de un cuaderno destruido, etc.)

o vk wNpeE
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8. Recuperacion de estudios (una accién que permita comprender el impacto en la comunidad escolar.
Ejemplo: realizar un trabajo de investigacion sobre un tema vinculado a la falta cometida, realizar un
diario mural con un tema vinculado a la falta cometida, etc.).

Art.31 El procedimiento general ante ocurrencia de faltas leves, es el siguiente:

La ocurrencia de una falta leve generara un tratamiento a cargo del Inspector del Area o Sector actuando por
informacidn de tercero u observacién directa. En cualquier caso, debera evaluar la situacién, aplicar sancién y
registrar el hecho en libro digital correspondiente e informar al profesor jefe respectivo.

Faltas Graves

Constituye falta grave toda reincidencia en falta leve, una vez hayan sido consignada en la hoja de vida del o de
la estudiante.

Elincumplimiento a las medidas correctivas y/o pedagdgicas que ya se hayan Dictado.
La impuntualidad reiterada al Liceo, a las clases u otras actividades programadas.
Abandono de la sala de clases sin el procedimiento que lo autorice.

P wnNPe

Causar destrozos al edificio, mobiliario, enseres, material de trabajo, herramientas o bienes de alumnos
y funcionarios.

Rayar bancos y muros del establecimiento.

Usar elementos no permitidos como balones patines, skates, bicicleta entre otros que puedan causar
dano a cualquier miembro de la comunidad, durante las actividades normales de funcionamiento.

7. Hostigamiento y acoso.

8. Uso de documentacion falsa: Presentar comunicacion, firmas o certificados médicos alterados.

o w

Art.32 Se entiende por falta grave a la conducta o comportamiento que atenta contra la integridad fisica o
sicoldgica de otros miembros de la comunidad escolar alterando el normal desarrollo de las actividades.

Igualmente, toda acciéon que cause daifo mayor al mobiliario, materiales, insumos, enseres, dependencias o
recintos abiertos o cerrados del Establecimiento.

Art.33 Las sanciones en el caso de faltas graves son las siguientes:

Formalizar por escrito, un compromiso donde conste la asuncién de la falta y la consiguiente voluntad de
enmendar la conducta sancionada, este sera por una sola vez.

Convocatoria al apoderado para formalizar condicionalidad temporal de matricula. Mientras no reitere conducta
sancionada por un tiempo determinado.

Suspension de clases por un periodo maximo de hasta 5 dias previa comunicacién personal con el apoderado
y el alumno (a), debiendo cumplir con tareas y trabajos los debera presentarlos cuando retorne al
establecimiento

Art.34 El procedimiento generalmente de ocurrencia de faltas graves es el siguiente:

La ocurrencia de una falta grave generara un tratamiento a cargo del Inspector General del area o sector quien
recibira el informe verbal o escrito de parte del co-docente y evaluard la conveniencia de derivacién del caso al
Encargado de Convivencia Escolar y/o Departamento de Orientacion, y/o aplicar la sancidn que corresponda. En
todos los casos se debe citar a apoderados, registrar e informar al Profesor Jefe.

Art.35 Se entiende por falta gravisima a la conducta o comportamiento que atenta, de manera significativas
contra la institucidn tanto como a la integridad fisica, psicoldgica y o moral de algiin miembro de la comunidad
escolar, como también aquellas acciones que revistan caracter de delito segun la legislacion vigente, sin perjuicio
de las acciones administrativas, judiciales y/o disciplinarias que correspondan.
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Faltas Gravisimas

o ukwnN

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

Reiteracion de faltas graves

Abandono o fuga del establecimiento

Robar o hurtar pertenencias a cualquier miembro de la comunidad escolar

Uso de documentacidn falsa: Presentar comunicacion, firmas o certificados médicos alterados.

Incurrir y/o ser complice en actos de fraude, suplantacion, falsedad y

Engafo en evaluaciones, tareas, trabajos escolares, documentos, timbres oficiales y firmas tanto de
apoderados como de los integrantes de los distintos estamentos del establecimiento.

Participar y/o motivar amenazas, menoscabos, agresiones verbales, fisicas, psicoldgicas y o morales
contra cualquier miembro del Liceo dentro o fuera del mismo. Lo anterior incluye el uso de redes sociales
para estas acciones.

+sin previa autorizacion del docente a cargo y con clara intencion de provocar dafio, burla y menoscabo
sicoldgico, social y/o moral tanto del docente como de los estudiantes.

Asistir al Liceo en estado de embriaguez o bajo efectos de drogas ilicitas y o de automedicacion. *(3)
Discriminar, ya sea por nacionalidad, etnia, sexo, opcién sexual, religion, discapacidad, o cualquiera otra
condicidn que afecte a algiin miembro de la comunidad escolar.

Portar, exhibir y o comercializar material pornografico de cualquier indole.

Incurrir y/o inducir a actos que impliguen acoso, abuso y/o corrupcidn sexual contra cualquier integrante
de la Unidad Educativa.

Usar y o mantener en el Liceo objetos corto punzantes que puedan provocar dafio fisico, tales como
clavos, cuchillos, cortaplumas entre otros. Se exceptuan de aquellos elementos de trabajo para algunas
actividades de aulas, bajo la atenta y controlada supervisidn del profesor a cargo.

Portar, mantener y/o usar armas de fuego o de fogueo de cualquier indole dentro del establecimiento.
Utilizar durante el desarrollo de las clases elementos tales como: celulares, reproductores de Mp3, Mp4
o cualquier otro artefacto que altere el normal desarrollo de las clases. *(2)

Inducir al consumo, consumir y o comercializar cigarrillos, bebidas alcohdlicas o sustancias ilicitas dentro
del Establecimiento, o en su entorno.
. Cometer falta que involucre proceso judicial.
Ser autor de escritos y anonimos de amenazas.

Conforme alaley 21,809 y sus modificaciones del afio 2026 “Aula Segura” se implementa la revision de mochilas
bajo las siguientes normativas.
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La revision de mochilas o pertenencias personales sélo podra realizarse cuando existan antecedentes
fundados que permitan presumir que un estudiante porta un objeto que pudiera afectar la seguridad,
integridad o convivencia de la comunidad educativa, esto relacionado con Reglamento Interno:

Se citara al apoderado o adulto responsable para que acuda de inmediato para participar en la revisién
de las pertenencias.

Esta normativa se aplicara de la forma descrita con la finalidad de resguardar la privacidad y dignidad del
estudiante.

El o la y la funcionaria del establecimiento por ninglin motivo revisara al estudiante y sus pertenencias



Art. 36 Las sanciones en el caso de faltas gravisimas son las siguientes:

1. Suspension de clases por un periodo maximo de cinco dias.

2. Pérdida del derecho a ingreso a clases durante el cual realizara actividades de evaluacién bajo régimen
de supervision y calendarizacién de evaluaciones acordadas en conjunto con Unidad Técnico Pedagdgica
y profesores de asignaturas del curso.

3. Sugerencia de cambio de unidad educativa.

4. Norenovacion de la matricula para el proximo afio escolar.

5. Expulsion del establecimiento educacional, sélo aplicable en casos de especial gravedad, debidamente
fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto
al principio del debido proceso establecido en las normas respectivas.

El estudiante tiene el deber y obligacion de conseguir las materias que se trataron durante su ausencia y
mantener sus cuadernos al dia, al regreso a clases. O entregarle alguna responsabilidad como escribir un ensayo
sobre la falta que cometid y su reparacién y revisarlo por parte de Inspectoria, al regreso del alumno(a).

Art.37 El procedimiento general ante ocurrencia de faltas gravisimas es el siguiente:

La ocurrencia de una falta gravisima generara un tratamiento a cargo del Director, el que recibira informe escrito
elaborado por Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia, con acopio de informes de orientacién y
jefatura de curso si corresponden, en un plazo de 48 horas

El apoderado debera conocer la situacion que afecta a su pupilo (a).

El andlisis del caso puede implicar la convocatoria al equipo de gestion, equipo de convivencia escolar y/o para
definirla sancion todo ello con observancia del respeto al debido proceso.

Medidas disciplinarias excepcionales

Son medidas que se podran aplicar de manera excepcional siempre y cuando exista un peligro real para la
integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad educativa. Estas medidas deben ajustarse a los
principios declarados en este reglamento, las medidas aplicables son:

Dichas medidas deberan encontrarse justificadas y debidamente acreditadas por el establecimiento educacional,
antes de su adopcion, debiendo comunicarse a estudiante y a su apoderado, sefialando por escrito las razones
por las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se
adoptaran

Aula Segura:

Las medidas de expulsién y cancelacion de matricula sélo podran aplicarse cuando sus causales estén claramente
descritas en el Reglamento Interno, o afecten gravemente la Convivencia Escolar; siempre se entendera que
afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién, entre otros, del
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de
la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesidon y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.

Procedimiento Aula Segura:

Antes de iniciar el procedimiento de Aula Segura se deben considerar las medidas pedagogicas previas al
procedimiento de expulsiéon o cancelacién de matricula, excepto cuando la conducta afecte gravemente la
integridad fisica y psiquica.

El Director tiene la obligacién de notificar al estudiante y apoderado del inicio del proceso de investigacion.
Durante este periodo el estudiante podra estar suspendido por un periodo de 10 dias. Pudiéndose agregar 5 dias
dependiendo de las atenuantes y resultados parciales de la investigacion.

Durante el periodo de investigacion el apoderado y el estudiante podran presentar sus descargos o alegaciones.

Transcurrido los 15 dias habiles el director notifica los resultados al apoderado. El apoderado tiene 5 dias habiles
para solicitar reconsideracion si el resultado de la investigacion es procedente a la expulsion del estudiante.

Recibida la solicitud de reconsideracién por parte del apoderado, el Director en un plazo de 5 dias realizara un
Consejo de Profesores para hacer consultas y evaluacion sobre la sancién a aplicar.
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Medidas como reducciones de jornada escolar, separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la
jornada educativa o asistencia a solo rendir evaluaciones, se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro
real para la integridad fisica o psicoldgica de algiin miembro de la comunidad educativa.

Dichas medidas deberdn encontrarse justificadas y debidamente acreditadas antes de su adopcion, debiendo
comunicarse al estudiante y a su apoderado, sefalando por escrito las razones por las cuales son adecuadas para
el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

En casos excepcionales se podra aplicar la medida de suspensidn por un periodo maximo de 5 dias, el que podra
prorrogarse por una sola vez por el mismo plazo, por causa justificada.

Procedimiento: Es responsabilidad del Director notificar al estudiante o apoderado del inicio de la investigacidn,
éste puede presentar descargos o alegaciones. Dentro de 15 dias habiles el Director es notificado de los
resultados y el apoderado puede solicitar reconsideracion. El Director entrega sancion previa consulta al Consejo
de Profesores

Este documento es un extracto del Reglamento Interno, se invita a toda la Comunidad Educativa a hacer lectura
del documento oficial y sus anexos que incluyen los siguientes protocolos: protocolo Expulsién Cancelacion
Matricula, Protocolo Directores frente a ilicitos, protocolo Vulneraciéon derechos nifios, nifias, adolescentes,
Protocolo mediacién de conflictos, Protocolo Emergencias y adicional accidente escolar, Protocolo unificado
embarazo y adicional, Protocolo urgencia Psicolégica, protocolo Ciberbullyng.

Se encuentra a su disposicion en las oficinas de: Direccidn, Inspectoria, Convivencia Escolar, Unidad Técnico
Pedagdgica, Orientacion, Psicosocial, PIE, en el CRA y en la plataforma de Unidad Educativa.
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Licientura y Promocion

Licenciatura Cuartos Medios

la licenciatura de los cuartos medios es una instancia de reconocimiento y cierre de un proceso educativo que se
forja enlos valores, principios y bases institucionales, que deben y fueron respetados por los estudiantes durante
su periodo como estudiantes regulares. aquellos estudiantes que durante su proceso de enseiflanza media hayan
cumplido a cabalidad las normativas establecidas en este reglamento podran participar activamente en la
ceremonia de licenciatura. en cambio, aquellos estudiantes que durante el afio escolar lectivo en curso
(estudiantes regulares de cuarto medio) realicen faltas graves o gravisimas, las cuales estan establecida y definida
en el presente reglamento interno, quedaran excluidos de la ceremonia de licenciatura, ya que atentan contra
la sana convivencia escolar institucional.

los estudiantes que se vean afectados o sean excluidos de la licenciatura después de justo proceso, podran
presentar una apelacion por escrita al Director(a), sefialando sus argumento y fundamentos para que la medida
sea suspendida o eliminada. el director dara respuesta a la solicitud del estudiante y sus apoderados por escrito.

en caso que se presente un evento de conflicto que dafie seriamente la convivencia escolar o se las normas
establecidas en el presente reglamento interno y la cantidad de involucrados pertenezcan a cuarto medio
realizando; dafio a la propiedad del liceo, confabulacién masiva para dafiar fisica o psicoldgicamente a un
miembro de la comunidad escolar o cualquiera otra accidén que sea evaluada por el departamento de inspectoria
general como falta grave o gravisima, la direccion del establecimiento podra tomar la decisién de suspender o
cancelar la ceremonia de licenciatura para la totalidad de los estudiantes previa investigacidn de los hechos. esta
decisidn serd tomada en consulta con el consejo de profesores.

una vez tomada la decisién y esta fuese sancionatoria, el grupo de estudiantes por medio de carta podra
presentar la apelacidn y descargos. El director tomara conocimiento de los argumentos entregados en la cartay
dara respuesta en un periodo de 5 dias habiles al requerimiento.
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CAPITULO VIII: MALTRATO ESCOLAR, ACOSO ESCOLAR Y BULLYING

Art.38 Definicion del maltrato escolar.

Se entenderd por maltrato escolar cualquier accidon u omisidn intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada
en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de
la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que se pueda:

e Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su
vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo (a).

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

e Proferirinsultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier
otro miembro de la comunidad educativa.

e Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro de
la comunidad educativa.

e Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno(a) u otro
miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de
caracteristicas fisicas, etc.)

e Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

e Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa a través de WhatsApp, chats, blogs, Facebook, Instagram, twitter, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenan videos fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

e  Exhibir, transferir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar o refiidas
con el quehacer educacional.

e Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito.

e Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya
sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

e Portar, vender, comprar, difundir, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas,
o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional, por las redes sociales
o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Art.39 Etapas de la Investigacion (protocolos de actuacién):

e Recopilacion de antecedentes

e Entrevista a las partes involucradas

e Disponer de cualquier otra medida necesaria para su esclarecimiento

e Notificar a los apoderados de las partes involucradas, dejando constancia de ello

e Proteccién a los involucrados

e Se aplica la sancién correspondiente a faltas graves del Reglamento internoy

e Reglamento Interno

e Emitir un Informe con los antecedentes recopilados al Director y Encargado de Convivencia Escolar

e EL Encargado de Convivencia, aplicard procedimientos de resolucidon de conflictos, estableciendo
deberes de ambas partes y citara a los apoderados para informar éstos compromisos.

e Realizar seguimiento semanal y/o mensual de acuerdo a la gravedad de la falta, comprobando el
cumplimiento de los acuerdos.

e Seinforma al EGE el caso intervenido, sancion, seguimiento y resultados.

Art.40 Medidasy sanciones disciplinarias.

Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y especialmente en los
casos de maltrato, alguna o algunas de las medidas estipuladas en el presente manual.

Art.41 Criterios de aplicacion
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Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacién del afectado y la formacion del responsable.

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sanciéon o medida, los siguientes criterios:

e laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas (principalmente para los niveles de
Transicién menor y Transicion mayor del Liceo).

e lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado

e lanaturaleza, intensidad y extension de la agresidn por factores como:

e Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro la conducta anterior del
responsable.

e Elabuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

e ladiscapacidad o indefension del afectado.

Art.42 Obligacion de denuncia de delitos.

Los directores, inspectores y profesores deberan denunciar cualquier accién u omisién que revista caracteres de
delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos,
abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas, alcohdlicas u otros.

Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o
los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cdodigo Procesal Penal.

Art.43 Reclamos

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en forma verbal o
escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera dar cuenta a la Direccidn, dentro de un plazo
de 24 horas, a fin de que se dé inicié al debido proceso.

Se debera siempre reguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion disciplinaria en su
contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Art.44 Protocolo de actuacion

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurard a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad
y honra.

De cada actuacidon y resolucién debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso a dichos
antecedentes por terceros ajenos a la investigacidn, a excepcion de la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas
las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

Art.45 Deber de proteccién
Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccién, apoyo e informacién durante todo el proceso.

Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar proteccion y se tomaran
todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo ponga en
peligro su integridad.

Art.46 Notificacion a los apoderados

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus padres o apoderados. Dicha
notificaciéon podra efectuarse por cualquier medio idéneo, pero deberd quedar constancia de ella.

Art.47 Investigacion

Encargado de convivencia escolar debe llevar adelante la investigacion de los reclamos, entrevistando a las
partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento.
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Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotados la investigacion, el encargado de convivencia
escolar deberd presentar un informe para que este aplique una medida reparadora o sancién si procediere o
bien para que recomiende su aplicacion a la Direccion o autoridad competente del establecimiento.

Art.48 Citacion a entrevista

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccion o quien la represente debera citar
alas partesy, en su caso, a los padres o apoderados del estudiante involucrados, a una reunion que tendra como
principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se considerara el tipo de tépicos que
convenga tratar en presencia de los alumnos o sélo entre adultos.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacidn, exigiendo a cambio el
cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente
las condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejandose constancia de estas circunstancias.

Sino hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los antecedentes
gue estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra aconsejar o
pronunciarse al respecto.

Art.49 Resolucion.

La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancidn, o bien si el
reclamo debe ser desestimado. Deberd quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decisién
adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a todas partes y al encargado de convivencia.

Art.50 Medidas de Reparacion.

En la resolucién, se debera especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado, asi como la
forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en disculpas
privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales, cambio de curso u otras que la autoridad
competente determine.

Art.51 Recursos

Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucidon adoptada por el
Comité o autoridad competente, dentro de un plazo razonable.

Art.52 Mediacién

El establecimiento podra implementar instancias de mediacidn u otros mecanismos de similar naturaleza como
alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluira
la intervencidn de alumnos, docentes, orientadores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas.
Y estara a cargo del Encargado de Convivencia.

Procedimientos:

Se aplica mediacidn ante faltas leves y graves que alteren la convivencia entre los estudiantes, tanto psicoldgica
como fisicamente. Para ello, el primer ente mediador sera el docente a cargo del curso, si ocurriese al interior
del aula o inspector de patio si se encontrasen en horario fuera del aula. Luego podran intervenir en la mediacion,
profesores jefes, Orientadores y Duplas psicosociales, en caso de ser pertinente, con el fin que los afectados
logren reconocer y enmendar sus errores comprometiéndose por escrito a no incurrir en hechos que alteren la
convivencia.

Art.53 Medidas de Proteccion

La Direccion del Establecimiento, a través de sus Inspectores Generales, solicitarda mediante un Documento
firmado por el Apoderado Titular, autorizacién para revisar las pertenencias del alumno (mochila u otros), como
una forma de cautelar el no ingreso al Liceo de cualquier tipo de armas, elementos cortantes o contundentes,
drogas, alcohol u otro elemento que signifique posibles acciones perniciosas o peligrosas para la Comunidad
Liceana.
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CAP{TULO IX : DE LOS ALUMNOS (AS) PARTICIPANTES Y DESTACADOS

Art.54 Los alumnos y alumnas que participan en las actividades académicas, artisticas, culturales y deportivas
internas y especialmente en representacion del Establecimiento, deberan llevar una anotacion positiva en el
Registro del Libro de Clases a cargo del profesor(a) o monitor(a), encargado de la actividad.

Art.55 Tanto los alumnos y alumnas que se destaquen en las actividades académicas, deportivas y culturales, y
qgue cumplan con las condiciones de alumno regular en asistencia, conducta y rendimiento deberd ser
distinguidos(as) al finalizar cada semestre en un acto oficial de la comunidad escolar, a cargo de encargado de
convivencia escolar.

Art.56 Durante la celebracion de la Semana del Nifio (desde pre basica a IV medio), en el mes de octubre, se
destacaran alumnos y alumnas que se distinguen por sus condiciones personales de solidaridad, amistad y
compaferismo.

El alumno o alumna serd elegido por sus pares en hora de Consejo de Curso de acuerdo al siguiente perfil:

e Se preocupa por el bienestar de todos sus compafieros (as).

e Esamabley respetuoso (a) con profesores (as) y companieros (as).

e Essolidario (a). Trata de ayudar a sus compafieros (as) cuando tiene problemas.

e Noincurre en bromas de mal gusto que puedan herir a los demas.

e Esamigable. Es justo (a) en sus criticas, no favorece sélo a sus amigos (as).

e Mantiene buenas relaciones con todos (as).

e Essencillo (a). No hace ostentacidn de sus atributos y condiciones personales.

e Realiza obras de bien social. Por ejemplo, llamar a sus companieros (as) enfermo (as) para saber cdmo
estan. Realiza acciones de ayuda solidaria e incita a sus compafieros (as) a hacerlo.

e Esgeneroso (a), con sus compafieros (as). Comparte con todos, sus recursos disponibles y condiciones
personales.

Celebracidn y Reconocimiento a cargo del departamento de orientacion.

Art.57 Mejores Rendimientos Académicos a cargo del departamento de UTP: En la finalizaciéon de Octavo Afo
Basico (a través de acto civico) y cuarto afio medio se destacaran al o los estudiantes que obtengan los mejores
rendimientos académicos de sus respectivos cursos para lo cual se considerara los promedios generales hasta
con dos decimales.

Art.58 Mejor Alumno(a) de Actividades Extraescolares a cargo de encargado de extraescolar: En el acto de
finalizacion de cuarto afio medio, entregara un Diploma de Reconocimiento al alumno y/o alumna que se
destaque por su participacién en alguna disciplina deportiva, artistica y/o cultural.

Art.59 Premio al Espiritu de Superacién a cargo de Departamento de Orientacion: Personal cuarto afio medio.
La eleccién del galarddn

adose realiza en Consejo de Profesores de cuarto afio medio. Cada Profesor-Jefe hace una presentacion formal
de su postulante en uniforme escrito con los antecedentes personales y escolares que le hacen merecedor a la
distincion.

El premio consistente en diploma La eleccidn se entrega en el acto de finalizacidén de cuarto afio medio.

Art.60 Premio a la Mejor Asistencia a cargo del Departamento de Inspectoria: Se premiara con un Diploma a los
estudiantes que obtengan un 100%, durante el afio escolar en el acto de finalizacién de cuarto afio medio.

Art.61 Premiacién por Permanencia a cargo del Departamento de Inspectoria: Se otorgara premiaciones
consistentes en un Diploma a aquellos alumnos y alumnas que hayan permanecido en el establecimiento desde
el nivel de Transicion a Cuarto Afio Medio

Art.62 Se establece la Ceremonia de Licenciatura como la ocasién formal para la entrega de distinciones y
premios que se indican en los articulos siguientes del presente capitulo.

Art.63 Mejor Egresado por Curso. Se premiara con esta distincion al o la estudiante que obtenga el mejor
rendimiento académico de su curso durante los 4 afios de Ensefianza Media. Para determinar dicha premiacién
se considerara el total de notas de las asignaturas cursadas en Ensefianza Media.

Art.64 Alumno(a) Destacada en Actividades Extraescolares. Alumnos (as) que se hayan destacado durante su
trayectoria escolar liceana por participacidn permanente y responsable en las areas deportiva y artistica.
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Asimismo, se premiard al o la alumno(a) que haya destacado de manera integral durante su trayectoria escolar
Liceana por participacién destacada permanente y responsable en alguna area deportiva, artistica o cultural. La
eleccién en ambos casos serd responsabilidad del encargado de extraescolar del establecimiento.

Art.65 Premio al Espiritu de Superacion Personal. Se distinguird a los alumnos de cuarto afio medio segun
decisidn del Consejo de Profesores del nivel. El profesor jefe de cada curso presentara al alumno(a) nominado(a)
de acuerdo al siguiente perfil:

e Capacidad para vencer obstaculos y dificultades que se le presenten durante su trayectoria escolar
e Persistencia.

e Compromiso.

e Habilidades para solucionar problemas.

Art.66 De la Eleccion y Premio “Armando Carrera Gonzalez “.
Requisitos.

e Por considerarse este el premio mas destacado por todo lo que él encierra y representa, el Profesor (a)
Jefe del Cuarto Afio medio, debera considerar los siguientes aspectos al presentar a un postulante:

e Ser fiel representante de valores personales, destacindose por su espiritu de superacion,
responsabilidad, respeto, honestidad y disciplina.

e Haber tenido una destacada participacidon escolar e integracién en actividades a nivel Interno y/o
comunitarios (deportivas, artisticas, culturales, cientificas, sociales, etc.).

e Haber tenido un buen rendimiento escolar.

e Habertenido una trayectoria permanente en el Liceo, Transicion a Cuarto Afio Medio. (14 afios)

e Imagen personal intachable en conducta, modales y cortesia, presentacidn personal, buena asistencia,
cumplimiento de normas internas pre-establecidas, compromiso con el Liceo.

Art.67 La eleccién para el Premio “Armando Carrera Gonzdlez” se realizard de acuerdo al siguiente
procedimiento:

e Preside el Consejo y por consiguiente la votacion, el Director del Liceo.

e El profesor Jefe de Cuarto Afio Medio deberd seleccionar sélo a un postulante. En caso de presentarse
mas de un alumno (a) que reuna los requisitos de postulacion, el Profesor Jefe deberd someterlo a
consulta previa al Consejo de Profesores de Asignaturas.

e Quienes tienen derecho a elegir el premio maximo que otorga el establecimiento es el

e Equipo de Gestion ( dos representantes Jefe de basica y Media) Profesor Jefe y Profesores de asignatura

e Laemision del voto es en forma secreta.

e Los profesores votantes firma acta de votacion.

e Se considerara ganador al postulante que obtenga hasta un voto de diferencia a su favor.

e Encaso de producirse un empate la resolucién queda a cargo del Consejo de Coordinacién integrado por
Docentes Directivos y Jefes de Unidades quienes deberan reunirse en un plazo no superior a 24 horas.

CAP{TULO X : PLAN DE SEGURIDAD PISE.

LICEO ARTISTICO “Armando Carrera Gonzélez” FRENTE A LA POSIBILIDAD DE TERREMOTO Y/O
TSUNAMI

Dada las caracteristicas arquitectdnicas de nuestro pais y de la region, es de gran importancia tener un plan de
accion elaborado que permita evacuar con rapidez y seguridad a los alumnos frente a un evento de emergencia

Los objetivos principales son los siguientes:

e Crear habitos de conducta y seguridad en los alumnos en caso de emergencia

e Autocontrol de alumnos y profesores ante un siniestro en horas de clases

e Establecer plan de accién especifico con distribucién de responsabilidades definidas

e Practicar evacuaciones masivaspor rutas predisefiadas.

e Establecer planes de evaluacion que permitan redisefiar constantemente

e Disponer de un sistema de comunicacion general que transmita la sefial de evacuacion simultdneamente
a todo el establecimiento
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NORMAS DE SEGURIDAD EN LA SALA DE CLASES
e Ubicar el mobiliario de la sala, de tal manera, que permita un transito expedito en caso de emergencia.
e Nodejar en los pasillos de la sala, elementos que impidan el transito expedito en caso de evacuacion.
e Mantener los seguros de las puertas en buen estado.
e Nombrar dos alumnos encargados de abrir la puerta en caso de evacuacion.

FUNCION DE LOS DOCENTES (PISE)

e Instruir a los alumnos de sus respectivos cursos en las normas de evacuacion.

e Inspeccionar las vias de escape de su sala las cuales se deben encontrar expeditas.

e Practicar en forma permanente el plan de evacuacion.

e Encaso de alarma, debera ser el Gltimo en salir de la sala.

e Unavezen lazona de seguridad, deberd permanecer junto al grupo curso y pasar lista de asistencia.

e Silefaltara un alumno debera recurrira la autoridad que dirige la evacuacion.

e En caso de que la alarma se produzca durante el recreo, deberda movilizarse para ordenar el
desplazamiento de los alumnos a la zona de seguridad.

e Sjel profesor se encuentra en el Establecimiento, sin actividades de aula, debera participar en vigilar, la
correcta evacuacion de los alumnos.

e (Cada curso debe tener en la mochila de emergencia, un banderin, lista actualizada del curso como parte
del plan de emergencia. El fin es identificar cada curso con un distintivo en la zona de seguridad sea esta
interna o externa.

Los colores de los banderines por curso son los siguientes:

e Transiciones: Rosado
e 19B3sico: Verde

e 29B3sico: Verde

e 39B3sico: Verde

e 49B3sico: Verde

e 59B3sico: Amarillo

e  62Basico: Amarillo

e  79Basico: Amarillo

e 89Basico: Amarillo

Ensefianza Media: Cada banderin de dos colores

e 12Medios Naranja
e 2%Medios Naranja
e 32Medios Naranja
e 42Medios Naranja

FUNCION DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION (PISE)

Cada funcionario realiza diferentes actividades, frente a una posibilidad de Terremoto o Tsunami.

Las siguientes funciones se determinaran segun las necesidades en cada simulacro y se seguiran realizando
operaciones de emergencia con el fin de analizar el actual plan de seguridad, detectar errores en la ejecucién y
corregirlos para un mejoramiento continuo.

Cronometrador: Persona encargada de cronometrar el tiempo de salida en la evacuacion a las zonas de seguridad
interna y externas del establecimiento, segun sea el caso.

Frente a una simulacidon es muy importante considerar los tiempos exactos de salida y comparar los diferentes
eventos y perfeccionamiento a través del tiempo. En un evento real el funcionario cambia su rol a Coordinador
de Apoyo.

Responsable de Pabelldn: Es la person3a encargada de dirigir la evacuacion de los alumnos en los pabellones y
asegurar que no quede nadie en los pabellones asignados. En un evento real o simulado, es la tltima persona en
salir del pabellén asignado.

Coordinador de Apoyo: Persona encargada de apoyar la funcién del responsable de pabelldn, asegurando la
salida ordenada de los alumnos a la zona de seguridad.

Aligual que el Responsable de Pabelldn, es la Ultima persona en abandonar el drea asignada.
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Megafonos: El encargado del megafono tendra que dirigir a los alumnos a los puntos de encuentro y fomentar
la calmay orden.

En un evento real o simulado, la persona encargada debe ser capaz de liderar la situacién e imponer el orden y
lineamientos a seguir.

Evaluador: Persona responsable de evaluar cada simulacro a través de una pauta de evaluacién que sera
entregada frente a cada simulacro regional o local.

En caso de un siniestro real, debera cambiar su funcién como Coordinador de apoyo.
Responsable de Alarma: Persona encargada de tocar la campana frente a un evento de emergencia o simulacion.

Responsable de Portones: Persona encargada de abrir los portones internos o externos frente a una situacion
real o simulada

Responsable de Servicio: Persona encargada de cortar los suministros de gas, luz o agua segun la situacion real

PLAN DE EVACUACION EN CASO DE ALARMA DE TSUNAMI

al activarse la alarma los alumnos deberan evacuar la sala en forma rapida vy silenciosa. para tal efecto los
alumnos tienen el deber de:

Salir sin ningun util escolar

Al pararse, la silla debera quedar pegada a la mesa

Deberan salir en hilera, desde la sala, para incorporarse en los pasillos a la evacuacidn general.

Si existieren alumnos con limitaciones fisicas, el profesor lJefe, elegirda a dos alumnos para que

PwnNPRE

acompafien al companero con tal limitacion. Colabora funcionarios del programa de Integracién Escolar.

5. El Profesor debera ser el tltimo en abandonar la sala llevando consigo la lista del curso actualizada y la
mochila de emergencia

6. El abandono de la sala debera ser planificado, en cada caso particular, eligiendo un alumno (lider) que
dirigird la operacion.

7. Los alumnos deberdan dirigirse a los puntos de encuentro determinado en el patio del liceo, todos los
niveles del liceo.

8. La evacuacion se realizard por salida de la calle Galleguillos Lorca de manera ordenada y en fila hasta el
punto de encuentro determinado por ONEMI en la Plaza de la Poblacion Favorecedora (Eduardo Orchard
con General Borgofio).Jardin Infantil evacuara por portén de General Borgofio

9. En el punto de encuentro externo los alumnos deberdn esperar hasta instrucciones de las autoridades
regionales de cese de riesgo.

EN CASO DE TERREMOTO O TEMBLOR FUERTE
1. Por ningln motivo se debera hacer abandono de la sala
2. Refugiarse al costado de la mesa, escritorio, o ponerse de rodillas, con la espalda hacia la ventana
(Tridngulo de la Vida).
Sujetar ambas manos fuertemente detras de la cabeza cubriéndose con ellas el cuello
Esconder el rostro entre los brazos, para protegerse la cabeza.
Mantener esta posicion hasta que el profesor les avise que pueden evacuar.
Seguir el plan de evacuacion descrito anteriormente

o v s W
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CAPI{TULO XI : DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y SUS
FUNCIONES Y DEL COMITE DE CONVIVENCIA

Para el afio 2026 el Encargado de Convivencia Escolar en el Establecimiento es Jael Veliz, quien tiene las
siguientes funciones y responsabilidades:

e Guiar e implementar un Plan de Convivencia Escolar que considere protocolos que permitan prevenir e
intervenir actitudes que atenten la sana convivencia entre todos los integrantes de la Comunidad Escolar.

e Promover la sana y armdnica convivencia escolar en la Comunidad Educativa.

e Liderar el Comité de Convivencia Escolar en donde todos los estamentos estén representados.

e Participar del Consejo Escolar, cuando sea necesario, en cuanto a situaciones de violencia psicoldgica
como fisica entre algin miembro de la Comunidad Educativa.

e Difundir permanentemente acciones preventivas en el establecimiento.

e Ejecutar seguimiento y monitoreo a las acciones preventivas.

e Informar sistematicamente al Equipo de Gestidn, los logros obtenidos a las intervenciones realizadas.

Art.68 Se creara un Comité de Convivencia Escolar que estard liderado por la Encargada de Convivencia Escolar
e integrado por representantes de los siguientes estamentos:

e UnInspector General.

e Un Orientador.

e Unrepresentante de los Profesores.

e Unrepresentante del Psicosocial.

e Unrepresentante de los Estudiantes.

e Unrepresentante de los Asistentes de la Educacién.

Art.69 Las personas deberan estar designadas, durante el mes de abril y sus funciones, se extenderdn durante
todo el afio lectivo

Art.70 El procedimiento para elegir a los distintos integrantes del comité de Convivencia Escolar sera el
siguiente:

e Enelcaso de los docentes directivos o técnicos seran designados por el Director.
e Enrelacion alos demas representantes estos corresponderan a los elegidos por
e el estamento correspondiente de acuerdo a sus propias normativas.

Art.71 Las reuniones seran presididas por la Encargada de Convivencia Escolar y los acuerdos se informaran al
Director del Establecimiento.

Art.72 Las reuniones seran trimestrales o cuando las necesidades la requieran. El horario se fijara fuera de las
horas de clases.

Art.73 Las funciones del comité serdn las siguientes:

e Difundir en forma amplia a la Comunidad Liceana el Reglamento de Convivencia Escolar.

e Velar por el cumplimiento del Reglamento de Convivencia Escolar.

e Recibir por escrito las sugerencias de la comunidad educativa relacionado con la Convivencia escolar del
Establecimiento.

e Evaluar el proceso del Reglamento interno Escolar en la comunidad a lo menos dos veces al aiio de
acuerdo al plan de trabajo anual programado en el Establecimiento.

e Entregar informe de resultados a la Direccion del Establecimiento.

e Propiciar diferentes actividades relacionadas con el tema de convivencia escolar.

Art.74 La resolucién de cualquier otra situacidn no prevista, en el Reglamento de

Convivencia Escolar sera atribucion del Director, asesorado por la Encargada de Convivencia educacional

35



CAPITULO XII : DE LA REESTRUCTURACION DEL REGLAMENTO INTERNO.

Art.75 El presente Reglamento interno Escolar, es un documento abierto que debe estar en continua revisién
para eventuales reestructuraciones que favorezcan su enriquecimiento y adaptacién  de acuerdo al contexto
y caracteristicas de la estructura escolar que surjan en el tiempo.

Art.76 El presente Reglamento interno sera revisado, evaluado y reformulado por el Equipo de Gestion y
Encargada de Convivencia del establecimiento, con representatividad de todos los estamentos del
establecimiento.

Art.77 Lla Encargada de Convivencia deberd presentar antes del 30 de Octubre de cada afio las modificaciones
aprobadas a la Direccion del Establecimiento para su posterior andlisis y envio a los organismos educacionales
que correspondan.

Art.78 El presente manual rige a contar de la fecha indicada. Todas las disposiciones anteriores a este o que le
sean contrarias quedan expresamente derogadas.
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CAPI{TULO XIIl: DEL PROTOCOLO, REPRESENTACION PUBLICA Y SALIDAS
PEDAGOGICAS (ADEMAS DEL ANEXO.)

Regular y controlar las actividades planificadas y/o programadas que tengan caracter artistico, deportivo, social-
cultural y recreativo realizado y coordinado por profesores, monitores y Coordinador extraescolar fuera del
establecimiento incluyendo giras de estudio.

Conceptualizacion:

Actividad Planificada: aquella que el docente o monitor tenga declarada con anticipacidon y de manera
explicita en su planificacion entregada a UTP. (Documento Institucional); organizada por algin
estamento interno o invitaciones emanadas de instituciones externas.

Se realiza tanto al entorno cercano como aquella que implica un mayor despliegue de recursos. Dicha
actividad es concebida como experiencia educativa y o artistica por lo tanto constitutiva del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Acciones internas:

Autorizacion por escrito a cada uno de los estudiantes que participan en la actividad extendida por el
apoderado informacidn de cada adulto que asistird el que debera estar conformado por el equipo técnico
del establecimiento a cargo de la misma junto a madres y apoderados que la acompafiaran en cantidades
suficientes para resguardar de manera efectiva la seguridad de los estudiantes, medidas preventivas
antes de las salidas como visita del lugar, solicitar al departamento de prevencién de riesgos de CMDS,
ver condiciones de distancia y transporte, medidas durante la visita como dar detalles de la ruta y contar
con la identificacion de cada estudiante y adulto

Para la realizacidn de las salidas pedagdgicas de los estudiantes, el o los profesores a cargo deberan
presentar la planificacion de la salida segun lo preestablecido por UTP para su visacion. (Objetivos y
otros).

Informar a Inspectoria respecto de la salida visada previamente por UTP.

Presentar ndminas de estudiantes que participan en la actividad.

Recibir las autorizaciones por parte de Inspectoria General para cada estudiante para la obtencion de la
firma del apoderado que autoriza dicha salida. (Documento oficial del Liceo).

Informar respecto de la movilizacién. (Datos del conductor y datos del vehiculo).

En caso de necesitar apoyo especifico para un estudiante, se solicitard con anticipacién el
acompanamiento del apoderado.

Procedimientos:
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El docente, monitor y/o Encargado Extraescolar que organice una actividad planificada y/o programada

fuera del establecimiento debera realizar el siguiente procedimiento:

Informar a la Unidad Técnico-Pedagdgica con 7 dias habiles de anticipacion.

Presentar a UTP némina de alumnos/as para salida a terreno

Presentar a UTP copia de formato de autorizacién del alumno/a con la siguiente informacion: lugar, hora

de la actividad, nombre, RUN y firma del apoderado.

Si la UTP no tiene objeciones consentird mediante firma y timbre el documento de autorizacion del

alumno/a.

Solicitar a Inspector General copias del documento de Seguro Escolar.

La Nomina de los estudiantes para salidas a terreno y todas las autorizaciones de los alumnos/as deberan
ser presentadas en UTP, Inspectoria General y profesor a cargo.

La ndmina Alumnos/as Salida a Terreno debera ser firmada, en caso de no tener objeciones, por

Inspectoria General.

El traslado de los alumnos/as debera ser coordinado por el profesor a cargo.

Si la cantidad de estudiantes sobrepasan los 20 alumnos/as, el profesor o monitor a cargo debera ser
acompafiado por otro profesor o apoderado del establecimiento. Se considerara mas del 80 % de
asistencia de alumnos/as a la salida a terreno.

La alimentacién de los alumnos/as participantes deberd ser gestionada y/o coordinada por el profesor a
cargo.

Toda la documentacion debe ser realizada y estar ordenada en carpeta por el profesor a cargo.
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Si la actividad tiene caracter de gira de estudio, debe ser autorizada mediante resolucion exenta
emanada por el Departamento Provincial de Educacidn, presentando la solicitud con un mes de
anticipacion.



CAPITULO XIV: DE LA REGULACION ACTOS CiVICOS O CEREMONIAS

Los Actos Civicos y Ceremonias oficiales son actividades académicas de formacidn valérica de indole personal y
colectiva, establecidas en el calendario escolar anual, las cuales tienden a destacar y consolidar acciones, fechas
y acontecimientos significativos del acontecer nacional y mundial en el alumnado del liceo y estan consideradas
a partir del Calendario Regional que emana de la Secretaria Ministerial de Educacién (Responsable: Profesor de
turno, de acuerdo a calendario escolar anual)

Sus principales funciones y caracteristicas son:

Estan a cargo de los Orientadores, docente que cuenta con horas cronoldgicas semanales para ejecutar esta
responsabilidad. Sus funciones son coordinar el desarrollo y ejecucion de los actos civicos, efemérides del
calendario oficial anual del MINEDUC. Esta labor del departamento de Orientacion, la realiza en conjunto con los
diversos Departamentos de Asignatura, desarrollandose un acto masivo los dias lunes, el cual se seleccionan los
acontecimientos mas relevantes para su tratamiento colectivo con el alumnado, profesores y asistentes de la
educacion.

Los cursos junto a sus respectivos Profesores Jefes, son responsables de los Diarios Murales con desarrollo de
Paneles semanales. Siendo uno de sus principales objetivos completar el calendario de Efemérides anual y
promover el habito de la lectura. La misma tematica es desarrollada en los diferentes niveles de Educacién
Prebasica, Basica y Media.
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CAPI{TULO XV: DE LA INSTANCIA DE APELACION FRENTE A SANCIONES YA
IMPUESTAS

En relacidn a las instancias de apelacidon que pueden invocar alumnos/as, padres y apoderados cuando se ha
establecido sancion a sus hijos o pupilos, por no respetar el Reglamento Interno y/o Reglamento interno del

establecimiento que involucre normativas contenidas en estos instrumentos, los apelantes deben proceder de
la siguiente manera dentro de 5 dias habiles:
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Apelacién en forma escrita dirigida al Consejo Escolar, Direccion y Encargado de Convivencia Escolar.
Detallar en forma especifica, la peticién que solicita.

Mencionar posibles des agravantes que tiendan a consolidar la apelacién.

Compromisos y respeto a posterior considerando las normas internas del establecimiento validadas en
el Reglamento Interno y/o Reglamento interno.

Compromiso apoderado y/o tutor de monitoreo de comportamiento de su pupilo.



CAPI{TULO XVI: DE LA VINCULACION ENTRE EL ESTABLECIMIENTO Y REDES
EXTERNAS DE APOYO

Los apoyos y redes externas estaran sujetos a la planificacion institucional que propenda lograr los resultados
esperados de aprendizajes tanto en el dmbito académico como emocional de los estudiantes. Para ello, el trabajo
de apoyo de las instituciones externas estara sujeto a la autorizacion del Director del establecimiento.

Los procedimientos estan validados de la siguiente manera:
Solicitud de un oficio formal o por correo electrénico al Director del establecimiento
En caso ser aceptado, la red de apoyo coordinara con el estamento o Departamento la gestion a realizar.

Respaldar el trabajo realizado a través de evidencias del trabajo de apoyo realizado
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CAP{TULO XVII: DE LA INTERRELACION RESPETUOSA ENTRE LOS DISTINTOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

En relacion al trato con los integrantes de la comunidad educativa:

Brindar un trato digno, respetuoso e inclusivo no discriminatorio hacia el otro, utilizando el dialogo como primera
opcion.

Presentarse a la comunidad escolar con el debido respeto tanto en su presentacion personal como en el trato
diario con los demas estamentos.

A si mismo cada miembro de la comunidad educativa tendra derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo. A proponer iniciativas que estimaren utiles para el progreso global del establecimiento. A
disponer de los espacios adecuados para realizar de mejor forma su trabajo.

Cada miembro sea docente, apoderado, asistente de la Educacién, personal de servicio.

Deberan ser respetados en su integridad fisica, psicologica y moral.
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ANEXOS
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ANEXO N°1: PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

ANEXO N°2: PROTOCOLO FRENTE A LA COMISION DE ILICITOS.

ANEXO N°3: PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES.

ANEXO N°4: PROTOCOLO DE MEDIACION DE CONFLICTOS DEL PERSONAL.

ANEXO N°5: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A INCIDENTES Y EMERGENCIAS.

ANEXO N°6: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ESTUDIANTES

ANEXO N°7: PROTOCOLO CIBERBULLYING

ANEXO N°8: PROTOCOLO DE URGENCIA PSICOLOGICA

ANEXO N°9: PROTOCOLO DE PROHIBICION Y REGULACION DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS
EN EL CONTEXTO ESCOLAR CMDS.

ANEXO N°10: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD EDUCATIVA
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ANEXO N°1
PROTOCOLO EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA

LICEO ARTISTICO

ARMANDO CARRERA GONZALEZ

| ANTOFAGASTA |

LICEO ARTISTICO
“Armando Carrera Gonzalez”

2020
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PROTOCOLO EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA ACTUACIONES DE LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Con el objeto de implementar de acuerdo a la normativa contenida en le Ley N* 20.845
denominada De la Inclusion Escolar que regula entre otros temas, el proceso uniforme para
todos los establecimientos educacionales sobre la expulsion y cancelacion de matricula del
alumnado, se instruye el presente protocolo de actuacién para las unidades educativas
dependientes y administradas por CMDS Antofagasta.

1. OBJETIVO

Teniendo presente que la Ley General de Educacion (D.F.L. N” 2 de 2009 del Ministerio de
Educacién, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N* 20.370 con
las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N* 1 de 2005) nos indica que los
establecimientos educacionales, deben contar con un Consejo Escolar, un Plan de Gestién
de Convivencia Escolar, un Manual de Convivencia Escolar, un Encargado de Convivencia
Escolar y finalmente, Protocolos de Actuacion, es que se determina la entrada en vigencia
del presente Protocolo para todos los establecimientos educacionales dependientes y
administrados por CMDS Antofagasta, ante la promulgacion de la Ley N* 20.845 con fecha
01 de marzo de 2016.

2. ALCANCES

a) La mencionada ley de inclusiéon N* 20.845, sefala que NO se podra expulsar o
cancelar la matricula de un alumno por causales que se deriven de su situacién
economica, politica o ideoldgica o del rendimiento académico o vinculado a las
necesidades educativas especiales de caracter permanente y transitorio que se
presenten durante el afio escolar.

b) Tampoco se podra, bajo ningun aspecto, ejercer cualquier medida de presion dirigida
al alumno, sus padres o apoderados, con el fin de que lo retiren del establecimiento
educacional. El RETIRO es VOLUNTARIO por parte de los padres o apoderados.

c) Replicamos ademas que las alumnas embarazadas no pueden ser expulsadas o
canceladas en su matricula, solo por esa condicion.

d) Tampoco se debe expulsar o cancelar matricula a alumnos en que los padres y/o
apoderados son los que generan problemas de convivencia o conductuales (la medida
correcta sera el cambio de apoderado titular y otras que se pudiesen determinar).

e) Del mismo modo, durante el afio escolar no se podra cancelar ni expulsar alumnos por
causales que deriven del no pago de conceptos VOLUNTARIOS de los padres o
apoderados hacia el establecimiento.
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f) La medida disciplinaria de la CANCELACION de matricula es una sancién que pueden
adoptar los establecimientos educacionales para el aino escolar siguiente. Es decir,
sus efectos se producen al término del afo escolar. La medida disciplinaria de
EXPULSION es una sancién con efecto u inmediato, después de seguido el
procedimiento que se indicara a continuacion.

1. PROCEDIMIENTO

Es responsabilidad del Director (a) del establecimiento educacional velar por la correcta
aplicacion de esta normativa y sus alcances, teniendo especial consideracion que su labor es
formativa y no punitiva, por lo que siempre deben tener como finalidad la aplicacién ultima y
excepcional de las mismas.

La expulsién o cancelacién de matricula de un alumno debe ser considerada como una
medida excepcional y bajo las siguientes condiciones, todas copulativas: a) La conducta del
alumno debe afectar gravemente la convivencia escolar. — Para ello se debera recurrir a las
causales o hechos que estén descritos en el Manual de Convivencia de cada unidad
educativa como graves o gravisimas segun la nomenclatura que hayan utilizado. Solo podran
aplicarse las medidas disciplinarias cuando estén contenidas en el Manual de Convivencia
las que, estaran sujetas en todo caso a criterios de Proporcionalidad y de No Discriminacion
arbitraria. Recordar que aquellas disposiciones de los Manuales de Convivencia que
contravengan las normas legales, se tienen por no escritas y no pueden servir de
fundamento para la aplicacion de estas medidas.

Cuando se trate de la expulsion, No podra ser aplicada en un periodo del aio escolar que
haga imposible que el alumno pueda ser matriculado en otro establecimiento educ acional.
Para ello, debe tenerse presente la coordinacion con la Direccion de Educacion de CMDS a
través de sus distintas encargadas de area para su cumplimiento, procurando que el proceso
pedagdgico del alumno se encuentre al dia segun el calendario del afio escolar vigente.

Requisito Previo. Al inicio del procedimiento de expulsion o cancelacion de matricula, el
DIRECTOR del establecimiento debera haber representado POR ESCRITO a los padres o
apoderados la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de
sanciones e implementando a favor del alumno las medidas de apoyo pedagdgicas o de
psicosocial que estén expresamente establecidas en su Manual de Convivencia, siendo
éstas las disciplinarias o formativas con las que cuenten. Es decir, las sanciones deberan ir
incrementandose de acuerdo a lo establecido en su respectivo Manual de Convivencia de
acuerdo a la entidad y gravedad de la infraccion y resguardando siempre el interés superior
del alumno.

Este requisito NO sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente
contra la integridad fisica o psiquica del alguno de los miembros de la comunidad escolar.
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Deben ser aplicadas dentro de un previo, justo y debido proceso. Este debido proceso debe

encontrarse regulado en el Manual de Convivencia. Si no esta regulado, estara conformado

por lo consignado a continuacion en el presente protocolo:

i. Elalumno y sus padres y/o apoderado deberan conocer los, motivos y fundamentos de
la medida disciplinaria adoptada.

ii. Elalumno y sus padres y/o apoderado seran escuchados, podran ejercer sus derechos
conforme se indica en este procedimiento y podran presentar pruebas para desvirtuar
los hechos que fundamentan la medida.

iii. El alumno y sus padres o apoderado podran solicitar revision o reconsideracion de la
medida adoptada.

iv. La decisidon de expulsar o cancelar la matricula solo puede ser adoptada por el Director
del establecimiento.

Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada POR ESCRITO al alumno con
sus padres y/o apoderado, quienes seran escuchados de inmediato o presentando
descargos por escrito.

La ley indica que existe un plazo de 15 dias desde esta notificaciéon para que el alumno con
sus padres y/o apoderado puedan pedir ante el Director la reconsideracion de la medida.

En esa misma solicitud de la revision de la medida, podra el alumno con sus padres y/o
apoderado presentar pruebas para desvirtuar los hechos que se le imputan.

Luego, la reconsideracion sera resuelta por el Director previa consulta al Consej o de
profesores.

El Consejo de Profesores, debera pronunciarse POR ESCRITO, debiendo tener a la vista el
o los informes de psicosocial, encargado de convivencia escolar, orientador y otros
pertinentes.

Durante este proceso el alumno DEBE permanecer en clas es, luego del cumplimiento de las
sanciones que pudiese presentar.

El Director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelacion de matricula,
debera informar:

A la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacion de Antofagasta dentro del
plazo de 5 dias habiles, a fin de que revise el procedimiento.
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Dentro del mismo plazo de 5 dias habiles a la Direccion de Educacion de CMDS por escrito y
mediante correo electronico adjuntando archivo digital del procedimiento con copia a la
coordinadora del area de CMDS.

1.

a)
b)

c)

d)

CONSIDERACIONES FINALES.

Todo el procedimiento debe constar por escrito bajo firma del Director.

El Director en uno u otro caso (dependiendo si se interpone o no revision de la medida
adoptada) sera el que resuelva.

Si el Manual de Convivencia afio 2016 emitido por cada unidad educativa contiene algun
protocolo de expulsidon o de cancelacion de matricula distinto al sefialado en este
protocolo, queda inmediatamente derogado por constituir una Ley, siendo obligatoria su
aplicacion.

La ley no establece si el plazo de 15 dias es de dias corridos o habiles y para evitar
interpretaciones, seran habiles, es decir, de lunes a viernes.

Este protocolo constituye un anexo al Manual de Convivencia y debera ingresarse a la
Plataforma SIGE como tal.

Ademas, se ha determinado que constituiran Anexos al Manual de Convivencia los
siguientes, todos los cuales deberan ingresarse al SIGE en el siguiente orden:

ANEXO N* 1: PROTOCOLO DE EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

ANEXO N* 2: PROTOCOLO FRENTE A LA COMISION DE ILICITOS.

ANEXO N* 3: PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

ANEXO N* 4: PROTOCOLO DE MEDIACION DE CONFLICTOS DEL PERSONAL.

ANEXO N* 5: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A INCIDENTES Y EMERGENCIAS.
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ANEXO N°2
PROTOCOLO FRENTE A ILICITOS

LICEO ARTISTICO

ARMANDO CARRERA GONZALEZ

| ANTOFAGASTA |

LICEO ARTISTICO
“Armando Carrera Gonzalez”

ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR
2020
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PROCEDIMIENTO DE APLICACION OBLIGATORIA

ACTUACIONES DE LOS DIRECTORES DE ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES
FRENTE A LA COMISION DE ILICITOS

l. Objetivo.

El procedimiento que regula el actuar de los Directores de establecimientos educacionales
frente a la comision de ilicitos tiene por objeto ordenar y coordinar las acciones a seguir por
los docentes frente a ilicitos cometidos por los propios docentes, alumnos, apoderados o
terceros, que tengan lugar dentro o fuera de los establecimientos educacionales y que
afecten la seguridad de la comunidad escolar.

Il Alcance.

Los Directores de Establecimientos educacionales son los encargados de iniciar las acciones
legales de denuncia o medidas de proteccion, segun sea el caso, frente a hechos que
revistan el caracter de delito o hechos que amenacen la seguridad o integridad de uno o mas
miembros de la comunidad escolar.

[I. Responsabilidades.

Es responsabilidad del Director (a) del establecimiento educacional el realizar las denuncias
ante los d6rganos frente a la comision de un ilicito y de informar al sostenedor en forma
oportuna a fin de fijar la o las lineas de accidon a seguir frente al problema, en los plazos que
se indican.

Asimismo, son responsables la Direccion de Educacion y los Deptos. De Personal, Juridico y
Psicosocial, segun corresponda, de realizar las acciones de comunicacion y asesoria que el
caso amerite. A saber:

. Directores de Establecimientos Educacionales CMDS.
. Direccion de Educaciéon CMDS.

. Depto. Personal.

*  Depto. Juridico.

. Depto. Psicosocial.

1. Procedimientos.
Segun el tipo de infraccién y/o delito y su forma de tramitacion legal, debera cada Director de
Unidad Educativa, seguir las siguientes actuaciones:
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4.1.- Delitos contra la propiedad: - Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local

(inmediata).

+ Comunicaciéon por la via mas rapida a CMDS (inmediata), dirigido al Depto.
Juridico.

+ Emitirinforme a CMDS dentro de los 3 dias siguientes, dirigido al Depto. Juridico.

4.2 .- Delitos de dafios: - Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local (inmediata).

+ Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata), dirigido a Direccién
Obras con copia al Depto. Juridico.

«  Emitir informe a CMDS dentro de los 3 dias siguientes, dirigido a Direccion Obras
con copia al Depto. Juridico.

4.3.- Delitos sexuales en contra de alumnos(as) del establecimiento en que quepa
participacion a funcionarios docentes o no docentes de la Unidad:

« Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local (inmediata, previa
orientacion del Depto. Juridico). - Informar a apoderado del menor o la persona
que lo tenga a su cuidado.

+ Solicitud de Medida de Proteccion ante Tribunal de Familia (previa evaluacién con
el Depto. Juridico).

+ Comunicaciéon por la via mas rapida a CMDS (inmediata), dirigido al Depto.
Juridico, con copia al Depto. Personal.

+  Emitir informe a CMDS (24 hrs.), dirigido al Depto. Juridico, con copia al Depto.
Personal.

4.4 - Delitos contra la vida (lesiones graves, menos graves o leves, rifas, otros) en contra de
funcionarios de la CMPDS, verificados en el establecimiento o en sus inmediaciones u con
ocasion de la prestacion de servicios: Hay que distinguir lo siguiente: a) Si el agresor es otro
funcionario:

+ Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata) dirigida al Depto.

Personal con copia al Depto. Juridico.

« Emitir informe a CMDS dentro de los 3 dias siguientes, dirigido al Depto. Personal,
con copia al Depto. Juridico.

l. Si el agresor es padre o apoderado:

. Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local.

«  Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata) dirigida al Depto. Personal con
copia al Depto. Juridico.

. Emitir informe a CMDS dentro de las 24 hrs., dirigido al Depto. Juridico, con copia al
Depto. Personal.
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L. Si el agresor es alumno:

« Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local, dentro de las siguientes

48 hrs., previa orientacion del Depto. Juridico). - Informar a apoderado del menor o la
persona que lo tenga a su cargo.

+ Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata) dirigida al Depto.
Juridico, con copia a la Direccion de Educacion y al Depto. Personal.

. Emitir informe a CMDS dentro de las 24 hrs. dirigido a la Direcciéon de Educacion,
con copia al Depto. Juridico y al Depto. Personal.

5.- Delitos de amenazas, injurias o calumnias: Hay que distinguir lo siguiente: a) Si el
denunciado es otro docente o funcionario:

+ Comunicacion a la CMDS (dentro de las 48 hrs. siguientes) dirigido al Depto.
Personal con copia al Depto. Juridico.

«  Emitir informe a CMDS dentro de los 3 dias siguientes, dirigido al Depto. Personal,
con copia al Depto. Juridico.

b) Si el denunciado es padre o apoderado: - Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia
Local.

+ Comunicacién por la via mas rapida a CMDS, dentro de las 48 hrs. Siguientes
dirigido al Depto. Personal con copia al Depto. Juridico. - Emitir informe a CMDS
dentro de las 24 hrs., dirigido al Depto. Juridico. c) Si el denunciado es alumno:

. Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local, dentro de las siguientes 48
hrs., sélo previa orientaciéon y aprobacion de Direccion Juridica.

« Comunicacion a la CMDS (inmediata) dirigida a la Direccién de Educacién con
copia al Depto. Juridico.

. Emitir informe a CMDS dentro de las 24 hrs. dirigido a Direccion de Educacion,
con copia al Depto. Juridico.

6.- Delitos de microtrafico de drogas: Hay que distinguir lo siguiente:

Si el denunciado es otro docente o funcionario y el delito se comete dentro del
establecimiento o en sus inmediaciones:

¢ Denuncia a Carabineros de Chile o PDI (inmediata).

+ Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata) dirigido al Depto.
Personal con copia al Depto. Juridico.

¢ Emitirinforme a CMDS dentro de las 24 hrs. siguientes., dirigido al Depto. Personal
con copia al Depto. Juridico.
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b) Si el denunciado es alumno y el delito se comete dentro del establecimiento o en
sus inmediaciones:

«  Denuncia a Carabineros principalmente radicar el tema en el Plan Cuadrante.

. Informar a apoderado del menor o la persona que lo tenga a su cuidado.
» Aplicar suspension de clases frente a la primera infraccién de tres dias.

. Derivar al Consultorio CESFAM mas cercano para que el alumno se inscriba y asista a
cualquier programa de atencion de Salud Mental referente a la adiccion a las drogas que
actualmente se esté practicando por el Consultorio correspondiente.

. Para reingresar a clases debe presentar a la Direccion del establecimiento un
comprobante de asistencia del alumno al Programa de orientacion de consultorio
correspondiente.

« Sino asiste al CESFAM, se debe citar inmediatamente al apoderado o la persona que lo
tenga a su cuidado y, no podra ingresar a clases hasta que éste comparezca a la unidad
educativa.

« Si el alumno es reincidente, se haran progresivos los dias de suspension, debiendo
reingresar a clases solamente si presenta informe del consultorio correspondiente sobre
su asistencia permanente al mismo.

. Emitir informe a CMDS mensualmente con némina de los alumnos que hayan sido
objeto de este procedimiento, dirigido a Direccion de Educacién, con copia al Depto.
Psicosocial y al Depto. Juridico.

c) Si el denunciado es padre o apoderado o un tercero:

* Denuncia a Carabineros de Chile, PDI (inmediata).

7.- Si se constata por parte del Establecimiento que un alumno o alumna es objeto de
agresiones fisicas o sexuales, explotacién sexual, abandono, etc.:
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Comunicacion por la via mas rapida a CMDS (inmediata), dirigida al Depto. Juridico, con
copia a la Direccion de Educacion y al Depto. Psicosocial.

Emitir informe a CMDS, dentro de las 24 hrs., dirigido al Depto. Juridico, con copia a la
Direcciéon de Educacion y al Depto. Psicosocial.

Denuncia a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local (previa orientacion y aprobacion
del Depto. Juridico).
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ANEXO N°3

PROTOCOLO A SITUACIONES DE VULNERACION DERECHOS
DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

LICEO ARTISTICO

ARMANDO CARRERA GONZALEZ

i ANTOFAGASTA |

LICEO ARTISTICO DE ANTOFAGASTA
“Armando Carrera Gonzalez”

ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR
2020
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+ Disposicion general:

Este protocolo surge como una iniciativa que permita planificar y normar el adecuado actuar
tanto de los Directores de los Establecimientos Educacionales, como de los distintos actores
de la Comunidad Escolar frente a la presencia de situaciones que atenten contra la integridad
y seguridad de los nifios, nifias y adolescentes.

+  Objetivo:

El objetivo del siguiente documento es estandarizar los procedimientos a ejecutar por los
Directores de las Unidades Educativas que son de caracter obligatorio frente a la develacion,
denuncia o pesquisa de comision de ilicitos y/o hechos que vulneren los derechos de nifios,
ninas y adolescentes; participantes del sistema educativo municipalizado de la comuna de
Antofagasta en razon a las obligaciones que establece el marco legal actual del Estado.

+ Obligatoriedad

Las Unidades Educativas deben saber como actuar frente a situaciones que pudiesen hacer
sospechar que un alumno se encuentra siendo vulnerado en sus derechos.

Es por lo anterior, que el articulo 175, letra e, del Cédigo Procesal Penal dispone que frente a
la presencia de un delito dentro del establecimiento educacional o que afecte a las y los
estudiantes, estan obligados a

efectuar la denuncia los Directores, Inspectores y Profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel.

Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquier funcionario que
pertenezca a la Unidad Educativa y tome conocimiento de la ocurrencia de un delito dentro
de ella, debe informar de inmediato al Director del establecimiento, por la responsabilidad
que a todos nos toca en la proteccion de los nifios.

Es importante recordar que cada Unidad Educativa cuenta con Equipos Psicosociales que
poseen un protocolo establecido frente a situaciones de vulneracion de derechos de los
ninos, ninas y adolescentes. Estos profesionales poseen la idoneidad para asesorar
técnicamente a los Directores frente a dichas situaciones.

Cabe destacar que frente a situaciones donde nifios, nifias y adolescentes develen cualquier
situacién de vulneracion de derechos, no se podra en ningun caso: grabar el relato de los
involucrados, fotografiar lesiones y/o revisar el cuerpo de un alumno/a. afios

* Normativa Legal

«  Constitucion Politica de la Republica de Chile.
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Convencién Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifas y Adolescentes.

*+ Ley N* 20.370 General de Educacion.

. Ley N* 20.248 De la Subvencion Escolar Preferencial.

+ Ley N* 19.968 De Tribunales de Familia.

+ Ley N* 20.086 Modificacion Ley Tribunales de Familia.

« Ley N* 20.536 Sobre Violencia Escolar.

« Ley N* 20.066 Sobre Violencia Intrafamiliar.

. Ley N* 20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.
+ Ley N*20.609 Sobre la No Discriminacion.

 Ley N* 20.084 Sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

+ Ley N*20.000 Sanciona el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas.
+ Ley N*21.013 Maltrato

PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A DEVELACION DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

1.1) Develaciéon de abuso sexual:

En caso que un alumno o alumna, relatara hechos de connotacién sexual cometidos dentro o
fuera de la Unidad Educativa, a algun funcionario del establecimiento (orientador,
inspectores, docentes, asistentes de la educacion, especialistas PIE u otros) debera realizar
el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata. El Director debera comunicar
a los funcionarios, respecto del deber de informar dentro de las 24 hrs, este procedimiento
podra realizarse de forma oral o escrita. De lo anterior, es importante destacar que el Director
y el funcionario involucrado deberan solicitar apoyo y orientaciéon técnica al Equipo
Psicosocial en cuanto a la elaboracién de la denuncia, redaccion de la misma, antecedentes
a incluir, solicitud de reserva de identidad.

Cabe destacar que quienes tienen la obligacion legal de denunciar, segun el articulo 175 del
Cddigo Procesal Penal, son los Directores, Inspectores y Profesores de establecimientos, en
caso en que quien recibe el relato directo no fuese el director, Inspector o Profesor, sino
cualquier otro funcionario de la Unidad Educativa, él debe informar al Director del
establecimiento de forma inmediata, con la finalidad que sea éste quien realice la denuncia
correspondiente.

El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata a los supervisores
técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion acontecida con la
finalidad de realizar analisis técnico de lo relatado por el alumno o alumna, y asi establecer
acciones a seguir, ademas de tomar conocimiento como representantes del sostenedor.

La Unidad Educativa debera dar aviso a los padres, apoderados y/o tutor del alumno/a para
dar a conocer las medidas a adoptar.
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En el caso que esté vinculado un funcionario de la Unidad Educativa, el Director debera
informar a éste los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia
y/o reglamento interno e informar de manera inmediata al Director de Educacion y
Departamento Juridico de CMDS de los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar
medidas de manera inmediata

En el caso de solicitar medida de proteccién el Equipo Psicosocial debera enviar de manera
obligatoria dicho documento a los Supervisores Técnicos del Departamento Psicosocial, con
la finalidad de visar y tomar conocimiento formalmente de los hechos acontecidos, antes de
ser enviado a Juzgado de Familia. Cabe destacar que el Equipo de Supervisores debe
realizar la devolucion del documento antes de que se cumplan las 24 horas legales que
estipula la ley, asi mismo y dependiendo de la gravedad del caso se debe realizar las
denuncias a: Ministerio Publico, Policia de Investigaciones de Chile y/o Carabineros de Chile,
segun corresponda.

El Director de la Unidad Educativa, debera comunicar de forma inmediata a Director/a de
Educacién, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas tomadas, ademas de informe de denuncia.

1.2) Develacion de abuso sexual con presuncion de lesiones:

En caso que un alumno o alumna, relate hechos de connotacion sexual cometidos dentro o
fuera de la Unidad Educativa y ademas refiera dolor fisico por presuncién de lesiones, a
cualquier funcionario (asistentes de la educacion, especialistas PIE u otros) perteneciente al
establecimiento, este funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata.

El Director debera Informar a los inspectores y profesores, como medida inmediata, respecto
de la obligacion legal de denunciar dentro de las 24 hrs, de acuerdo al Articulo 175 letra e)
del Codigo Procesal Penal. Ademas de solicitar el asesoramiento técnico del equipo
Psicosocial de su Unidad Educativa.

Cabe destacar que quienes tienen la obligacion legal de denunciar, segun el articulo 175 del
Cddigo Procesal Penal, son los Directores, Inspectores y Profesores de establecimientos, en
caso en que quien recibe el relato directo no fuese el director, Inspector o Profesor, sino
cualquier otro funcionario de la Unidad Educativa, él debe informar al Director del
establecimiento de forma inmediata, con la finalidad que sea éste quien realice la denuncia
correspondiente.

El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata a los supervisores
técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion acontecida con la
finalidad de realizar analisis técnico de lo relatado por el alumno o alumna, y asi establecer
acciones a seguir, ademas de tomar conocimiento como representantes del sostenedor.
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La Unidad Educativa debe informar a padre, apoderado y/o tutor sobre la situacién
acontecida, para:

1.- Que, uno de los integrantes del equipo psicosocial en conjunto con el padre, tutor y/o
apoderado, deberan trasladar al alumno o alumna al Servicio de Urgencia del Centro
Asistencial Norte o al Hospital Regional de Antofagasta (s6lo se puede realizar constatacion
de lesiones en estos dos organismos de salud). En caso de que los profesionales del Equipo
Psicosocial no se encontraren en la Unidad Educativa, el Director debera designar a un
funcionario para la realizacién de dicha gestion.

2.- En el caso que el alumno o alumna indiqgue como presuntos agresores a los padres,
tutores y/o apoderados, la Unidad Educativa debera buscar un apoderado suplente o red de
apoyo cercano al estudiante, en caso de no encontrar dicho apoyo, la Unidad Educativa
debera responsabilizarse en el proceso de denuncia correspondiente.

Una vez realizada la evaluacion del médico de turno del Servicio de Urgencia cuando s e
constaten lesiones, debe interponerse denuncia respectiva por quienes corresponda a
Carabineros de Chile, que se encuentren de guardia en dicho centro asistencial, o de lo
contrario acudir a la comisaria mas cercana, con la finalidad de recibir instrucci ones del Juez
de tumo del Juzgado de Familia de Antofagasta, respecto a acciones a seguir con el alumno
o alumna.

El Director de la Unidad Educativa debera comunicar de forma inmediata al Director de
Educacién, Departamento Juridico y Departamento Psicosoc ial de CMDS de los hechos
acontecidos, ademas de remitir informe denuncia.

1.3) Conductas sexualizadas en caso de abuso sexual:

En caso que un alumno o alumna, presentara conductas sexualizadas inadecuadas para su
desarrollo

psicosexual, que hicieran sospechar que estaria siendo victima de abuso sexual infantil. Se
debera realizar el siguiente procedimiento:

La persona que posee la sospecha de abuso sexual infantil debera Informar al Director de la
Unidad Educativa de forma Inmediata.

El Director de la Unidad Educativa, debera solicitar a los profesionales del Equipo Psicosocial
que realice procedimiento que se encuentra estipulado en el manual de procedimiento del
Departamento Psicosocial.

Es importante recordar que el Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e
inmediata a los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la
situacién acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo suscitado y asi
establecer acciones a seguir.

63



La Unidad Educativa debe informar a los padres, tutores y/o apoderados los hechos
acontecidos y dar a conocer procedimientos y medidas adoptar.

Si derivado del analisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones realizadas por
el Equipo Psicosocial, se visualizan indicadores de presuncidén de abuso sexual infantil, se
debera solicitar medida de proteccion a favor de alumno o alumna, la que debera ser
presentada por quien corresponda ante los organismos competentes, paralelamente el
Director de la Unidad Educativa debera informar al Director de Educacion y al Departamento
Juridico de CMDS.

C. PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO
[1.1) Maltrato fisico con sefiales fisicas por parte de una persona externa a la U.E

En caso de que el alumno refiera a cualquier funcionario de la unidad educativa (orientador,
inspectores, docentes, asistentes de la educacion, especialistas PIE u otros), haber recibido
agresion fisica por parte de una persona externa a la Unidad Educativa (padres, abuelos,
tios, vecinos, otros), que haga sospechar maltrato fisico, este funcionario debera realizar el
siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata.

El director de la Unidad Educativa debera asesorarse por el Equipo Psicosocial para los
procedimientos a efectuar la Unidad Educativa debera informar los hechos al apoderado y/o
tutor del alumno/a afectado/a para:

1.- Que, un integrante del Equipo Psicosocial en conjunto con el padre, apoderado y/o tutor
trasladen al estudiante al servicio de urgencia del centro asistencial norte o al Hospital
Regional de Antofagasta (solo se puede realizar constatacion de lesiones en estos dos
organismos de salud). En caso de que los profesionales del Equipo Psicosocial no se
encontraren en la Unidad Educativa, el Director debera designar a un funcionario para la
realizacion de dicha gestion.

2.- En el caso que el alumno o alumna indiqgue como presuntos agresores a padre,
apoderado y/o tutor, la Unidad Educativa debera buscar un apoderado suplente o red de
apoyo cercano al estudiante, en caso de no encontrar dicho apoyo, la Unidad Educativa
debera responsabilizarse en el proceso de denuncia correspondiente.

Una vez realizada la evaluacién del médico de turno del Servicio de Urgencia, constatando
las lesiones, quien corresponda debera proceder a interponer denuncia a Carabineros de
Chile que se encuentren de guardia en dicho centro asistencial o de lo contrario acudir a la
comisaria mas cercana, con la finalidad de recibir instrucciones del Juez de turno del
Juzgado de Familia de Antofagasta respecto a acciones a seguir con el alumno o alumna.
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Es importante recordar que el Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e
inmediata a los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la
situacién acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo relatado por el alumno o
alumna, y asi establecer acciones a seguir.

El Director de la Unidad Educativa debera comunicar de forma inmediata al Director de
Educacién, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademas de remitir informe denuncia.

I.2) Maltrato fisico y/o psicolégico

En caso que se sospechara que el alumno o alumna esta siendo victima de maltrato fisico o
psicoldgico, por parte de cualquier persona adulta sea éste madre, padre, abuelos, tios, u
otros, incluyendo funcionarios de la Unidad Educativa, se debera realizar el siguiente
procedimiento:

La persona que posee la sospecha de maltrato fisico y/o psicoldégico debera Informar al
Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata.

El Director de la Unidad Educativa, debera solicitar a los profesionales del Equipo Psicosocial
que realice procedimiento que se encuentra estipulado en el manual de procedimiento del
Departamento Psicosocial.

Es importante recordar que el Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e
inmediata a los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la
situacién acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo suscitado, ademas de
tomar conocimiento como representantes del sostenedor.

La Unidad Educativa debe informar a los padres, tutores y/o apoderados los hechos
acontecidos y dar a conocer procedimientos y medidas adoptar.

En el caso que esté vinculado un funcionario de la Unidad Educativa, el Director debera
informara éste los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno e informar de manera inmediata al Director de Educacién y Departamento
Juridico de CMDS de los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera
inmediata

Si derivado del analisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones realizadas por
el Equipo Psicosocial, se visualizan indicadores de presuncion de maltrato infantil, se debera
redactar solicitud de medida de proteccién a favor de alumno o alumna, la que debera ser
presentada por quien corresponda ante los organismos competentes, paralelamente el
Director de la Unidad Educativa debera informar al Director de Educacion y al Departamento
Juridico de CMDS.

11.3) Negligencia Parental
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En caso que algun funcionario de la Unidad Educativa, sea éste Profesores, Inspectores,
Orientadores, Asistentes de la Educacién y/o profesionales PIE y Psicosocial, visualice que el
padre, apoderado y o tutor vulnere los derechos del alumno o alumna y éstos presenten
indicadores de negligencia parental y factores de riesgos psicosociales (abandono,
ausentismo escolar, desercion escolar, falta de adherencia en el ambito escolar, deficiente
presentacion personal e higiénica, consumo problematico de alcohol y drogas, microtrafico,
entre otros), se debera realizar el siguiente procedimiento:

El funcionario que posea los antecedentes de riesgo de vulnerabilidad psicosocial del alumno
o alumna debera informar al Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata, con la
finalidad de realizar la derivacion oportuna al Equipo Psicosocial.

El Director de la Unidad Educativa, podra solicitar a los profesionales del Equipo Psicosocial
que realice procedimiento que se encuentra estipulado en el manual de procedimiento del
Departamento Psicosocial.

Es importante recordar que el Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e
inmediata a los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la
situacion acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo suscitado.

d) Si derivado del analisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones
realizadas por el

Equipo Psicosocial, se visualizan indicadores de negligencia parental, se debera redactar
solicitud de medida de proteccion a favor de alumno o alumna, informando al apoderado/a
del procedimiento adoptado por la Unidad Educativa. Paralelamente el Director de la Unidad
Educativa debera informar al Director de Educacion y al Departamento Juridico de CMDS.

cl. PROTOCOLO FRENTE A VIOLENCIA ESCOLAR
1.1) Agresion fisica y/o psicolégica entre alumnos

En caso de que uno o varios alumnos expresen a cualquier funcionario de la unidad
educativa (orientador, inspector, docente, asistente de la educacién, especialistas PIE u
otros), el haber recibido agresiones fisicas y/o amenazas que atenten contra su integridad
fisica y psicoldgica, por parte de algun alumno o alumnos de la Unidad Educativa, éste
funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma inmediata.

El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del
establecimiento, debera informar al apoderado/a del alumno o alumna afectado respecto de
la situacion acontecida, con la finalidad de que éste realice las acciones legales pertinentes si
asi fuese necesario (constatar lesiones, denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/O
Tribunal de Familia).
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Cabe destacar que si el alumno, presuntamente, agresor, es mayor de 14 afos, se debera
informar por quien corresponda al Ministerio Publico debido a su responsabilidad penal y por
ende al Director de Educacion y Departamento Juridico de CMDS.

El Director debera aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno, con la finalidad de aplicar medidas correctivas, pedagogicas o
disciplinarias dentro de la Unidad Educativa, de manera inmediata a favor del alumno
presuntamente agredido y de los presuntos agresores.

En caso de que los alumnos involucrados, sean estos, presunto agresor y presunto agredido,
contemplen factores de riesgo psicosociales asociados a su historial socio familiar, el Director
de la Unidad Educativa debera solicitar al Equipo Psicosocial realizar analisis técnico del
caso, con la finalidad de visualizar la pertinencia en la apertura de una Medida de Proteccion
a favor de los alumnos que asi lo requieran.

1.2) Agresion fisica y/o psicolégica de un funcionario hacia un alumno

En caso de que uno o varios alumnos expresen a cualquier funcionario de la unidad
educativa (orientador, inspectores, docente, asistente de la educacién, especialista PIE u
otros), el haber recibido agresiones y/o amenazas que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica, por parte de otro funcionario de la Unidad Educativa, éste funcionario debera
realizar el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma inmediata.

El Director de la Unidad Educativa o en su defecto, el funcionario subrogante del
establecimiento, debera informar al apoderado/a del alumno o alumna afectado respecto de
la situacion acontecida, con la finalidad de que éste realice las acciones legales pertinentes si
asi fuese necesario (constatar lesiones, denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/O
Tribunal de Familia).

El Director debera informar al funcionario los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su
manual de convivencia y/o reglamento interno e informar de manera inmediata al Director de
Educacién y Departamento Juridico de CMDS de los hechos acontecidos, con la finalidad de
aplicar medidas de manera inmediata

Asi también, el Director debera aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia
y/o reglamento interno, con la finalidad de establecer medidas correctivas, pedagodgicas o
disciplinarias dentro de la Unidad Educativa a favor del alumno presuntamente agredido.

11.3) Agresion fisica y/o psicolégica de alumno/a hacia funcionario de la Unidad Educativa

En caso de que uno o varios funcionarios expresen, el haber recibido agresiones y/o
amenazas que atenten contra la integridad fisica y psicologica, por parte de algun alumno de
la Unidad Educativa, éste funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:
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Informar al Director de la Unidad Educativa de forma Inmediata.

El Director de la Unidad Educativa debera informar al funcionario que frente a la presunta
agresion fisica y/o, amenazas realizadas por el alumno/a, puede realizar el procedimiento de
constatacién de lesiones, denunciar en Carabineros, Ministerio Publico y/o Tribunal de
Familia (en el caso que el alumno fuese mayor de 14 anos, contemplado en la Ley de
responsabilidad penal juvenil).

El Director de la Unidad Educativa debe instruir al funcionario involucrado en los hechos,
acudir a la Mutual de Seguridad para ser evaluado fisica y emocionalmente.

e) El Director debera aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno, con la finalidad de resolver medidas correctivas, pedagogicas o
disciplinarias dentro de la Unidad Educativa de manera inmediata.

El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del
establecimiento, debera informar al apoderado/a del alumno o alumna presuntamente
agresor respecto de la situacion acontecida, con la finalidad de que éste tomé conocimiento
de las acciones realizadas por el establecimiento.

Posteriormente, se debera informar de manera inmediata al Director de Educacion y
Departamento Juridico de CMDS de los hechos acontecidos y de las medidas adoptadas.

En caso de que los alumnos/as involucrados, contemplen factores de riesgo psicosocial en
su historial socio familiar, el Director de la Unidad Educativa, debera solicitar al Equipo
Psicosocial realizar analisis técnico del caso, con la finalidad de visualizar la pertinencia de
apertura de una Medida de Proteccién a favor de los alumnos/as que asi lo requieran.

11.4) Agresion fisica de apoderado hacia alumno que no es su hijo.

En caso de que uno o varios alumnos expresen a cualquier funcionario de la unidad
educativa (orientador, inspector, docente, asistente de la educacion, especialista PIE u
otros), el haber recibido agresiones y/o amenazas que atenten contra su integridad fisica y
psicoldgica, por parte de algun padre o apoderado de la Unidad Educativa, éste funcionario
debera realizar el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma inmediata.

b) El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del
establecimiento,

debera informar al apoderado/a del alumno o alumna afectado respecto de la situacion
acontecida, con la finalidad de que éste realice las acciones legales pertinentes si asi fuese
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necesario (constatar lesiones, denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/0 Tribunal de

Familia).

c) El Director debera informar de manera inmediata al Director de Educacion vy
Departamento Juridico de CMDS de los hechos acontecidos.

d) El Director debera aplicar las acciones estipuladas en el manual de convivencia Y/o
reglamento interno, con la finalidad de resolver medidas correctivas, pedagdgicas o
disciplinarias dentro de la Unidad Educativa de manera inmediata a favor del alumno/a
presuntamente agredido.

V. PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A CONSUMO Y/O MICROTRAFICO
IV.1) Consumo y/o micro trafico de sustancias ilicitas al interior de la Unidad Educativa

En caso de que algun funcionario sorprenda o tenga la sospecha de que un alumno/a o
alumnos/as de la unidad educativa, se encuentran consumiendo y/o vendiendo sustancias
ilicitas al interior de la Unidad educativa, éste debera realizar el siguiente procedimiento:

Informar al Director de la Unidad Educativa de forma inmediata.

Realizar proceso de derivacion al Equipo psicosocial de la Unidad Educativa, con la finalidad
de entrevistar al alumno/a, realizar un analisis exhaustivo del caso considerando nivel de
riesgo y tipo de consumo, evaluando asi la posibilidad de derivacion a programas de
intervencién especifica en esta problematica. Cabe destacar que no se puede condicionar el
ingreso de los alumnos al establecimiento por sospecha de consumo de drogas.

El Director debera aplicar las acciones estipuladas en su Manual de Convivencia y/o
Reglamento Interno, con la finalidad de resolver medidas correctivas, pedagogicas o
disciplinarias dentro de la Unidad Educativa de manera inmediata, ademas de informar al
apoderado/a del o los alumnos o alumnas involucrados respecto de la situacién acontecid a,
con la finalidad que tomen conocimiento de las acciones realizadas por el establecimiento.

-Inspectoria general facultada por Direccion, debera realizar las acciones e informar al
Director del establecimiento

En las situaciones en que los alumnos/as involucrados, posean factores de riesgo psicosocial
asociados en su historia sociofamiliar, el Director de la Unidad Educativa, debera solicitar al
Equipo Psicosocial realizar analisis técnico del caso y sus alumnos/as, con la finalidad de
visualizar la pertinencia de solicitud de Medida de Proteccion a favor de los alumnos/as que
asi lo requieran.
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Cuando el alumno/a involucrado presente compromiso vital la Unidad Educativa debe
comunicarse inmediatamente con el servicio de ambulancias con la finalidad de resguardar la
integridad del estudiante.

En caso que algun alumno o alumna sea sorprendido portando, facilitando y/o vendiendo
algun tipo de drogas o estupefacientes a algun otro alumno o alumna al interior de la Unidad
Educativa, el Director, en caso que los alumnos involucrados sean menores de 14 afos,
debera informar al apoderado/a del o los alumnos o alumnas involucrados respecto de la
situacién acontecida, con la finalidad de que éste/os tomen conocimiento de las acciones
realizadas por el establecimiento, ademas de aplicar manual de convivencia y/o reglamento
interno. En el caso que los alumnos involucrados sean mayores de 14 afos, conjuntamente
con informar a los apoderados, el Director debera solicitar la presencia de Carabineros de
Chile, con la finalidad de informar de los hechos acontecidos, dado la responsabilidad penal
adolescente que complete ante la Ley a dichos alumnos/as.

8) La Unidad Educativa podra generar medidas preventivas y/o de intervencion

psicosocial a través del Equipo Psicosocial en los grupos cursos con mayor
incidencia o factores de riesgos.

h) El Director debera informar de manera inmediata al Director de Educacién y

Departamento Juridico de CMDS de los hechos acontecidos, con la finalidad de
resolver medidas de manera inmediata.

V. PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A OTRAS VULNERACIONES DE DERECHOS

Si existiesen otras situaciones que estuviesen generando cualquier tipo de vulneracion de
derechos en los nifios, nifas u/o adolescentes de nuestras unidades educativas, que no s e
establecen en éste documento, es de real importancia que el Director de la Unidad
Educativa, en conjunto con su Equipo Psicosocial realicen analisis de caso técnico con la
finalidad de adoptar las medidas necesarias en pro del interés superior del nifio.
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REVISAR REDACCION, ORTOGRAFIA, AGREGAR LEYES.

El Director del Establecimiento es el encargado de iniciar las acciones de mediacion, a
peticion de una o ambas partes involucradas, que en forma voluntaria sefialen expresamente
su decision de someterse a una mediacion, frente a hechos que los afecten dentro del
establecimiento.

Responsabilidades.

Es responsabilidad del Director del establecimiento el realizar la mediacién en la forma que
se sefialara, con el fin de obtener en forma oportuna una resolucién a los conflictos, en los
plazos que se indican.

Mediador (a).

Podran ser mediadores, el Director, Inspector General, el Orientador o el encargado de
Convivencia Escolar.

Procedimiento.

Pueden solicitar a un mediador, cualquier miembro de la comunidad educativa, en forma
voluntaria y por escrito.

Las solicitudes de los servicios de un mediador se presentaran ante el Director del
establecimiento, mediante el documento denominado Registro del proceso de Mediacion. En
dicho documento, se indicaran los datos de los/las solicitantes, el motivo de la mediaci 6n si
como todos los datos necesarios para llevarlo a cabo.

El Director (a) fijara la persona encargada de llevar a cabo la mediacién de aquellas
sefialadas en el nimero 4 de este protocolo, asi como el lugar de la misma, procurando
realizarla en una oficina o sala que otorgue un ambiente grato e imparcial entre los
involucrados.

Notificado el mediador, dispondra de 72 horas para preparar la mediacién, en ese tiempo
recabara toda la informacion que se disponga sobre el objeto de la mediacion; luego de ello,
dispondra de un dia y hora para realizarla debiendo notificar por escrito a los involucrados,
quienes deberan firmar esta notificacion.

Durante la mediacion, debera seguirse el proceso determinado en el documento denominado
Proceso de Resolucion de Conflictos con Mediacion. El cual consiste en:

e Presentarse ante las partes.
¢ Identificar a los participantes, con sus datos de individualizacion.
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e Agradecer su participacion en forma voluntaria en este proceso.

e Explicar como se va a llevar a cabo el proceso de mediacion.

e Explicar que el mediador no es juez, sino que un facilitador de la
negociacion para solucionar el conflicto.

o Establecer la confidencialidad del proceso y su resultado.

e Explicar que se hablara por turnos y sin interrupciones.

Cuando se llegue a un acuerdo en cuanto a la solucion de los conflictos, se debera dejar
establecido por escrito con las firmas de todos los participantes y los compromisos
adquiridos. Si se requiere se fijaran plazos de cumplimiento, los cuales deberan ser
fiscalizados por el mediador.

De acuerdo a la materia de que se trate, el mediador podra fijar otra fecha para continuar con
la mediacion.

Si las partes no cumplen durante la sesién de la mediacion, con un clima de respeto mutuo o
no cumplen con la confidencialidad comprometida en caso de que existiese mas de dos
sesiones de la misma, el mediador esta facultado para suspender.

De ello debe quedar constancia en el registro del proceso de mediacion.

REGISTRO DEL PROCESO DE MEDIACION

Fecha:

Nombre del solicitante:
Conflicto:

Otros antecedentes:

PROCESO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS CON MEDIACION

Mediador:
Partes:
Fecha:
Mediacion N2

I.- INTRODUCCION:

e Presentarse ante las partes.
¢ Identificar a los participantes, con sus datos de individualizacion.
e Agradecer su participacion en forma voluntaria en este proceso.
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e Explicar como se va a llevar a cabo, el proceso de mediacion.

e Explicar que el mediador no es juez, sino que un facilitador de negociacion para
solucionar el conflicto.

o Establecer la confidencialidad del proceso y su resultado.
e Explicar que se hablara por turnos y sin interrupciones.

Il.- DETERMINACION DEL PROBLEMA:
¢ Determinar los hechos del conflicto
¢ Identificar y verbalizar los sentimientos y las emociones de las partes.

lll.- RESUMEN:
e Debe ser completo y neutral

IV.- GENERACION Y EVALUACION DE ALTERNATIVAS:
o Deben ser especificas, practicas y posibles.
e Resumirlas y comunicarlas a las partes.

V ALTERNATIVAS Y POSIBLES CAUSAS

Don (fAa):

Y don (Aa):

En presencia del mediador (a): Han llegado al siguiente acuerdo:
Firmas:
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El presente documento, tiene por finalidad, ser un apoyo al Plan Integral de Seguridad
Escolar de la unidad educativa, en la primera fase de una emergencia.

Este protocolo contiene recomendacion de como evaluar inicialmente una alerta y/o como
convocar a quienes comunicar la alarma.

Ademas, se entrega en estos mismos, los numeros de contacto de las personas a cargo de
emergencia de CMDS y de las instituciones correspondientes segun el tipo de emergencia.
Este protocolo tipo debe ajustarse a la realidad de cada establecimiento y solo responde al
como actuar y comunicar en la primera fase de una emergencia o incidente, no responde a la
manera de evacuar, pues esta fase de la emergencia debe ser propia de cada unidad y de
acuerdo a su ubicacion geografica, condiciones estructurales, numero de alumnos, niumero
de Salidas de emergencias, Zonas de Seguridad, Macro y Microzonificacién y todos aquellos
aspectos que deben considerarse al aplicar la metodologia AIDEP.

ACCEDER

Este protocolo, puede sufrir modificaciones y puede no contener otros tipos de amenazas
identificadas en su unidad por ejemplo las emergencias de caracter climaticas como las
vividas durante este afo, en relacion a las lluvias, vientos o marejadas, calif icadas como
emergencias climaticas

PROTOCOLOS DE ACCION FRENTE A INCIDENTES Y EMERGENCIAS
EMERGENCIA AMBIENTAL AVISO DE BOMBA | | INCENDIO

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE ACCIDENTES ESCOLARES

INTRODUCCION

Segun el Articulo N* 3 del DS 313, INCLUYE A ESCOLARES EN SEGURO DE
ACCIDENTES DE ACUERDO CON LA LEY N*16744 del MINISTERIO DEL TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL, se entendera por accidente toda lesion que un estudiante sufra a
causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacién de su practica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

Se consideraran también como accidentes escolares los ocurridos en el trayecto directo, de
ida o regreso, entre la habitacién o sitio del trabajo del estudiante y el establecimiento
educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o profesional como
también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.

Exceptuandose los accidentes debido a fuerza mayor extrafia que no tenga relacién alguna
con los estudios o practicas educacional o profesional y los producidos intencionalmente por
la victima. La prueba de las excepciones correspondera al organismo administrador.
(Servicio de salud)

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones:
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Atencion médica, quirurgica y dental en establecimientos externos o a domicilio;
Hospitalizacién si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante; Medicamentos y productos
farmacéuticos; Proétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion; Rehabilitacion fisica y
reeducacion profesional, y los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el
otorgamiento de estas prestaciones.

Las que se otorgaran gratuitamente hasta su curaciéon completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

Cada unidad educativa, debera incorporar en sus manuales de convivencia y/o Plan Integral
de seguridad escolar como plan especifico, las acciones a seguir en caso de accidente
escolar.

El siguiente protocolo es una guia que contiene los antecedentes requeridos por la autoridad,
por ello la unidad educativa, debera cumplir con lo siguiente y adecuarlo a la realidad
educativa

IMPORTANTE
Se debera tener evidencia o registro de la toma de conocimiento del protocolo, de cada
apoderado de la unidad educativa

El apoderado tiene la responsabilidad de informar si estos cuentan con seguros privados de
atencion y en el caso que corresponda el centro asistencial al que corresponde trasladarse.

RESPONSABILIDADES

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, (lesion de cualquier tipo, al
interior del establecimiento o en el trayecto a su hogar desde o hacia el establecimiento,
enfermedad desmayo u otros casos donde la salud o integridad de nuestros alumnos se vea
afectada), la unidad educativa debera responder siempre siguiendo el mismo protocolo de
actuacion.

Todo funcionario del establecimiento sera responsable de seguir los pasos que a
continuacién se detallan en el momento de presenciar o acompafara un alumno en su
dificultad.

Cada alumno debera contar con una ficha, la cual debe ser llenada por el apoderado o
padres, indicando como minimo:

o Nombre (ademas, si es posible Fotografia, Tamano Carnet)

e Rut

e Fecha de Nacimiento

e Grupo sanguineo

e Nombre del Apoderado Titular

e En caso de emergencia comunica a (2 numeros Alternativos, minimo)

e Alergias a medicamentos
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e Alergias a alimentos

¢ Enfermedades o Condiciones Especiales como: DM tipo 1, Asma, cardiopatias, etc...
(Apoderado debera presentar certificado médico)

¢ Intervenciones Quirurgicas y Vacunas al dia

o Cuenta con seguros externos

e Autorizado para realizar Educacion Fisica (Certificado médico, solo si amerita).

ACCIDENTES AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

ACCIONES

1* ASISTIR. Frente a cualquier accidente o problema de salud sera el adulto mas cercano
quien primero asista a constatar lo ocurrido y verificar la necesidad de atencion.

2* NOTIFICAR. El funcionario(a) debera informar inmediatamente lo que acontece al
inspector de patio de turno, al inspector General o recepcionista No podra volver a sus
funciones hasta no asegurarse que la situacion esta en manos de los responsables.

3* No sera atribucion de ningun funcionario evaluar la gravedad de la lesion o problema de
salud. Por esta razon, toda situacion debera ser notificada.

PROCEDIMIENTO. (Responsabilidad de inspectoria)

ASISTIR AL ALUMNO: Se procede a entregar primeros auxilios de caracter basico al
afectado(a), inmovilizacion, frio local, etc. (Cuando lo amerite).

INFORMAR AL APODERADO: Al mismo tiempo Inspectoria efectuara el llamado telefonico
al apoderado o familiar para solicitar su presencia.

Los establecimientos que cuenten con una sala de enfermeria, deberan mantener los
insumos necesarios para una primera atencion de Auxilios, asi como personal idéneo.

ACCIDENTES EN ACTIVIDADES FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

La direccién del establecimiento debe aprobar y/o autorizar previa revision y objetivos
cualquier salida fuera del establecimiento

Es importante que se considere antes de la actividad lo siguiente.

— Cartilla con recomendaciones basicas de seguridad (esto para paseos o campamentos...
etc.)

— Portar el listado de los alumnos con los respectivos contactos de sus apoderados

— Contar con el consentimiento escrito de los apoderados, autorizando la salida del alumno

— Tener previamente contestada ficha de salud o declaracion de salud simple, para saber si
existe algun tipo de alergias a alimentos, medicamentos en caso de emergencia

— Portar hojas impresas del seguro escolar en caso de necesitarlas en el momento
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— Toda la actividad fuera de la unidad educativa debe asistir mas de un adulto o docente a
cargo (Docente + asistente de aula o profesor volante), importante aclarar que, si un
apoderado participa de manera voluntaria, este no tiene cobertura por seguro escolar.

La importancia de tener un apoyo en las salidas educativas o extraescol ares, se debe a que,
en caso de un accidente, el alumno accidentado debera ser acompafiado por un adulto al
centro asistencias, si el apoderado se encuentra imposibilitado de llegar oportunamente.

IDENTIFICACION DEL CENTRO ASISTENCIAL DE SALUD

SEGURO ESCOLAR: Siempre debera emitirse el acta de atencién de accidente escolar,
pues corresponde al Servicio de salud, la calificacion si corresponde otorgar las prestaciones
O no.

Se entregan 3 copias del formulario con firma y timbre del establecimiento (Uno para el
centro asistencial, otro para el apoderado y otro para el establecimiento) que contempla la
posibilidad de recibir atencién solo en servicio de urgencia publico (HOSPITAL o CAN) de
forma gratuita al alumno incluyendo examenes y procedimientos.

Asi mismo si el reporte del accidente se realiza de manera y tardia, se debe otorgar el acta
de atencion mediante el seguro escolar (pues corresponde al Servicio de salud calificar o
evaluar si corresponde.

TRASLADO AL CENTRO ASITENCIAL: El apoderado retira al alumno(a) para llevarlo al
centro asistencial, si el apoderado se encuentra imposibilitado de hacerlo y el traslado es
necesario, la Unidad Educativa debera trasladar al alumno con el consentimiento del
apoderado previamente comunicado en la ficha de salud.

El alumno sera acompanado por un funcionario de la unidad educativa, quién sera
responsable hasta que se presente el apoderado.

El traslado de los alumnos por parte de la unidad sera en las siguientes situaciones

Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad o el
traslado del apoderado sea mayor a 1 hora. y el alumno requiere ser atendido urgentemente,
sin tener riesgos el trasladarlo de manera particular.

Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad y/o no
lograr contactara las personas autorizadas para el retiro y el alumno requiere ser atendido
urgentemente, sin tener riesgos el trasladarlo de manera particular.

Cuando la unidad educativa haya designado a la persona responsable del traslado y los
medios de traslados estén en buenas condiciones, por €j: las unidades educativas que
cuenten con vehiculos de traslados y estos no sean causal de agravar la situacion del menor.
En caso de extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia (SAMU) para que
realice el procedimiento.
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Anexo 1

MATERIAL PARA ENTREGAR A LOS APODERADOS

INFORMACION PARA EL APODERADO (Fuente: Superintendencia de Seguridad Social)
Importante informar al apoderado cuales son las instancias de reclamo por no cobertura del
Seguro escolar

Esta debe realizarse en la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO)

Su hijo o hija, que es estudiante, sufrié un accidente y los gastos no fueron cubiertos o fueron
cubiertos parcialmente por el Seguro escolar.

Recomendacion

Sin perjuicio de los requisitos de admision que se deben cumplir, conjuntamente con la
presentacion de un escrito de reclamo, se estima deseable que el apelante aporte
antecedentes clinicos que mantenga en su poder, tales como placas imagenologia o cd con
imagenes u otros examenes efectuados en centros de salud privados.

Requisitos

— Presentacion escrita y fundada, y que sefiale los datos identificatorios de quien reclama:
nombre completo, RUN, domicilio, direccion de correo electrénico, teléfono.

— Fotocopia clara y legible de Resolucién del Servicio de Salud que deniega cobertura del
seguro.

— Copia de la Cédula Nacional de Identidad del estudiante afectado.

—Copia de la Cédula Nacional de Identidad de la persona que lo representa, si procede.
Tramitacion

— Si el caso es complejo y obliga a realizar investigaciones y diligencias probatorias, el
periodo

de respuesta puede extenderse hasta un maximo de seis meses.

— Si la resolucion es favorable, SUSESO instruira al Servicio de Salud reclamado que
proceda a otorgar los reembolsos respectivos.

— Si la resolucién de SUSESO no acoge la apelacion de la persona afectada, le asiste el
derecho de presentar una solicitud de reconsideracion ante el Superintendente de Seguridad
Social, aportando todos los antecedentes necesarios que no haya aportado con anterioridad,
y que estime pudiese hacer variar lo resuelto por esta Superintendencia.

Otras Fuentes de Informacion
ttps://lwww.gob.cl/noticias/preguntas-y-respuestas-sobre-el-seguro-escolar
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LICENCIA MATERNAL

El descanso maternal de las alumnas embarazadas, se iniciara a contar de las 3
semanas antes del parto y se prolongara hasta el dia del parto. Luego del nacimiento del
bebé, empezara a regir el descanso post-natal, que se prolongara desde la fecha de
ocurrido el parto, hasta las 6 semanas después de éste. Este permiso debera ser emitido
por un profesional de la _ salud y quedar archivado en el establecimiento educacional.
No obstante, lo anterior, de haber causales médicas, ya sea por enfermedad de la madre
estudiante o del hijo/a durante el embarazo o puerperio, se adelantara o postergara este
permiso previa presentacion de las Licencias otorgadas por el profesional de la salud.
LICENCIA POSTNATAL AL VARON PADRE

Asemejando esta situacion a la ley actual, se le otorgara al varén que haya sido padre
recientemente, un permiso de cinco (5) dias durante el primer — mes de vida de su
hijo/a. Este debe venir justificado, con la licencia formal del médico o-matrona mas un
certificado de nacimiento del hijo/a en que conste su paternidad.

CUIDADO DEL HIJO/A DE ADOLESCENTE EMBARAZADA Y/O MADRE - PADRE
ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO

El ingreso del menor, hijo/a de la adolescente, a “Sala Cuna” , (ya sea dentro del recinto
educacional si lo dispone) lo debe coordinar el programa PARE en los establecimientos
que se encuentre y en aquellos en que no cuenten con el programa las vacantes deben
ser coordinadas y obtenidas desde el Programa Psicosocial.

De igual forma, se establecera que la entrada para alumnas/os que tengan hijos/as en
Sala Cuna y/o Jardin Infantil fuera del establecimiento, sea de 1 hora posterior a la
jornada escolar. (Jardines JUNJI e Integra el horario es de 8:30 en adelante).
COMPROMISO DEL APODERADO

El apoderado debera firmar una autorizacion para la asistencia del/la alumna/o a los
controles, examenes médicos, y otras actividades que demande la atencién de salud, el
cuidado del embarazo y del futuro hijo (a) que signifiquen su ausencia — parcial o total
durante la jornada de clases.

PERMISOS MEDICOS

Se establecera dentro de los Derechos de la alumna embarazada o progenitor
adolescente, el permiso para concurrir a las actividades que demandan el control
prenatal y el cuidado de su embarazo, todas ellas documentadas con certificado —
emitido por el médico tratante o matrona. Ejemplo: Realizacibn de examenes y
ecografias, derivaciones a especialidad si el embarazo lo requiere entre otros.

RESGUARDO DE LA SALUD EN EL RECINTO EDUCACIONAL

derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello,
previniendo con ello, el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera causa de
sintoma de parto prematuro).
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Se facilitara que durante los recreos, las alumnas en condiciones de embarazo, puedan
utilizar las dependencias de la Biblioteca del liceo, para evitar estrés y posibles
accidentes. En estas, se habilitara material de lectura relacionado con el proceso de
embarazo y autocuidado de esta etapa.

DERECHO A LICENCIA POR ENFERMEDAD DE HIJO (A) MENOR DE UN (1) ANO.

Se validaran las licencias médicas otorgadas por el médico tratante del nifio/a a la madre
adolescente entregadas cuando el hijo (a) menor de un (1) afio presente alguna
enfermedad que necesite de su cuidado especifico, ya que se ha observado que ésta es
causa frecuente de desercion post parto.

A los padres adolescentes varones también se le validaran la licencia por enfermedad del
hijo (a), siempre y cuando esta sea por hijo(a) menor de un (1) afo y se trate de
enfermedad evaluada como severa.

Las respectivas licencias deben presentarse en el formato indicado por el
establecimiento.

DERECHO A LA HORA DE LACTANCIA MATERNA'Y EN CONDICION SIMILAR A LA
MUJER TRABAJADORA INDEPENDIENTE

Se le brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de lactancia (no
inferior a 1 hora sea antes del ingreso o posterior al egreso de la jornada escolar), ya que
es ella quien mejor conoce el ritmo de amamantamiento de su hijo (a) y sin que esto
perjudique su evaluacién diaria. Este debe ser comunicado formalmente al Director del
establecimiento durante la primera semana de ingreso de la alumna, transcurrido el
postnatal.

Para estos efectos el establecimiento facilitara un lugar para el amamantamiento. Sélo de
no existir disponibilidad para ello, se permitira la salida de ella en este horario para acudir
a su hogar o sala cuna. 9. PRESENCIA DE UN ESPACIO CON CONDICIONES PARA
SER LACTARIO

Se habilitara un espacio en sala donada por CGP u otros, con condiciones basicas de
higiene e intimidad, para las labores de extraccion de leche y almacenamiento de ella.
10.FOMENTARA LA EJECUCION DE TUTORIAS EDUCATIVAS (LER POSEE UN
PORTAL VIRTUAL PARA BAJAR CONTENIDO: UTILIZAR REDES DE APOYO)

La Unidad de Orientacién o los profesionales del equipo psicosocial del establecimiento
fomentaran que la/el alumna/o reciba el material escrito entregado durante su ausencia
con el fin de favorecer el cumplimiento de las exigencias curriculares. Para ello, se
designara un sistema de tutorias, que puede organizarse a través de los mismos
companferos de curso de la o el estudiante, o en su defecto, el Profesor/a Jefe velara por
que el/la alumno/a cuente con los contenidos para sus evaluaciones, trabajos y materias.
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Nota: priorizar Portal Virtual en cada establecimiento donde los alumnos puedan acceder
a los contenidos entregados. Este sistema se encuentra disponible en el Liceo Eleuterio
Ramirez de Calama.

11.APOYO PSICOSOCIAL A LA FAMILIA DE LOS ADOLESCENTES EN SITUACION
DE PATERNIDAD.

El establecimiento contara con el apoyo psicosocial de la Unidad para todas aquellas
familias de jévenes detectados en situacion de paternidad que lo deseen o que ellos
consideren necesarias evaluar.

ADAPTACIONES CURRICULARES

TECNICO PROFESIONAL

El encargado Técnico Profesional del establecimiento fomentara que la/el alumna/o
reciba el material escrito entregado durante su ausencia con el fin de favorecer el
cumplimiento de las exigencias curriculares. Para ello, se designara un sistema de
tutorias, que puede organizarse a través de los mismos companeros de curso de la o el
estudiante, o en su defecto, el Profesor/a Jefe velara por que el/la alumno/a cuente con
los contenidos para sus evaluaciones, trabajos y materias.

De igual forma, cuando la estudiante embarazada no pueda cumplir su practica laboral
por condiciones de riesgo en la empresa asignada, el encargado técnico profesional
debera buscar la alternativa curricular para adaptar su proceso evaluativo.

HUMANISTA

El Jefe/a UTP o Curriculista del establecimiento velarda por que los estudiantes en
condicién de EMP cuenten con las oportunidades para calendarizar examenes, adaptar
contenidos y/o materias curriculares, con el fin de resguardar la continuidad escolar.
ARTICULACION CON AULAS INTRAHOSPITALARIAS

El establecimiento, mediante Unidad de Orientacién y/o Psicosocial articulara el ingreso
de la estudiante embarazada hospitalizada y con riesgo de salud para continuar estudios
en el Aula Intrahospitalaria. De igual forma, velara por mantener la articulaciéon durante el
proceso y solicitara los informes respectivos curriculares para darle continuidad posterior
en su reintegro al establecimiento.

Todas estas indicaciones, no comparten la visiéon de “premiar o no a la estudiante
embarazada, madre o padre adolescente”, sino que se fundamenta en los Derechos del
Nifo y de la Adolescencia, la ley de Inclusion y la Retencién escolar, el derecho y el
deber de procurar educacion minima de doce (1* basico a 4” medio) basado en la
Constitucion Chilena.

Teniendo presente el Decreto con Fuerza de Ley N* 2 de 2009 del Ministerio de
Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley General de
Educacion N* 20.370 que dispone en su articulo 11 que: “El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituiran impedimento para ingresar Y permanecer en los
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establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos”.

Ademas, la nueva Circular sobre la normativa en comento, de la Superintendencia de
Educacion Escolar, contenida en la Resolucion Exenta N 01953 de fecha 08 de marzo de
2018, se ha dispuesto el siguiente protocolo de actuacion adicional al Protocolo Unificado
de Antofagasta y Calama a través del Programa de Apoyo a la Retencién Escolar para
estudiantes embarazadas, madres y padres que constituye el Anexo N* 6 actual a todos
los Manuales de Convivencia de las unidades educativas que administra esta
Corporacién, el cual debera ser aplicado en conjunto en los casos que corresponda.

I. Objetivo.

El procedimiento que regula el actuar de los Directores de establecimientos
educacionales y de su equipo de gestion, para evitar discriminacion a las alumnas
embarazadas, madres o padres estudiantes ya sea en el ingreso al sistema educativo
publico o en su permanencia como asimismo la exigencia de retencion de tales alumnas
y alumnos, velando por su permanencia en el sistema educativo, otorgando las
facilidades a nivel académico y administrativo que sea necesarias, de acuerdo a la
normativa educacional.

Los Directores de Establecimientos educacionales y su equipo de gestion, son los
encargados de la aplicacion de las instrucciones contenidas en este protocolo, sea a
peticiéon de una o ambas partes involucradas, sea en los casos obligatorios dentro de la
unidad educativa correspondiente.

Lo anterior, es en plena coordinacion con el PROTOCOLO UNIFICADO DE
ANTOFAGASTA Y CALAMA DEL PROGRAMA DE APOYO A LA RETENCION
ESCOLAR PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES, creado por
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb), Servicio de Paz y Justicia (Serpa;j
Chile) y la Corporacion Municipal de Desarrollo Social de Calama (COMDES Calama), a
la cual nos unimos a través del Anexo N* 6 de los respectivos Manuales de Convivencia,
ya que ésta nueva Circular de la Superintendencia de Educacién Escolar hace integrante
la normativa y da mayores resguardos, por lo que no existe incompatibilidad entre ellos.

Derechos protegidos.

1.- Derecho a no ser discriminada o discriminado arbitrariamente. Se trata de dos
aspectos a garantizar por el Director y equipo de gestion.

Acceso y permanencia en el sistema educativo. Garantiza la posibilidad de ingres al
sistema educativo, de manera transparente y en igualdad de condiciones. Una vez

85



ingresado, se asegura la continuidad sin que se vea interrumpida de manera arbitraria o
por motivos no contemplados en la normativa.

No discriminacion en general. El sistema educacional debe propender a eliminar toda
forma de exclusion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y participacion de los
miembros de la comunidad educativa.

2.- Derecho a estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto. Significa asegurar un
ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones cotidianas entre los miembros de
la comunidad educativa.

3.-Derecho a la integridad fisica, psicolégica y moral. Garantiza a los miembros de esta
comunidad educativa, las condiciones minimas de salubridad higiene para eliminar
factores de riesgo.

4.- Derecho a participar en las actividades que se promuevan en las unidades
educativas. Se trata de la promocion de la intervencion de las y los estudiantes y el resto
de los miembros de la comunidad escolar en instancias de planificacion y convivencia
escolar.

5.- Derecho a recibir educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral. El proceso educativo debe considerar la formacion integral de las y
los estudiantes permitiéndoles vincularse de forma sana dentro de la comunidad.

PROTOCOLO PROPIAMENTE TAL.

Medidas Académicas: Se trata de acciones que apuntan a mantener a las y los
estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el
curriculum, en consideracion a su condicion, pero sin perder de vista el derecho que les
asiste a recibir una adecuada y oportuna atencién en el ejercicio de éstos.

Son las siguientes medidas:

Establecer en el Reglamento de Evaluacion y Promocion un sistema al que puedan
acceder alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente
a clases, sea durante el periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o
paternidad, a objeto de velar por la permanencia en el sistema educativo de las y los
estudiantes.

Adoptar criterios concretos para la promocién de las y los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los
aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los programas de estudio, o en su
caso, en los moédulos de formacioén diferenciada técnico-profesional.

Existencia de un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada que priorice
aquellos objetos de aprendizaje que permitan a las y los estudiantes continuar con sus
estudios y brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias.
Para estos efectos, se debe nombrar a un docente responsable de supervisar la
realizacion del programa.
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Instruir que las alumnas embarazadas y madres no podran estar en contacto con
materiales nocivos en ningun tipo de establecimiento ni verse expuestas a situaciones de
riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacion fisica en forma
regular, sin perjuicio de las orientaciones de su médico o matrona tratante para ser
evaluadas en forma diferencial o eximirse, justificado con el debido certificado.

Lo mismo se aplicara a las alumnas en su periodo de puerperio hasta seis semanas
después del parto y en un mayor plazo cuando exista certificado de su médico o matrona
tratante.

Incorporar medidas curriculares cuyo contenido se relacione al embarazado y cuidado
del nifo, con el objeto de lograr un apoyo efectivo e incluso derivar al Cesfam (Centro de
Salud Familiar) de CMDS mas cercano, asegurando las necesidades de su condicion de
embarazo, maternidad o paternidad.

Medidas Administrativas: Se trata de acciones que apunten a compatibilizar la condicion
de embarazo, maternidad o paternidad, asegurando la integridad fisica y psiquica de las
y los estudiantes.

Son las siguientes medidas:

Toda la comunidad escolar debera mostrar en su trato respeto por la condicion de
embarazo, maternidad o paternidad de la y el estudiante a objeto de resguardar el
derecho a estudiar en un ambiente de aceptacion.

Toda estudiante embarazada puede participar en organizaciones estudiantiles, asi como
en cualquier ceremonia o actividad Extra programatica que se realice.

Las alumnas embarazadas pueden adaptar el uniforme en atencion a las condiciones
que requiera o cambiarlo por otra vestimenta acorde a su etapa de embarazo como por
ejemplo asistencia con buzo o pantalones.

No debera exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las inasistencias
sean debidamente justificadas con certificado médico especialmente situaciones medicas
derivadas del embarazo, parto, post parto, control nifio sano o enfermedades del hijo
menor de un afo. Lo anterior, para evitar la desercion escolar.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%,
el Director del establecimiento educacional, resolvera de conformidad con las normas
establecidas en los Decretos N* 511 de 1997, N* 112 y 158 ambos de 1999 y N* 83 de
2001 todos del Ministerio de Educacion sobre la materia.

Fijar asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que
correspondan, sefialando su etapa de embarazo, maternidad o paternidad de las y los
estudiantes.

Asistencia a servicios higiénicos de la estudiante embarazada y post parto la cantidad de
veces que requiera, debiendo velar por su estado de salud.
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A las estudiantes embarazadas y madres, les sera aplicable el seguro escolar como a
cualquier estudiante de acuerdo al Decreto Supremo N* 313 de 1972 del Ministerio del
Trabajo y prevision Social.

La alumna embarazada siempre en los periodos de recreo podra permanecer en
sectores como biblioteca u otros espacios para mayor seguridad si asi lo desea.

Durante el periodo de lactancia, la estudiante podra elegir el horario de alimentacion de
su hijo (s) o hija (s), el que ejercera como maximo en una hora sin considerar tiempos de
traslado, lo que debera comunicar a su reingreso a clases.

Redes de Apoyo: Se trata de coordinar con las distintas instancias de CMDS tanto Depto.
de Psicosocial, Encargado de Convivencia Escolar y Direccion de Educacion para
cualquier consulta o problematica que le asistan a las y los estudiantes generando
apoyos también con organismo externos como la Junaeb ya mencionada, la Junta
Nacional de Jardines Infantiles (Junji), los distintos Cesfam que administra esta
Corporacién u otros.

Lo mismo se aplicara para la labor preventiva y las consecuencias de la actividad sexual
precoz a la que se pueden exponer las y los estudiantes tales como el embarazo
adolescente y las infecciones de transmisién sexual, entregando informacion objetiva y
completa.

Finalmente, se deja constancia de la importancia de que los establecimientos
educacionales constituyan un espacio de dialogo para los estudiantes en materia de
sexualidad, la que debera ser tratada sin prejuicios o discriminaciones, velando por el
respeto a los derechos de los alumnos y alumnas y permitiendo la prevencion de las
conductas de riesgo asociadas.
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I- Intento Suicida

Descripcion: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano, para
causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando la consumacion de esta.

En caso que un orientador, inspectores, docentes, asistentes de la educacion, especialistas
PIE u otros, visualicen ésta conducta en algun alumno/a se debera realizar

el siguiente procedimiento:

1.- Informar a Director/a de la Unidad Educativa de manera inmediata. Quien a su vez
debera solicitar apoyo y orientacion técnica al Equipo Psicosocial.

2.-La Unidad Educativa debera dar aviso oportuno a los padres, tutor y/o apoderado del
alumno/a, para que se presente en el Establecimiento Educacional.

3.- Los padres, tutor y/o apoderado del alumno/a en acompafiamiento de un integrante del
equipo psicosocial, deberan asistir al Hospital Regional de Antofagasta y solicitar el ingreso
del alumno/a de manera urgente al area de Psiquiatria.

4.- Si los padres, tutor y/o apoderado no se presenta en el Establecimiento Educacional, la
Unidad Educativa debera proceder a llamar a una ambulancia con la finalidad de poder
trasladar al alumno/a al Hospital Regional.

5.-El Equipo Psicosocial debera informar al Departamento Psicosocial los hechos
ocurridos.

IV.- Seguimiento.

El area psicoldgica y/o el equipo psicosocial debera realizar seguimiento al alumno/a y a la
intervencidon que se esta realizando de manera externa, ademas de informar a los docentes
acerca de las indicaciones recibidas.

V.- Cuando el establecimiento toma conocimiento de la situacion y el alumno(a) ya esta en
tratamiento.

Recepcion de la informacion

Derivacion a Equipo Psicosocial

Entrevista a apoderados para recabar antecedentes relevantes y/o sugerencias de médico
tratante para la Unidad Educativa.

VI.- Cuando el grupo curso comentan el caso de un companero(a).
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1.- Contener a los alumnos/as, y el docente apoyado por el Equipo Psicosocial, realizara
orientacion y un espacio de reflexion.

2.- Visualizar al alumno/ay realizar la derivacion pertinente al equipo psicosocial.

3.- Remitirse al punto | ideacién suicida.

VIl.- Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad, advierte al
establecimiento de una posible autoagresion.

Director/a junto al Equipo Psicosocial evaluaran el caso.

El/la Psicdlogo/a entrevistara al alumno/a segun procedimiento descrito con anterioridad.

VIl.- Cuando resulta ser una falsa alarma.

Cuando el establecimiento toma conocimiento de posible ideacion, planificaciéon o intento
suicida por cualquier fuente de informacion:

1.- Se debe derivar el caso al equipo psicosocial.

2.- Si el/la estudiante niega dicha informacion, el area psicoldgica debera citar a los padres
tutores y/o apoderado, para informar lo sucedido.

Equipo Psicosocial debera comunicarse con el Departamento psicosocial para analizar de
caso.

IX.- Suicidio Consumado dentro de la Unidad Educativa.

1= Llamar a servicio de urgencia ambulancia y Carabineros de Chile.

Informar de manera paralela a los padres, tutor y/o apoderado del alumno/a.

Realizar contencién a la comunidad educativa.

Acompafiamiento al grupo familiar por parte de la Unidad Educativa. Realizar charlas y
talleres de reflexion al grupo curso del alumno fallecido.

Si en el caso que la familia requiere y/ o solicita algun tipo de intervencion
especializada, otorgar una derivacion pertinente relacionada a salud mental.
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Si algun funcionario/s, se encuentra afectado por lo ocurrido, el Director debera gestionar
derivaciéon a Mutual de Seguridad, con el objetivo de que este pueda recibir atencién
psicoldgica.

X- Suicidio consumado fuera de la Unidad Educativa.

Cuando la Unidad Educativa toma conocimiento de los hechos ocurridos, debera realizar
el siguiente procedimiento.

1- Contactarse de forma inmediata con los padres, tutor y/o apoderado del alumno/a,
para brindar apoyo desde la comunidad educativa.

Comunicar el suceso a la Unidad Educativa. (Equipo Directivo, docentes, paradocentes y
alumnado).

Realizar charlas y talleres de reflexion al grupo curso del alumno/a fallecido/a.

Si algun funcionario/s, se encuentra afectado por lo ocurrido, el Director debera gestionar
derivaciéon a Mutual de Seguridad, con el objetivo de que este pueda recibir atencidn
psicoldgica.

Acompafiamiento al grupo familiar por parte de la Unidad Educativa.

Si en el caso que la familia requiere y/ o solicita algun tipo de intervencion especializada,
otorgar una derivacion pertinente relacionada a salud mental.
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Ciberbullying

El Ciberbullying es el uso de los medios tematicos como internet, telefonia movil y video
juegos online para ejercer el acoso psicologico entre iguales, por lo que puede ser ejercido
desde cualquier lugar y en cualquier momento, (al efectuarse via online provoca una invasion
al espacio privado del afectado incluido su hogar).

Para activar este protocolo es necesaria la evidencia fisica, de lo contrario solo se tomara
como conflicto.

Roles:
AGRESOR: Quién realiza la agresion

REFORZADOR DEL AGRESOR: Quién estimula la agresion DEFENSOR DE LA VICTIMA:
Quién ayuda o intenta ayudar a la victima a salir de la victimizacion.

VICTIMA: Quién padece el acoso HOSTIGAMIENTO: Cuando se envian imagenes o videos
denigrantes sobre una persona. Tipos de Ciberbullying.

. Hostigamiento, cuando se envian imagenes o videos denigrantes sobre una persona y
se realiza seguimiento con el fin de perturbar o alterar.

. Exclusion, cuando se usan entornos publicos para acosar repetidamente o mandar
comentarios despectivos o rumores difamatorios con el fin de provocar una respuesta
expansiva, cuando se niega el acceso a foros, chats o plataformas sociales de todo el
grupo a la victima.

. Manipulacion, cuando se utiliza la informacion encontrada en las plataformas, como por
ejemplo las redes sociales, para difundirla de modo no ad ecuado entre las y los
miembros de las mismas, cuando se accede con la clave de otra persona y se realizan
acciones que pueden perjudicarle en su nombre, etc.

Objetivos especificos.

. Promover entre los estudiantes relaciones interpersonales positivas.

. Sensibilizar a la comunidad escolar respecto a la existencia del fendbmeno de
Ciberbullying al interior del establecimiento educacional.

. Implicar a los docentes y padres/madres/apoderados.

. Definir normas claras frente a acciones de Ciberbullying.
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. Interrumpir situaciones de Ciberbullying detectadas al interior del establecimiento
educacional.

. Realizar acciones a nivel individual y grupal destinadas a abordar y revertir situaciones
detectadas.

Como actuar frente a la deteccion de Ciberbullying.

1.- Cualquier miembro de la comunidad escolar que tenga sospechas o conocimientos
expreso de una situacion de Ciberbullying tiene la obligacion de comunicarlo al equipo
directivo del establecimiento.

2.-Entrevista, por separado, a las partes involucradas, dejando registro escrito y firmado de
ellas.

3.- Citar a los apoderados, por separado, para informar lo sucedido.
4.- Con respecto al alumno(a) agredido(a):
« Seinformara a la familia del alumno(a) lo sucedido junto con los pasos a seguir.

. Inmediatamente se derivara al alumno(a) al equipo Psicosocial para su evaluacion y
posterior trabajo en estrategias para enfrentar este tipo de conflictos.

. Entrevista con posibles alumnos conocedores de la situacion.
5.- A quien comete la agresion en una primera instancia:

« Se comunicara inmediatamente a los apoderados quienes seran citados al
establecimiento y en presencia del alumno se realizara la entrevista.

. Peticidon de disculpas en forma oral/escrita.
«  Amonestacion en su hoja de vida.

. El alumno debera trabajar en una campafia de convivencia escolar con la tematica
“Ciberbullying” destacando los dafios que causa a sus pares, medida hasta 6* basico. -
Solicitud de colaboracién familiar para la vigilancia y control del uso de internet y teléfono
movil de su alumno(a).

Si el alumno pertenece a un curso mayor, hasta 4to medio, el taller sera enfocado a alumnos
de cursos menores. Los detalles de la presentacion seran entregados por UTP, quién avisara
a los apoderados del alumno via correo electronico sobre el dia y la hora.

En el caso que el alumno incurra nuevamente en el hecho de Ciberbullying las sanciones
seran:
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-Entrevista inmediata con los apoderados delante del alumno con registro de conversacion y
firma de la misma.

«  Trabajo en biblioteca dirigido y supervisado por UTP e Inspectoria General con respecto
a la buena utilizacion de las TIC (Tecnologias de informacion y comunicacion).

«  Suspension de clases y aplicacion de protocolo de cancelacion y expulsién vigente.
. Denuncia a Policia de Investigaciones por parte del apoderado.
6.- Con el grupo curso se tratara la tematica del buen trato y respeto.

En caso que los mensajes o informacién cibernética sea andnima se denunciara a Policia de
Investigaciones en un plazo no mayor de 24 horas.
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PROTOCOLO DE PROHIBICION Y REGULACION DE DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS
EN EL CONTEXTO ESCOLAR CMDS

1. Fundamentacion

El presente protocolo se enmarca en la necesidad de regular el uso de teléfonos celulares,
tablets y otros dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal dentro del
establecimiento, a fin de promover un ambiente de aprendizaje propicio para el proceso de
ensefanza-aprendizaje y el desarrollo integral de nifos, nifas y adolescentes. Para efectos
regulatorios, se entendera por estos dispositivos aquellos medios tecnoldgicos que
permiten efectuar telecomunicacién, acceder a internet para mantener interaccion de
telecomunicacion y consultar contenidos o plataformas digitales, por lo que su alcance no

se limita Unicamente al “celular”, sino que comprende todo dispositivo mévil con dichas
funcionalidades, conforme a la modificacion incorporada a la Ley N.2 20.370 (Ley General

de Educacion, art. 10 ter).

Su elaboracién responde a las directrices de la Ley N.2 20.536 sobre Violencia Escolar, la Ley
General de Educacion (N.2 20.370), las orientaciones del Ministerio de Educacion
(MINEDUC) sobre la materia, y a los principios del debido proceso y del interés superior del
nifio, nifia y adolescente, consagrados en la Convencidn sobre los Derechos del Nifioy en la
jurisprudencia nacional. En este marco, la regulacién se aplica a todos los integrantes de la
comunidad educativa, estableciendo deberes y responsabilidades diferenciadas segun el rol
que cada uno cumple (estudiantes; docentes y directivos; asistentes de la educacion;
madres, padres y apoderados, entre otros), considerando Unicamente las excepciones
previstas por la normativa vigente.

Normativas Involucradas

- Constitucion Politica de la Republica de Chile.

- Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

- Ley N° 20.248 De la Subvencién Escolar Preferencial.

- Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar.

- Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.

- Ley N° 20.609 Sobre la No Discriminacion

- Ley 21.801 (2026, 11 de febrero) Modifica la Ley 20.370 General de educacion, con el
objeto de prohibir y regular el uso de dispositivos mdviles electrénicos de
comunicacion personal en establecimientos educacionales.

- Circular N° 181, Que imparte instrucciones sobre el uso de dispositivos moviles
electrénicos de comunicaciéon personal en los establecimientos educacionales.



- Reglamentos internos en establecimientos de educacion basica y media: Aprueba
circular que imparte instrucciones (Resolucién Exenta N° 781).

- Circular N° 782, Que imparte instrucciones sobre la aplicacion de medidas disciplinarias
en los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media.

2.0Objetivo General

Regular el uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacidén personal, tales como
teléfonos celulares, tablets y otros medios tecnoldgicos que permiten efectuar
telecomunicacion, acceder a internet y consultar contenidos o plataformas digitales,
durante la jornada escolar, aplicandose a todos los integrantes de la comunidad educativa
segln su rol.

3. Objetivos especificos

- Fomentar un ambiente de aprendizaje y convivencia escolar respetuoso, seguro y
protector, especialmente durante el desarrollo de las actividades curriculares en la sala de
clases y demads instancias del proceso educativo dentro de la jornada escolar.

- Promover el uso responsable, ético y formativo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion, potenciando su valor pedagdgico.

- Prevenir situaciones de ciberacoso, violencia, distraccion en el aula, vulneracién de la
privacidad y otras afectaciones al bienestar y a los derechos de nifos, nifias y adolescentes
derivadas del uso inadecuado de estos dispositivos.

- Favorecer la interaccion social y el encuentro comunitario durante recreos y espacios de
esparcimiento, incentivando actividades que desincentiven el uso excesivo de dispositivos
moviles.

- Establecer un procedimiento claro, justo y formativo para abordar los incumplimientos a
la presente normativa, garantizando en todo momento el debido proceso, la
proporcionalidad de las medidas y el interés superior del nifio, nifia y adolescente.

4. Ambito de Aplicacion

Este protocolo es aplicable a todos los y las estudiantes del establecimiento, desde
Educacidn Parvularia hasta 4° afio de Ensefianza Media, dentro de las dependencias de la
institucion durante la jornada escolar. Las medidas disciplinarias se aplican principalmente
a estudiantes, con respecto a funcionarios y apoderados se establecen orientaciones y/o
medidas de convivencia ya establecidas en el reglamento interno.



5.Normas Generales

-Restriccién de uso: Durante la jornada escolar, que comprende desde el ingreso del

estudiante al establecimiento hasta su salida, los teléfonos celulares y otros dispositivos
moviles electrénicos de uso personal (tales como tablets, smartwatches, audifonos
inaldmbricos, etc.) deberan permanecer apagados y guardados dentro de la mochila del
estudiante.

-Uso pedagogico: El uso de dispositivos moviles electrénicos en el aula sera permitido Unica

y exclusivamente cuando el docente a cargo de la clase lo autorice de manera explicita para
fines pedagodgicos especificos, esto deberd quedar consignado en el libro de clases. El
docente deberd supervisar el correcto uso de los dispositivos durante la actividad.
Informando previamente a estudiantes y apoderados.

-Prohibicion de grabacidn y difusion: Se prohibe estrictamente grabar, fotografiar o difundir

imagenes, audios o videos de cualquier miembro de la comunidad educativa sin su
consentimiento explicito o sin autorizacidén previa del establecimiento, cuando exista una
finalidad pedagdgica. Esta prohibicion se extiende a la difusidon de dicho material a través
de redes sociales o cualquier otro medio.

-Comunicacién con apoderados: En caso de emergencia o necesidad de comunicacién con

la familia, esta debera canalizarse a través de los conductos regulares del establecimiento
con Inspectoria General.

-Responsabilidad por dispositivos: El establecimiento no se hace responsable por la
pérdida, dafio o extravio de dispositivos mdviles que los estudiantes porten dentro del
recinto educacional.

6. Excepciones que establece la Ley

Se contemplan las siguientes excepciones a las normas generales, las cuales deberan ser
acreditadas y autorizadas por director/a del establecimiento, se debera completar anexo

N°6 del presente protocolo.

Las excepciones serdn las siguientes:

-Ayuda técnica para estudiantes con NEE (PIE u otras necesidades): Se autoriza cuando el

dispositivo cumple una funcidon de apoyo, accesibilidad o ajuste razonable para el
aprendizaje, la comunicacion o la autonomia del estudiante, conforme a las orientaciones
del Programa de Integracion Escolar (PIE).



-Uso para comunicacion inmediata en situaciones de emergencia o riesgo: Se autoriza

excepcionalmente el uso de dispositivos cuando exista una situacién critica que requiera
coordinacién urgente con la familia o con redes de apoyo, tales como sismos o evacuaciones,
alertas de incendio o riesgos en el entorno del establecimiento, o situaciones médicas graves
gue requieran activar protocolos de emergencia o de accidente escolar.

-Condicién de salud que requiere monitoreo periédico: se autoriza cuando el dispositivo

estd asociado a monitoreo, control o tratamiento de salud, por ejemplo: estudiante con
diabetes que utiliza sensor/lector conectado al celular para control de glicemia, estudiante
con epilepsia u otra condicién con dispositivos de alerta o seguimiento (segun indicacion
médica), estudiante con asma u otra condicién que requiere recordatorios/registro de
tratamiento, si esta indicado por profesional de salud a través de certificado.

-Uso pedagégico en actividades curriculares: Se permite solo por indicacién del docente a

cargo y con objetivo de uso pedagdgico explicito, por tiempo acotado y supervisién (docente
debera registrar en libro de clases e informar previamente a estudiantes y apoderados).

-Solicitud fundada y temporal por razones de seguridad personal o familiar: Se autoriza

dicha solicitud, para mantener contacto por motivos de proteccién y/o contingencia,
cuando:
- Exista una necesidad real y justificada

- Documentada por el apoderado
- Evaluada por el establecimiento.
- Medida judicial.

La autorizacidn otorgada podra ser revocada si el dispositivo es utilizado para fines distintos
a los que motivaron la excepcién.

7. Procedimiento ante incumplimiento del protocolo

Deteccidn y notificacion de la falta:

1) Cualquier funcionario del establecimiento que sorprenda, que detecte a un estudiante
incumpliendo el presente protocolo, debera solicitar al estudiante la entrega del dispositivo,
el cual sera puesto a disposicidn de Inspectoria General.

Por ningun motivo el funcionario revisard las pertenencias del estudiante y generar
contacto fisico para buscar el dispositivo movil.



2) Se registrard el hecho en el libro de clases o en el sistema de registro del establecimiento,
dejando constancia de la falta cometida.

3) Inspectoria General comunicara la situacion al apoderado a la brevedad posible,
especialmente en casos de reiteracion o cuando la situacidon lo amerite segun la gravedad.

8. Procedimiento gradual de medidas formativas para el estudiante

Primer incumplimiento:

-Registro de la falta en libro de clases, en hoja de anotaciones del estudiante.

-Retiro del dispositivo, el cual serd devuelto al apoderado al finalizar la jornada escolar,
previa firma de un acta de recepcion.

-Conversacién reflexiva entre el estudiante y su profesor jefe/inspectoria general/
orientacion y/o convivencia escolar.

Segundo incumplimiento:

-Registro de la falta en libro de clases, en hoja de anotaciones del estudiante.

-Retiro del dispositivo, el cual sera devuelto exclusivamente al apoderado, al finalizar la
jornada.

-Citacidn para entrevista del apoderado con su profesor jefe/inspectoria general/
orientacion y/o convivencia escolar.

-Firma de un compromiso por parte del estudiante y su apoderado.

-Asignacién de una actividad formativa segln disponga el establecimiento educacional (e;j.
elaboracidon de un ensayo reflexivo sobre el uso responsable de la tecnologia) (revisar
Circular N°782, pag.11, enfoque formativo)

Tercer Incumplimiento o reiteraciones:

-Registro de la falta en libro de clases, en hoja de anotaciones del estudiante.

-Retiro del dispositivo, el cual sera resguardado en Inspectoria General. Su devolucién se
realizara exclusivamente al apoderado, quien debera concurrir al establecimiento y solicitar
la devolucion del dispositivo.

-Citacidn al apoderado/a a entrevista con inspectoria general y profesor jefe, estableciendo
como acuerdo que el estudiante reciba intervencidn psicoldgica externa, para regulacion
emocional y conductual, a través de certificado del profesional, al inicio y al término de la
intervencion.

-Derivacién del estudiante a talleres (por ejemplo: ciudadania digital, autocontrol o
habilidades socioemocionales).



-Suspensién de clases por 1 dia, pero si el estudiante persiste en utilizar el teléfono celular
a pesar de la tercera falta se iran sumando dias de suspensién.

Idealmente se deben disponer medidas formativas, por lo tanto, el director del
establecimiento debe generar estas instancias en la materia (ej. talleres y charlas).

EL ESTABLECIMIENTO NO SE HACE RESPONSABLE POR LA PERDIDA,
DANO O EXTRAVIO DE TELEFONOS CELULARES U OTROS DISPOSITIVOS
ELECTRONICOS DE PROPIEDAD DE LOS ESTUDIANTES QUE ESTOS
PORTEN DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

9. Situaciones que constituyen faltas graves o gravisimas

Cuando el dispositivo mévil sea utilizado para conductas que afecten la convivencia escolar
o vulneren derechos de otros miembros de la comunidad educativa, la situacion serd
considerada falta grave o gravisima, conforme a lo establecido en el Reglamento Interno del
establecimiento. Entre estas conductas se encuentran, por ejemplo:

- Ciberacoso o amenazas mediante medios digitales

- Grabacidn o difusion de imdagenes sin consentimiento

- Difusion de material intimo o de connotacion sexual

- Cualquier accion que afecte la integridad fisica o psicolégica de un miembro de la
comunidad educativa.

En estos casos se activara el protocolo correspondiente del Reglamento Interno, pudiendo
aplicarse las medidas disciplinarias que correspondan (por ejemplo: suspensidon temporal
del estudiante) y, cuando la normativa lo exija, realizar las denuncias ante las autoridades
competentes.

10. Clasificacion de actuacidn segun tipo de falta.

Para efectos orientativos, las conductas relacionadas con el uso de dispositivos méviles
pueden clasificarse de la siguiente manera:

Tipo A: grabacién/difusiéon de imagenes sin consentimiento
- Fotografiar o filmar a compafieros/as sin autorizacion.

- Difundir imagenes privadas en redes sociales.
- Compartir videos de situaciones embarazosas.



Tipo B: ciberacoso y/o amenazas
- Enviar mensajes intimidatorios o amenazantes.
- Crear grupos para acosar a un compafiero/a.
- Difundir rumores o informacion falsa a través de medios digitales.

Tipo C: material de connotacion sexual
- Difundir imagenes intimas de NNA.
- Solicitar o intercambiar material de contenido sexual.
- Grabar situaciones de connotacidn sexual.

Tipo D: uso simple (sin agravantes)
- Usar el dispositivo durante la clase sin autorizacién.
- Negarse a guardar o entregar el dispositivo cuando es requerido.
- Interrumpir el desarrollo de la clase mediante el uso de un dispositivo tecnoldgico.

11. Actuacion cuando existan vulneraciones de derechos

Cuando las conductas descritas puedan constituir vulneracion de derechos o eventuales
delitos, el establecimiento debera activar los protocolos institucionales correspondientes y,
cuando la normativa lo exija, realizar las denuncias ante las autoridades competentes, tales
como Tribunal de Familia, Ministerio Publico u Oficina Local de la Nifiez, dentro de los plazos
establecidos por la legislacion vigente.

1. Tabla de actuacion por edad vy tipo de falta

Sugerencias de usos, de acuerdo con el tramo etario

Tipo de Falta Menor de 14 aifios | 14 a 17 aios Denuncia Plazo
Requerida

Tipo A: Medidas formativas | Medidas Si (14-17 | 24 horas

grabacion/difusion | + apoyo psicosocial | disciplinarias + [ afos)

denuncia segun
corresponda (TFEl
MPLL



https://usc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=es-ES&rs=en-US&wopisrc=https%3A%2F%2Fcmdseducacion-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fmvia_cmds_cl%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F2e4ef21f22eb4033b37f9665031bf59d&wdorigin=TEAMS-WEB.teamsSdk_ns.rwc&wdexp=TEAMS-TREATMENT&wdhostclicktime=1771935493144&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&wdodb=1&hid=091CFAA1-2019-B000-CDDD-F0CE63A2725C.0&uih=sharepointcom&wdlcid=es-ES&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=f986d099-d9e3-849c-e9c2-a3d282b5bca9&usid=f986d099-d9e3-849c-e9c2-a3d282b5bca9&newsession=1&sftc=1&uihit=docaspx&muv=1&ats=PairwiseBroker&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&hch=1&hwfh=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fcmdseducacion-my.sharepoint.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&afdflight=96&csiro=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&_ftn3
https://usc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=es-ES&rs=en-US&wopisrc=https%3A%2F%2Fcmdseducacion-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fmvia_cmds_cl%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F2e4ef21f22eb4033b37f9665031bf59d&wdorigin=TEAMS-WEB.teamsSdk_ns.rwc&wdexp=TEAMS-TREATMENT&wdhostclicktime=1771935493144&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&wdodb=1&hid=091CFAA1-2019-B000-CDDD-F0CE63A2725C.0&uih=sharepointcom&wdlcid=es-ES&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=f986d099-d9e3-849c-e9c2-a3d282b5bca9&usid=f986d099-d9e3-849c-e9c2-a3d282b5bca9&newsession=1&sftc=1&uihit=docaspx&muv=1&ats=PairwiseBroker&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&hch=1&hwfh=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fcmdseducacion-my.sharepoint.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%7D&ctp=LeastProtected&rct=Normal&afdflight=96&csiro=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&_ftn1

gradual de
sanciones.

gradual sanciones.

Tipo B: ciberacoso | Protocolo acoso | Protocolo acoso + | SI (ambos | 24 horas
escolar + posible | denuncia segun | grupos
derivacién OLN o | corresponda (TFE! | etarios)
TFEI MPL
Tipo C: material | Denuncia TF + | Denuncia MP +|SI  (ambos | 24 horas
sexual protocolo de | protocolo de | grupos
vulneracion o segun | vulneracion o | etarios)
corresponda segun
corresponda.
Tipo D: uso simple | Procedimiento Procedimiento NO N/A

LI MP: Ministerio publico

[21 OLN: Oficina local de la nifiez

BITF: Tribunal de familia.

N/A: No Aplica

12. Del debido proceso en caso de incumplimiento

Todo incumplimiento del presente protocolo se abordara respetando los principios de

legalidad, proporcionalidad, gradualidad, enfoque formativo, interés superior del NNA,

derecho a ser oido, confidencialidad y no discriminacién, garantizando en todo momento el

debido proceso.

Etapas del procedimiento:

- 1) Deteccién y resguardo inmediato: el funcionario a cargo solicita el cese del uso

del dispositivo tecnoldgico vy, si corresponde, solicita la entrega de este, para

resguardar el ambiente de aula, evitando forcejeos o exposicion publica del

estudiante. El equipo no serd revisado (contenido, mensajes, fotografias u otros). El

dispositivo quedara en custodia en Inspectoria General, debidamente rotulado con

fecha, nombre del alumno, curso, motivo.

- 2) Registro inicial: se realiza un acta (anexo n°1) o registro breve del hecho, y cuando

corresponda se consignara en Libro de clases en la hoja de anotaciones del

estudiante, dejando constancia de los hechos observados de forma objetiva.
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- 3) Derecho a ser oido (descargos): se entrevista al estudiante (profesor jefe /

inspectoria / convivencia / orientacidn), permitiéndole entregar su version.

- 4) Determinacion de medida: con los antecedentes, se califica la falta (uso simple o

grave/gravisima) y se define una medida proporcional y preferentemente formativa
(compromiso, actividad reflexiva, talleres, otros). En faltas graves/gravisimas se
activa el protocolo del Rl , vy, si procede, las rutas de denuncia.

- 5) Notificacién: se informa al estudiante la norma presuntamente infringida y se

notifica al apoderado segun la gravedad (llamado telefdnico / citacion/ entrevista).

- 6) Comunicacién y cierre: la decision se comunica al estudiante y apoderado,

dejando constancia a través de un acta (anexo 4). Se realiza seguimiento del
cumplimiento y cierre formativo del caso.

- 7) Revisidon/Apelaciéon: el apoderado podra solicitar revision de la medida, ante

direccidn del establecimiento (Formulario anexo n°6 y/o carta de apelacidn dirigida
a director/a), dentro del plazo establecido en el reglamento interno, quedando
registro de la respuesta de forma escrita (carta de respuesta a apoderado), segun los
medios que disponga el establecimiento.

13. Procedimiento ante la negativa de la entrega del dispositivo

En caso de que un estudiante se niegue a entregar el dispositivo o lo haga de manera
desafiante:

- El docente o funcionario no deberd entrar en confrontacién directa con el
estudiante, velando por mantener un clima de respeto en el aula. El docente o
funcionario debera mantener una actitud de resguardo y no entrar en confrontacién
directa con el estudiante, procurando mantener un clima de respeto en el aula.

- Se solicitard la presencia de un miembro del equipo directivo o de Inspectoria
General para mediar en la situacion.

- El directivo o inspector/a solicitarda nuevamente la entrega del dispositivo. De
persistir la negativa, se dejara constancia libro de clases en anotaciones del
estudiante y se citara al apoderado de forma inmediata.

- La negativa del estudiante a cumplir la instruccién de un docente, asistente de la
educacion o directivo serd considerada un incumplimiento adicional a las normas del
establecimiento y se aplicaran las medidas disciplinarias correspondientes, segun lo
establecido en el reglamento interno.



14. Regulacion para asistentes de la educacion, docentes y directivos

Considerando que las obligaciones y eventuales medidas disciplinarias aplicables a

funcionarios se rigen por la normativa laboral y por instrumentos internos especificos (por

ejemplo: Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, instrucciones de jefatura,

estatutos y normativa vigente), el presente protocolo establece orientaciones de actuacion

y criterios de uso responsable en el contexto escolar, con enfoque formativo, preventivoy

de didlogo, orientado a resguardar el ambiente educativo y el buen trato.

Estas orientaciones tienen un enfoque formativo, preventivo y de didlogo, orientado a

resguardar el ambiente educativo, el proceso pedagdgico y el buen trato dentro de la

comunidad educativa.

a) Principios de actuacion para funcionarios:

1.

3.

Ejemplaridad y coherencia educativa: los adultos del establecimiento modelan

conductas de uso responsable de dispositivos electrénicos frente a estudiantes.

Priorizacién del proceso pedagdgico: durante los periodos de atencién directa a

estudiantes (clases, apoyo en aula, acompafiamientos u otras actividades
educativas), se privilegia la presencia y la atencién del funcionario en la actividad
pedagdgica.

Confidencialidad y proteccién de datos: resguardo estricto de informacion,

imagenes y antecedentes de estudiantes y funcionarios.

Necesidad y proporcionalidad: el uso de dispositivos personales debe limitarse a lo

estrictamente necesario, evitando interrupciones innecesarias de las actividades
educativas o del funcionamiento del establecimiento.

b) Normas de uso recomendado durante la jornada escolar para funcionarios:

En sala de clases y espacios de atencidn a estudiantes (clases, talleres, entrevistas, recreos

con turno, atencion apoderados):

1.

Mantener dispositivos en modo silencio y fuera de uso visible durante la
interaccion educativa.

Evitar contestar llamadas o responder mensajes durante la actividad pedagogica,
salvo emergencia real o requerimiento institucionales.

En caso de requerir responder por el dispositivo, por motivos laborales, hacerlo de
forma breve y, cuando sea posible, fuera del espacio de aula o del contexto directo
de interaccion educativa.
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c)

d)

Uso institucional del dispositivo:

Cuando el establecimiento lo requiera, se podra utilizar el celular u otros dispositivos
moviles para fines institucionales, tales como:

-Comunicacion interna del establecimiento

-Coordinacidon de emergencias

-Registro institucional autorizado

-Otras funciones administrativas o pedagogicas.

En todos los casos deberd resqguardarse la confidencialidad de la informacion.

Prohibicion de grabacion, fotografia o difusidn sin autorizacion:

Se prohibe registrar o difundir imagenes, audios o videos de estudiantes,
funcionarios o apoderados sin autorizacion expresa y sin una finalidad institucional
definida.

Asimismo, se prohibe utilizar redes sociales o aplicaciones de mensajeria para
difundir informacidn sensible relacionada con estudiantes o con situaciones
internas del establecimiento (casos disciplinarios, diagndsticos, conflictos, medidas
adoptadas, antecedentes familiares u otros).

Canales formales de comunicacion:

La comunicacién con apoderados y estudiantes debera canalizarse a través de los
medios institucionales definidos por el establecimiento (por ejemplo, correos
institucionales, plataformas de gestidon escolar, comunicaciones formales u otros
mecanismos definidos por la direccién), evitando el uso de nimeros personales o
redes sociales privadas, salvo autorizacién expresa de la direccién del
establecimiento.

Definir por el establecimiento educacional los canales de comunicacion: cémo y
quién gestionard; inspectoria, profesor jefe, convivencia, correos institucionales,
plataforma oficial, uso de plataformas de gestion institucional.

15. Exencion de Responsabilidad

El establecimiento no se hace responsable por la pérdida, robo, hurto o dafio de los
teléfonos celulares u otros dispositivos electrénicos, que los estudiantes porten en el recinto
escolar.
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Considerando que la portacion de estos dispositivos corresponde a una decision familiar y
que el presente protocolo que restringe su uso durante la jornada escolar, el resguardo y
cuidado de dichos aparatos sera de responsabilidad del estudiante y su apoderado.

16. Difusion, consulta y aprobacion del consejo escolar

- El presente protocolo sera difundido a toda la comunidad educativa a través de los canales
oficiales del establecimiento. (por ejemplo, pagina web institucional, plataforma de gestion
escolar, correos institucionales u otros medios definidos por la direccidn).

- El establecimiento debera realizar instancias de socializacién o capacitacion dirigidas a
estudiantes, docentes, asistentes de la educacion y apoderados, con el objetivo de informar
sobre el contenido y alcance del presente protocolo, promoviendo su adecuada
comprension y aplicacién.

- El Consejo Escolar sera informado y consultado respecto del presente protocolo, conforme
a lo establecido en la normativa vigente. En este contexto, el Consejo Escolar tiene un
caracter consultivo y propositivo, pudiendo formular observaciones o propuestas
relacionadas con el funcionamiento del establecimiento educacional, las cuales seran
consideradas por la direccidon del establecimiento.

Anexos

Anexo 1: formulario de registro de incumplimiento.

Anexo 2: acta de retiro y devolucion de dispositivo mavil electronico.
Anexo 3: acta de notificacion de inicio de procedimiento.

Anexo 4: acta de resolucidn final.

Anexo 5: acta de consulta / aprobacion consejo escolar.

Anexo 6: formulario de autorizacidn excepcional de uso de dispositivo movil electrénico.
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INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Liceo Artistico de Antofagasta “Armando Carrera
Gonzalez”, perteneciente a la comuna de Antofagasta Il region, presenta los lineamientos relacionados
y propuestos por el Ministerio de Educacion y SENAPRED, sobre las bases metodoldgicas y
procedimientos a desarrollar con la comunidad escolar, cuyo principal objetivo es el desarrollo y
fortalecimiento de habitos y conductas que favorezcan la seguridad, en el contexto escolar.

Lo anterior se cumplira mediante la definicion de una serie de acciones de la unidad educativa,
orientadas a la prevencion, situaciones de riesgo y al proceder frente a emergencias directamente
relacionadas con el entorno, infraestructura y estudiantado del establecimiento educacional.

En la elaboracion del PISE, han participado los distintos actores de nuestra comunidad educativa, tanto
en la etapa de diagndstico como en el desarrollo de los distintos programas que contiene este plan.

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

Objetivo general

Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Objetivos especificos

1.- Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades formativas.

2.- Constituir en el establecimiento educacional en un modelo de proteccioén y seguridad, replicable en
el hogar y en el barrio.

3.- Disenar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de emergencia;
utilizando la metodologia ACCEDER, que se basa en la elaboracion de planes operativos de respuesta,
con el objetivo de determinar qué hacer en una situacion de crisis y como superarla.

4.- Se considera también la metodologia AIDEP, que constituye una forma de recopilar informacion. Esta
informacion queda representada en un mapa o plano, con simbologia reconocible por todos.
Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y ocupantes del
establecimiento educacional.

5.- Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir
los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de ésta.

6.- Identificar y disminuir los riesgos del establecimiento y su entorno proximo.




ALCANCE Y DIAGNOSTICO

Alcance

El Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) del Liceo Artistico de Antofagasta busca alcanzar a la
totalidad de la comunidad educativa, considerando a estudiantes, docentes, profesionales de la
educacion, asistentes de la educacion, equipo directivo, apoderados y toda persona externa que

se encuentre al interior del establecimiento.

El presente plan considera tanto la preparacion como la respuesta frente a situaciones de emergencia,
ya sean de origen natural o antropicas. Su implementacion se realizara bajo los lineamientos y
normativas vigentes del MINEDUC y SENAPRED.

Diagnhostico

El establecimiento educacional se encuentra ubicado en el sector centro-sur de la ciudad de
Antofagasta bajo la cota 30 de seguridad ante tsunami, de alto trafico vehicular, colinda con un sitio
eriazo (el cual funciona como acopio de CMDS) y a su al redor se encuentran dos centros asistenciales
(CESFAM centro sur y Hospital militar). El establecimiento educacional cuenta con ascensor,
desfibrilador externo automatico, extintores (CO2-PQS) y redes hiUmedas en cada pabellon.

El establecimiento educacional tiene una matricula total de 935 estudiantes, de los cuales 240
estudiantes forman parte del Programa de Integracion Escolar. Dentro de la matricula actual 4
estudiantes tienen movilidad reducida, los cuales son asistidos por los funcionarios durante su dia a
dia o durante las emergencias.

Dentro de las falencias que se observan al interior del establecimiento educacional se encuentra la
falta de espacios, deterioro en la infraestructura (escaleras, ceramicas, ventanas, piso), ademas de la
presencia de palomas y roedores.

El diagnostico se sustenta en los antecedentes historicos, inspecciones técnicas, observaciones del
comité de seguridad escolar, e informacién aportada por el programa de integracion escolar (PIE)

y el equipo psicosocial. Este analisis ha permitido establecer prioridades y planificar acciones
especificas preventivas y educativas para fortaleces una cultura preventiva y de mejor respuesta.
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MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Niveles de ensefianza (marcar con “X”)

Jornadas escolares (marcar con “X”)

educacion educacion educacion manana tarde vespertina | completa
Parvularia basica media
X X X X

N° de docentes

N° de asistentes de la educacion

N° de estudiantes

OTRO F

y otros profesionales

OTRO F

OTRO

4 478

460

N° de nifios y nifas de sala cunay jardin infantil

Educador/a de parvulos nivel medio

Nivel medio menor

Nivel medio mayor

Educador/a de parvulos nivel transicion

Transicion menor o

Transicion mayor o

prekinder kinder
F M F M F M | OTROS F M | OTROS
20 28 29 30
Educador/a de parvulos nivel sala cuna
Sala cuna menor Sala cuna mayor
F M F M

N° de estudiantes por nivel de ensefanza basica/media

1° Basico 2° Basico 3° Basico 4° Basico
F M OTROS F M OTROS F M OTROS F M OTROS
44 29 34 32 31 39 32 33

N° de estudiantes por nivel de ensefanza basica/media

5° Basico 6° Basico 7° Basico 8° Basico
F M OTROS F M OTROS M OTROS F M OTROS
36 38 40 34 41 23 44 30

N° de estudiantes por nivel de ensefanza basica/media

1° medio 2° medio 3° medio 4° medio
F M OTROS F M | OTROS F M OTROS F M OTROS
37 39 34 38 34 35 22 32




ESTUDIANTES CON MOVILIDAD REDUCIDA

Curso/nivel Requiere ayuda técnica para su movilidad y Detalle
desplazamiento (SI-NO)
1°A No Supervision
4°B Si Silla de ruedas
3°B Si Silla de rueda neurologica
8°A No Monitora
8°B No Monitora
8°B No Supervision
A No Supervision
2°B No Monitora

NINOS/AS Y ESTUDIANTES EN SITUACION DE DISCAPACIDAD SENSORIAL

Curso/nivel Requiere ayuda técnica para su movilidad y Detalle
desplazamiento (SI-NO)

NT1A No Monitora
NT2 A No Supervision
1°A No Monitora
1°A No Monitora
1°A No Monitora
1°B No Monitora
1°B No Monitora
1°B No Monitora
2°A No Monitora
2°B No Supervision
2°B No Supervision




3°B No Monitora
3°B No Monitora
3°B No Monitora
4°B No Monitora
4°B No Monitora
4°B No Monitora
5°B No Monitora
5°B No Supervision
8°A No Monitora
IA No Interprete

Nifios/as y estudiantes con necesidades de apoyo

En lamovilidady el | En la comunicacion | Otro tipo de apoyos
desplazamiento |y el acceso a la
visual/tactil auditivo informacion (segun
especificidad
cultural o de origen)
Curso/ | Nombre | Curso/ | Nombre | Curso/ | Nombre | Curso/ | Nombre | Curso/ | Nombre
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
A Lucas 3°B | Amaru 2°A Henry 2°B | Francisca
Castillo Achury Ticona Majmud
1B Nicol 4°B | Misael 2°B Walter lIIA | Violeta
Vicente Lozano Urquieta Parra
1B Felipe 8°B Santiago 4°B Santiago
Flores Carabali Escobar
IVA | Antonia 8°B | Antonia 5°B Maximo
Cortes Guerrero Vargas
A Barbara 5°B Johaquin
Cortes Carvajal
1°A | Asuncion 8°A Bastian
Bustos Guajardo

PLANILLAN°1: CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD



CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Director/a: Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado/a de seguridad: Carlos Nicolas Molina Medina

Fecha de Constitucion del comité de seguridaﬂ .
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%
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DIRECCION—___

Robledo

Nombre Genero  Estamento Nivel Contacto
Luis Tobar M Director Encargado/a de liderar la 956002958
emergencia, llamando a los
Marco Carrasco M Inspector organismos  externos e 930781648
General informando al sostenedor.
Carlos Molina M Coordinador Encargado/a de seguridad, 936863380
PISE coordinador de simulacros,
cursos, activacion de
protocolos, actualizacion del
PISE, encargado/a de tocar la
alarma.
Dario Torres M Informatico Encargado (a) del corte de 956591700
Claudia Ahumada F Secretaria ;ugr;];?lstros basicos (luz, agua 999852553
Carolina San Inspectora Abrir los portones en caso de 999753102
Pedro que se requiera una
Irene Orellana F Auxiliar evacuacion externa. 921965916
Gloria Zavala F Kinesiologa Apoyar en la evacuacion de los 938699628
estudiantes del PIE y/o con
Felipe Concha M Docente movilidad reducida. 973644800
Nidia Varas F Orientadora Apoyar en la evacuacion de los 971080422
Ménica Marin F Orientadora AT AL daE 958714498
Carlos Molina M Coordinador Encargado de percutar el 936863380
Dario Torres M Informatico extmtor. en caso de ser 956591700
necesario.
Claudia San F CGP entregar la informacion 998765402
Martin fidedigna a los padres, madres
Sonja Chulak F CGP y/0 apoderados 981366752
Cristobal M CEAL entregar la  informacion
Gamboa fidedigna a los estudiantes.
Monserrat F CEAL




Ismenia Barraza F Jefa Revisar que no quede ningln 982988918
Administrativa estudiante y funcionario al
Carlos Molina M Coordinador interior del establecimiento. 936863380
PISE
Claudio Cérdova M Inspector Entrega de los estudiantes a 964628133
General su apoderado/a cuando la
Nayade Sironvalle F Inspectora amenaza haya finalizado. 975831110

General




Institucion

DIRECTORIO EMERGENCIA

Nombre Del

En Caso De (Tipo De Emergencia)

Contacto

Contacto

Ambulancia Sistema de turno | Accidente de estudiante. 131
ACHS Sistema de turno | Accidentes de trabajo que requiera 1404
la asistencia de ambulancia
Bombero Sistema de turno | Amagos e Incendio, atrapamientos, 132
fuga de gas u olor extrano en el
ambiente.
Carabinero Sistema de turno | Situaciones de peligro medio, 133
Grave (asalto, agresiones, robos).
Director de Educacion | Romina Tobar Toda amenaza que pueda afectar el 921139024
CMDS normal funcionamiento de la
unidad educativa.
Coordinadora Educacion | Victor Escobar Toda amenaza que pueda afectar el 968474673
Media CMDS normal funcionamiento de la
unidad educativa.
Coordinadora Educacion | Lorena Cerpa Toda amenaza que pueda afectar el 961934531
Basica CMDS normal funcionamiento de la
unidad educativa.
Coordinadora Educacion | Angella Villalobos | Toda amenaza que pueda afectar el 997558276
Parvularia CMDS normal funcionamiento de la
unidad educativa.
Encargada de salud Ménica Munoz Enfermedades respiratorias o 921139949
infecciosas, intoxicaciones
alimenticias.
Jefa, Dpto. Prevencion De | Yanina Iskrac Toda amenaza que pueda afectar el 992250443
Riesgos CMDS normal funcionamiento de la
unidad educativa.
Asesor y encargado de los | Manuel Rojas Toda amenaza que pueda afectar el 961598319
planes de emergencia normal funcionamiento de la
escolares PISE, Dpto. unidad educativa.
Prevencion De Riesgos
CMDS
Empresa Eléctrica CGE Corte del suministro Eléctrico. 6006002233
Empresa de Agua Potable | Aguas Antofagasta | Corte suministro de agua, 6007000101
roturas de caferias, inundaciones,
desaglie
Empresa de Gas Sistema de Turno | Fuga de gas 6006009200

56552211212




ANALISIS HISTORICO

Planilla N°2: Analisis historico

;QUE NOS HA PASADO?
¢Qué ocurrié?

;Cuales fueron las
consecuencias?

;Por qué nos

ocurrio?

;Como se actud?

15/10/2017 Ruptura matrizde | Sin dano a la | Fatiga de | Restriccion zona
agua (bafo | comunidad material. afectada. Corte de
varones primer | educativa. suministro de
ciclo). agua.

5/07/2017 Caidadecanaleta | Sin dafo a la| Fatiga de | Retiro de
(cancha techada). | comunidad material. canaletas.

educativa.

28/05/2018 Manipulacion de | Sin dano a la|Por falta de | Sesolicité cambio
extintor por parte | comunidad inspeccion. de extintor.
de estudiante. educativa.

18/10/2019 Estallido Social. Comunidad Suspension de

educativa clases.
completa.

16/03/2020 Pandemia SARS | Comunidad Suspension de
COVID 19. educativa clases.

completa.

20-05-2023 Emergencia Comunidad Suspension de
ambiental (quema | educativa clases.
de basura). completa.

25-08-2023 Caida de araucaria | Dafho a la | Por nosolicitar el | Restriccion zona
(pabellon de | infraestructura. retiro de la| afectada y retiro
musica). araucaria. de la araucaria.

05-10-2023 Brote de | Siete estudiantesy | Por falta de | Derivacion a
escabiosis (primer | un funcionario. aplicacion  del | CESFAM.
ciclo). protocolo.

24-04-2024 Evacuacion  por | Comunidad Se siguieron
fuga de gas (jardin | educativa lineamientos de
semillita). completa. bomberos.

10-06-2025 Prohibicion de | Comunidad Falta de | Suspension de
funcionamiento educativa limpieza, clases, limpieza,
por presencia de | completa. acumulacion de | revision de
roedores en el basura, trampas,
establecimiento. inspeccion. sanitizacion.




INVESTIGACION EN TERRENO

Planilla N° 3: Investigacion en terreno

Condiciones de riesgo
(amenazas,

vulnerabilidades y
capacidades).

Ubicacion

Impacto eventual

Encargado/a de
gestionar, segun
determine el
comité.

Plazo Sugerido

Ubicacion bajo lineade | Establecimiento Inundacion Comité de Marzo-Abril
seguridad ante | educacional. establecimiento seguridad
tsunami. educacional. escolar.
Ausencia de semaforos | Calle Talca, | Accidentes de | Equipo directivo | Marzo-Diciembre
y presencia de vias con | Galleguillos Lorca | transito. y sostenedor.
alto flujo vehicular. y General Borgono.
Deterioro en la | Escaleras, Accidentes de caida | Equipo directivo. | Marzo-Diciembre
infraestructura pasillos, cancha | en estudiantes y
(ceramicas, gomas | tachada. funcionarios.
antideslizantes,
concreto  escaleras,
asfalto).
Establecimiento Gimnasio Presencia de | Equipo directivo. | Marzo-Diciembre
educacional colinda | techado, sala de | roedores y
con sitio eriazo. danza, jardin | cucarachas.

infantil.
Presencia de palomas | Establecimiento Focos infecciosos | Equipo directivo. | Marzo-Diciembre
al interior del | educacional. para estudiantes y
establecimiento funcionarios.
educacional.
Falta infraestructura y | Establecimiento Accidentes, Equipo directivo. | Marzo-Diciembre
espacios de desarrollo. | educacional. desarrollo de

actividades.

Plan inclusivo  de | Establecimiento Anticipacion Coordinador PIE Marzo-Abril
actuacion frente a | educacional. estudiantes PIE.
emergencias.
Equipo contra | Establecimiento Primera respuesta. | Coordinador Marzo-Septiembre

incendios y primeros
auxilios.

educacional.

PISE.

Existencia PISE vy
Protocolos de
actuacion frente a
emergencias.

Establecimiento
educacional.

Organizacion y
buena respuesta.

Coordinador
PISE.

Junio-Agosto

Vias de evacuacion y | Pasillos, oficinas, | Evacuacion Coordinador Marzo-Diciembre
zonas de seguridad | salas de clases, | expedita. PISE.

senalizadas. comedor, patio.

Existencia Comité de | Establecimiento Cumplimiento Director y Julio-Agosto

Seguridad Escolar,
Comité Paritario.

educacional.

normativas.

Coordinador
PISE.




DISCUSION DE PRIORIDADES
Planilla N°4: Priorizacion

Punto critico (amenazas,
vulnerabilidades y capacidades).

Ubicacion bajo linea de seguridad

Ubicacion

Calle Talca,

Clasificacion del riesgo
(Alto, Bajo, Medio).

Alto

Capacidades

Protocolos de

la radiacion solar (mantencion).

jardin infantil.

ante tsunami. Galleguillos actuacion, punto de
Lorcay General encuentro externo,
Borgono. simulacros, mochilas
de emergencias.
Deterioro en la infraestructura | Escaleras, Medio Levantamiento de
(ceramicas, gomas | pasillos, cancha informacion.
antideslizantes, concreto | tachada.
escaleras, asfalto).
Presencia de palomas al interior | Salas de clases, Medio Sistema de sonido
del establecimiento educacional. | bebederos, para ahuyentar
pasillos, patio, palomas, aseo
gimnasio constante.
techado.
Establecimiento educacional | Gimnasio Medio Inspeccion de salas
colinda con sitio eriazo. techado, jardin de clases, revision de
infantil, sala de trampas, medidas
danza. preventivas.
Falta infraestructura y espacios | Interior Medio Adecuar  espacios
de desarrollo. establecimiento dentro del
educacional. establecimiento
educacional.
Ausencia de semaforos y | Calle Talca, Medio Acceso de
presencia de vias con alto flujo | Galleguillos informacion a los/as
vehicular. Lorcay General estudiantes del
Borgono. establecimiento
educacional.
Malla sombra proteccion contra | Patio  central Medio Comité de

seguridad/paritario.




ELABORACION DEL MAPA DE RIESGO

Planilla N°5: Elaboracion del mapa de riesgo

Plano o Mapa de Microzonificacion (interno)
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Plano o Mapa de Macrozonificacion (Externo)




PLANIFICACION Y ELABORACION DEL PROGRAMA Y PROTOCOLOS DE RESPUESTA

Planilla N° 6: Planificacion y elaboracion del programa y protocolos de respuesta

Acciones

Actividades

Fechas

Gestion
administrativa
y/o
presupuestaria

Recursos vy

apoyos
requeridos
(humanos vy

Seguimiento
de la accion.

. materiales).

Confeccion de | Enviar listado de Marzo Coordinador Aportes de | Coordinador
mochila de | insumos/Revisar Abril PISE. apoderados. | PISE.
emergencias. mochilas de Profesores

emergencias. jefes.
Simulacros Establecer Mayo Coordinador Recurso Coordinador
internos/externos. | fechas/Ejecucion Noviembre PISE. humano. PISE.

de simulacros. Director.
Salidas de | Coordinar Abril Coordinador Recurso Coordinador
reconocimiento actividad/Ejecutar Mayo PISE. humano. PISE.
zona de | salida con Inspectoria
seguridad. estudiantes  de General.

jardin infantil. UTP.
Renovacion  de | Solicitar Mayo Coordinador Recurso Coordinador
senaléticas. senaléticas/Pegar Junio PISE. humano. PISE.

senaléticas.
Mantencién  de | Revisar extintores Agosto Coordinador Recurso Jefa
extintores. Realizar solicitud Septiembre | PISE/Jefa financiero. administrativ

a sostenedor. administrativa a
Difusion de | Adecuar Abril Coordinador Recurso Coordinador
protocolos de | protocolos. PISE. humano. PISE.
emergencias. Realizar

exposicion con los

funcionarios.
Levantamiento de | Realizar Agosto Comité de | Recurso Comité
informacion inspeccion al Octubre seguridad humano. Paritario.
estructural interior del escolar.

establecimiento
educacional.

establecimiento.
Generar informe.




PROTOCOLO DE RESPUESTA
Planilla N°7: PROTOCOLO DE RESPUESTA

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(1) SISMO DE MENOR INTENSIDAD

Establecimiento Educacional: Direccion:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Directivos, Direccidon de Educacion CMDS, Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS, SENAPRED.
Descripcién del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)

al interior de la unidad educativa

ALERTA

Movimiento sismico/ tellrico
ALARMA

¢Cudl sera la alarma?

Toque constante de campana

¢Cuando se activa la alarma?
¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: Johana Hans Nombre: Maria Acevedo
COMUNICACION Y COORDINACION
Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
DURANTE DEL SISMO
e Al percibir un sismo de menor intensidad los funcionarios deben mantener la calma y contener a los
estudiantes con instrucciones claras, evitando el desorden y alteracién entre ellos.
e Abrir la puerta, al inicio del sismo sdlo si es posible, ya que se pueden trabar por el movimiento y podrian
quedar encerrado. Esta medida les permitira poder salir de la sala u oficinas en caso de ser necesario.
e Si los estudiantes y/o funcionarios se encuentran en el patio, deberan identificar un area despejada y
permanecer alli, lejos de cables eléctricos, tuberias de gas o cualquier zona que represente un riesgo.
e Abrir de inmediato las puertas de las salas de clases y/o oficinas.
¢ Mantenerse alejados de las ventanas o elementos que puedan caer de las paredes, estantes o cielo.
e Protegery auxiliar a las personas mas vulnerables emocionalmente.
e Esperar que este finalice, la Direccidn del establecimiento tiene la facultad de realizar la evacuacion interna,
siempre y cuando SENAPRED no haya declarado riesgo de Tsunami.
DESPUES DEL SISMO
e Promover el abandono de las salas u oficinas de forma rdpida y ordenada a la zona de seguridad.
e Se debera seguir por las vias de evacuacién sefialadas en el PISE, las cuales deberan estar correctamente
despejadas y sefializadas.
e El funcionario con estudiantes a su cargo no puede separarse de ellos y al momento de llegar a la zona de
seguridad interna deberan pasar lista para cerciorarse que no falte ninguno.
FINALIZANDO LA EMERGENCIA




e Director (a) y/o encargado (a) de seguridad entrega instrucciones via micréfono o a viva voz.
e Finaliza la evacuacion interna y podran volver a retomar el normal funcionamiento de la jornada laboral.

COMUNICACION
e Se deberd informar de manera oportuna a los apoderados sobre el estado de la comunidad educativa
utilizando los canales oficinales.

e Informar a CMDS (Direccién de Educacién y Dpto. de Prevencidn de Riesgos) la ocurrencia de algun accidente
de funcionario y/o estudiante.

e Informar a Direccién de Obras, si alguna parte de la infraestructura de la unidad fue dafiada.

ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios accidentados, deberdn ser atendido por el organismo administrador en este caso,
ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT (Denuncia Individual De Accidente De Trabajo) y
carnet de identidad.

Los estudiantes accidentados, deberan ser atendidos por el Hospital Regional o el CAN (Centro Asistencial Norte),

de acuerdo a la ubicacién geografica de la unidad educativa.
PERCEPCION SISMICA / ESCALA DE MERCALLI - MENOR INTENSIDAD

(informacion sustraida desde la pagina de SENAPRED)

INTENSIDAD | INTENSIDAD I INTENSIDAD Il INTENSIDAD [V

No se advierte sino por
unas pocas personas y
en condiciones de
perceptibilidad
especialmente
favorables.

Se percibe solo por
algunas personas en
reposo, particularmente
por quienes estan en
pisos superiores de los
edificios.

Se percibe al interior de
edificios y casas. No se

distingue claramente
que la naturaleza sea
sismica por su

semejanza al paso de un
vehiculo liviano.

Los objetos colgantes
oscilan  visiblemente.
Son percibidos por todos
al interior de edificios y
casas. La sensacion es
similar al paso de un
vehiculo pesado. En el
exterior, la percepcion
no es tan general.

Lugar de reunion del comité de seguridad:
Sector oficinas.

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma

Johana Hans-Maria Acevedo

Liderar la emergencia

Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nidia Varas,
Claudio Cordova, Carlos Molina

Prevencion)

Informar a padres, madres o apoderados seglin | Dario Torres Cisternas
corresponda
Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras




Director

Luis Alejandro Tobar Contreras

DIRECTORIO EMERGENCIA

Encargado de Seguridad

Institucion

Nombre de contacto

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de

Contacto

Direccion

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal
funcionamiento
de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento
de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.
Prevencion De normal
Riesgos CMDS funcionamiento

de la unidad

educativa.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad
educativa.

Posibles escenarios de la Posible dafio Acciones a realizar
emergencia
Ruptura de ventanales Dano a estudiantes Reparar ventanales
Caida de estudiante Estudiante herido Derivacion hospital regional
Caida de funcionario Funcionario herido Derivacion ACHS
Caida de objetos Obstruccion Medidas preventivas

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o
zonas de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD
Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°- 11 A medio Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [l B-IV medio Plaza Favorecedora -1V
Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabellon pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabellon pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°, 4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°




Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) I-11A Calle Talca [-ITA
Escalera pabellon Grecia I B-IVA-B Calle Talca Il B-IVA-B
Pasillos Il A-B Calle Talca Il A-B

PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(2) SISMO DE MAYOR INTENSIDAD

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Directivos, Direccion de Educacion CMDS, Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS, Ambulancia, carabinero,
Bombero, SENAPRED.
Descripcion del sector (en funcion del riesgoasociadoaesteplan) |
al interior de la unidad educativa
ALERTA

¢Cudl sera la alerta?

movimiento de la superficie terrestre

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Toque constante de campana

¢Cuando se activa la alarma?
¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: Johana Hans Nombre: Maria Acevedo
COMUNICACION Y COORDINACION
Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
DURANTE DEL SISMO
e Al percibir un sismo de mayor intensidad, los funcionarios deben mantener la calma y contener a los
estudiantes con instrucciones claras, evitando el desorden y alteracién entre ellos.
e Abrir la puerta, al inicio del sismo sodlo si es posible, ya que se pueden trabar por el movimiento y podrian
quedar encerrado. Esta medida les permitira poder salir de la sala u oficinas en caso de ser necesario.
e Si los estudiantes y/o funcionarios se encuentran en el patio, deberan identificar un area despejada y
permanecer alli, lejos de cables eléctricos, tuberias de gas o cualquier zona que represente un riesgo.
¢ Mantenerse alejados de las ventanas o elementos que puedan caer de las paredes, estantes o cielo.
e Protegery auxiliar a las personas mas vulnerables emocionalmente.
DESPUES DEL SISMO
e Una vez finalizado, la Direccidon y el comité de seguridad, debe cerciorarse que la estructura de la unidad
educativa es segura para poder comenzar el proceso de evacuar externa.
e Unavez cerciorados deberan evacuar de inmediato hacia al PEE (Punto de encuentro externo).
e Deberan evacuar por las vias de evacuacion sefialadas en el Plan Integral De Seguridad Escolar.
e Tantos los funcionarios y estudiantes deberan tener en consideracion que podria haber replicas, por ende,
deberan estar atentos.
e Se debera cortar todo suministro basico en el establecimiento educacional.
e En la evacuacion externa se debera llevar el kit de primeros auxilios (botiquin, tabla espinal, mochila de
emergencia, entre otros.)




e Una vez evacuada la unidad educativa, uno o varios funcionarios deberan cerciorarse que NO quede ningun
estudiante y/o funcionario en la dependencia (revisando, salas, oficinas, bafios, laboratorios, comedores,

etc.)

e El funcionario con estudiantes a su cargo no puede separarse de ellos y al momento de llegar al PEE (Punto
de encuentro externo), deberan pasar lista para cerciorarse que no falte ninguno (cada curso debe estar

debidamente identificado).
FINALIZANDO LA EMERGENCIA

e Siempreycuando SENAPRED entregue la autorizacion se podra retornar a la unidad educativa, mientras esta
informacidn no sea distribuida por los canales oficiales, la unidad debera mantenerse en el PEE.
Los apoderados deberdan saber cuales seran los canales oficiales

COMUNICACION

e Se deberd informar de manera oportuna a los apoderados sobre el estado de la comunidad educativa

utilizando los canales oficinales.

e Informar a CMDS (Direccién de Educacién y Dpto. de Prevencidn de Riesgos) la ocurrencia de algun accidente

de funcionario y/o estudiante.

e Informar a Direccién de Obras, si alguna parte de la infraestructura de la unidad fue dafiada.

ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios accidentados, deberdn ser atendido por el organismo administrador en este caso,
ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT (Denuncia Individual De Accidente De Trabajo) y

carnet de identidad.

Los estudiantes accidentados, deberan ser atendidos por el Hospital Regional o el CAN (Centro Asistencial Norte),

de acuerdo a la ubicacién geografica de la unidad educativa
PERCEPCION SiSMICA / ESCALA DE MERCALLI - MENOR INTENSIDAD

(informacion sustraida desde la pagina de SENAPRED)

INTENSIDAD ViII

INTENSIDAD VIII

INTENSIDAD IX

Se experimenta dificultad para
mantenerse en pie. Se percibe en
automoviles en marcha. Causa
danos en estructuras de albanileria
mal construidas. Caen trozos de

estucos, ladrillos, cornisas vy
diversos elementos
arquitectonicos.
INTENSIDAD X

Se destruye gran parte de las
estructuras de albanileria de toda
especie. Algunas estructuras de
madera bien construidas, incluso
puentes, se destruyen. Se
producen grandes danos en
represas, diques y malecones. Los
rieles de ferrocarril se deforman
levemente.

Se hace dificil e inseguro el manejo
de vehiculos. Se producen dainos
de consideracion y derrumbes
parciales en estructuras de
albanileria bien construidas. Caen
chimeneas, monumentos,
columnas, torres y estanques
elevados. Las casas de madera se
desplazan y se salen totalmente de
sus bases.

INTENSIDAD XI

Muy pocas estructuras de
albanileria quedan en pie. Los
rieles de ferrocarrii quedan
fuertemente deformados. Las
canerias quedan totalmente fuera
de servicio.

Se produce panico general. Las
estructuras corrientes de
albanileria bien construidas se
danan y a veces se derrumban
totalmente. Las estructuras de
madera son removidas de sus

cimientos. Se quiebran las
caferias subterraneas.
INTENSIDAD XII

El dano es casi total. Se

desplazan grandes masas de
rocas. Los objetos saltan al
aire. Los niveles y perspectivas
quedan distorsionados.

Lugar de reunion del comité de seguridad:
Sector oficinas




Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Johana Hans-Maria Acevedo

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nidia Varas,
Claudio Cordova, Carlos Molina.

Carolina San Pedro-Irene Orellana

Dario Torres

Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,
Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla.

Dario Torres Cisternas

Abrir los portones principales
Corte de suministros basicos
Revisar que ningln integrante de la comunidad
educativa quede al interior

Informar a padres, madres o apoderados segin
corresponda

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de
Prevencion)

Autorizacion de suspender clases

Entrega de estudiantes

Luis Tobar Contreras

Direccion. de Educacion CMDS
Profesores jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

Nombre de contacto En caso de Contacto Direccion

Institucion

atrapamientos,
fuga de gas u olor

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

normal

funcionamiento

extrano en el

ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133

peligro medio,

Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacion CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.




de la unidad

educativa.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora

Lorena Cerpa

Toda amenaza que

961934531

Avda. Argentina

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la

Posible dano

Acciones a realizar

emergencia

Ruptura de ventanales Heridas cortopunzantes Primeros auxilios
Caida de estudiante Lesiones Derivacion hospital regional
Caida de funcionario Lesiones Derivacion ACHS

Caida de inmuebles Dano a la infraestructura Mover inmuebles
Caida de luminarias Lesiones Primeros auxilios




En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD
Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°- 1l medio A Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [1 B-IV medio Pasaje Limache -1V

VIAS DE EVACUACION

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabellon pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabellon pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°, 4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°
Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) [-11A Calle Talca I-11 A
Escalera pabellon Grecia I B-IVA-B Calle Talca I B-IVA-B
Pasillos lA-B Calle Talca Il A-B




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(3) TSUNAMI

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Directivos, Direccion de Educacion CMDS, Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS, SENAPRED, SHOA, CSN
(Centro Sismologico Nacional).
al interior de la unidad educativa
ALERTA
Mensaje del SAE (sistema de alerta de emergencia) o sirenas del SHOA
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Toque constante de campana

¢Cuando se activa la alarma?

Cuando se declare el estado de alerta y alarma de SENAPRED por medio del SAE.

¢Quién dara la alarma?
Titular

Suplente

Nombre: Johana Hans Nombre: Maria Acevedo
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
COMUNICACION

e Se debera informar de manera oportuna a los apoderados sobre el estado de la comunidad educativa
utilizando los canales oficinales.

¢ Informar a CMDS (Direccion de Educacion y Dpto. de Prevencion de Riesgos) la ocurrencia de algun
accidente de funcionario y/o estudiante.

Se debera cortar todo suministro basico.

Se debe evacuar con todo su kit de primeros auxilios y mochilas de emergencias.

Se debe prestar apoyo a estudiantes con necesidades educativas especiales o movilidad reducida.
Se debera verificar que ningln estudiante y funcionario quede al interior de la unidad educativa.

Cada docente debera estar con su curso y tendra la obligacion de pasar lista al momento de llegar al
PEE.

ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios accidentados, deberan ser atendido por el organismo administrador en este
caso, ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT (Denuncia Individual De Accidente De
Trabajo) y carnet de identidad.

Los estudiantes accidentados, deberan ser atendidos por el Hospital Regional o el CAN (Centro
Asistencial Norte), de acuerdo a la ubicacion geografica de la unidad educativa.

ALERTA SAE (SISTEMA DE ALERTA DE EMERGENCIA)

SENAPRED, SHOA'Y CSN (CENTRO SISMOLOGICO NACIONAL), han definido tres estados
ESTADO DE PRECAUCION: indica un tsunami menor, que puede producir una afectacion limitada sobre
la zona costera, en ese caso SENAPRED solicitara evacuar, zonas de playa, costaneras, paseos costeros,
caletas, puertos, muelles, entre otros.




ESTADO DE ALERTAY ALARMA: Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar: en este caso, el
tsunami sera mayor, por ende, SENAPRED solicitara evacuar hasta la cota 30 (30 metros sobre el nivel del

mar).
Lugar de reunion del comité de seguridad:

Plaza favorecedora

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Johana Hans-Maria Acevedo

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nidia Varas,
Claudio Cordova, Carlos Molina.

Abrir los portones principales Carolina San Pedro-Irene Orellana

Corte de suministros basicos Dario Torres

Revisar que ningun integrante de la comunidad | Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,

educativa quede al interior Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,

Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla,
Pamela Araya, Margot Miranda, Barbara Tolosa.
Informar a padres, madres o apoderados segin | Dario Torres Cisternas

corresponda
Informar a CMDS (Direccion de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras
Prevencion)
Autorizacion de suspender clases Direccion. de Educacion CMDS
Entrega de estudiantes Profesores jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Institucion Nombre de contacto En caso de Contacto Direccién
Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,
atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133
peligro medio,




Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que | 954500596 Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la

Posible dano

Acciones a realizar

emergencia
Caida de estudiantes o funcionarios
durante el trayecto.

Lesiones leves

Primeros auxilios

Accidentes de transito (estudiantes
o funcionarios).

Lesiones graves

Primeros auxilios
Solicitar ambulancia

Desregulacion de estudiantes TEA.

Problemas emocionales

Contencion de estudiante

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD
Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°-1l medio A Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [1 B-IV medio Pasaje Limache I-IV

.~ VIASDEEVACUACON |

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabelldon pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabelldn pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°,4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°
Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) I-11TA Calle Talca I-11 A
Escalera pabellon Grecia I B-IVA-B Calle Talca Il B-IVA-B
Pasillos Il A-B Calle Talca Il A-B




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(4) ALUVION

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Directivos, Direccion de Educacion CMDS, Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS, SENAPRED, Bomberos y
Carabineros, Ambulancia.
Alrededor de la unidad educativa que puede afectar a la comunidad.
ALERTA
Nubes oscuras en los cerros, Lluvias intensas que se mantiene mas tiempo de lo normal, fuerte ruido o
sonido de fondo (como si muchos camiones se acercaran.)

ALARMA
¢Cual sera la alarma?

Aviso sala por sala

¢Cuando se activa la alarma?

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: Dixie Briones, Anthony Guerrero, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,

Viviane Rivera, Carmen Morso, Karina Ledezma, | Claudio Cordova.

Enrique Saavedra, Carolina San Pedro.

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

Si SENAPRED declara por sus canales oficiales la presencia de un aluvion en la comuna de Antofagasta y el
establecimiento de acuerdo a su ubicacién geografica se encuentra en una via aluvional, debera seguir las
siguientes instrucciones:

UNIDAD EDUCATIVA EN JORNADA ESCOLAR:

e Si al momento de declararse un aluvién en la comuna, siendo un riesgo inminente para la comunidad
educativa, la Direccion debera informarle a la brevedad a la Direccidn de Educacién de CMDS, para ver la
posibilidad de la suspension de clases,

e Mientas se espera la respuesta, los estudiantes y funcionarios deberan estas resguardados al interior de las
salas u oficinas.

e Cuando la Direccién de educacién apruebe la suspension de clases, la entrega de estudiantes solo sera a sus
padres, madre y/o apoderados y siempre y cuando la emergencia haya disminuido.

UNIDAD EDUCATIVA SIN INGRESO A LA JORNADA ESCOLAR:

e Al declararse un aluvién en la comuna, pero el establecimiento aun no hace ingreso a su jornada escolar,

e Primeramente, deberd informarse por los canales oficiales, los alcances y riesgos de la catastrofe, posterior a
ello, la Direccién deberd informarle a la Direccién de Educacion de CMDS, para ver la posibilidad de la
suspension de clases,

Ya teniendo la aprobacion de la suspensidn, se les debera informar a los padres, madres y/o apoderados de los

estudiantes y a los funcionarios utilizando los canales oficiales que utiliza el establecimiento.

COMUNICACION
La Direccion De La Unidad Educativa debera contactarse con,




e Direccién de Educacidn — para solicitar la suspensidn de clases (de ser necesario).
e Dpto. de Prevencion de Riesgos — para informar si hay algin funcionario accidentado.
e Direccidn de Obras — para informar y/o solicitar alguna reparacion que este evento dejo.

ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios accidentados debido al aluvién, deberadn ser atendido por el organismo
administrador en este caso, ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT (Denuncia Individual De
Accidente De Trabajo) y carnet de identidad.

Los estudiantes accidentados debido al aluvidn deberan ser atendidos por el Hospital Regional o el CAN (Centro
Asistencial Norte), de acuerdo a la ubicacidén geografica de la unidad educativa.

ALBERGUES

Corporaciéon Municipal De Desarrollo Social, cuenta con 5 establecimientos educacionales, los cuales se activan
como albergues primarios, en caso de una catastrofe natural, cada uno con un container de emergencia con los
insumos basicos, para albergar a los afectados, estos se distribuyen de la siguiente manera:

Unidad Educativa Direccién
Liceo "La Portada” A-22 ELl Roble #6850
Liceo "Oscar Bonilla Bradanovic" A-26 Sgto. Manuel Silva #647
Escuela "Dario Salas Diaz" D-75 Av. Argentina #1555
Escuela "General Manuel Baguedano” F-78 Pisagua #741
Instituto Cientifico Educ. José Maza Sancho F-96 Avda. Argentina #02060

Cada unidad educativa cuenta con una llave para acceder a este container de emergencia, como
también el Dpto. de Servicios Generales de CMDS.

Lugar de reunion del comité de seguridad:
Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Dixie Briones, Carolina San Pedro, Karina Ledezma,
Carmen Moroso, Anthony Guerrero, Viviane Rivera,
Enrique Saavedra.

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,

Claudio Cordova.

Informar a padres, madres o apoderados seglin | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras
Prevencion)

Autorizacion de suspender clases Direccion. de Educacion CMDS

Entrega de estudiantes Profesores jefes




DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto Direccion

Nombre de contacto

Institucion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(5) EVENTOS METEOROLOGICOS (LLUVIAS - VIENTOS)

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Directivos, Direccion de Educacion CMDS, Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS, SENAPRED, Bomberos y
Carabineros, Ambulancia.
Alinterior de la unidad educativa o a sus alrededores.
ALERTA
Presencia de vientos fuertes, lluvias intensas, o bien una alerta oficial desde SENAPRED.
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Aviso sala por sala

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento de que el evento impida el normal funcionamiento de la jornada escolar.

¢Quién dara la alarma?
Titular

Suplente

Nombre: Dixie Briones, Anthony Guerrero, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Viviane Rivera, Carmen Moroso, Karina Ledezma, Claudio Cordova.

Enrique Saavedra, Carolina San Pedro.

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

UNIDAD EDUCATIVA EN JORNADA ESCOLAR:

Si al momento de presentarse estos eventos meteoroldgicos, ya sea uno u otro y esto genera que se altere el
normal funcionamiento del establecimiento educacional o bien es un riesgo inminente para la comunidad
educativa, la Direccidén debera informarle a la brevedad a la Direccién de Educacidn, para ver la posibilidad de la
suspension de clases,

Mientas se espera la respuesta, los estudiantes y funcionarios deberan estas resguardados al interior de las salas
u oficinas, si la Direccién de educacidn aprueba la suspension de clases, la entrega de estudiantes solo serd a sus
padres, madre y/o apoderados y siempre y cuando la emergencia haya disminuido.

UNIDAD EDUCATIVA SIN INGRESO A LA JORNADA ESCOLAR:

Al presentarse estos eventos meteoroldgicos, ya sea uno u otro, pero el establecimiento aun no hace ingreso a
su jornada escolar,

La Direccidon deberad informarse con los medios fidedignos sobre los alcances y riesgos de estos eventos
meteoroldgicos, posterior a ello, la Direccidén deberd informarle a la Direccidon de Educacion de CMDS, para ver la
posibilidad de la suspension de clases,

Si esta suspension se aprueba, se debera informar a la comunidad educativa por los medios oficial.

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

COMUNICACION
La Direccion De La Unidad Educativa debera contactarse con,




e Direccion de Educacion - para solicitar la suspension de clases (de ser necesario).
¢ Dpto. de Prevencion de Riesgos - para informar si hay algun funcionario accidentado.
e Direccion de Obras - para informar y solicitar alguna reparacion que estos eventos dafaron.

ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios accidentados debido estos eventos meteoroldgicos, deberan ser atendido
por el organismo administrador en este caso, ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT
(Denuncia Individual De Accidente De Trabajo) y carnet de identidad.

Los estudiantes accidentados debido a estos eventos meteoroldgicos deberan ser atendidos por el
Hospital Regional o el CAN (Centro asistencial Norte), de acuerdo a la ubicacion geografica de la unidad
educativa.

ALBERGUES

Corporacion Municipal De Desarrollo Social, cuenta con 5 establecimientos educacionales, los cuales
se activan como albergues primarios, en caso de una catastrofe natural, cada uno con un container de
emergencia con los insumos basicos, para albergar a los afectados, estos se distribuyen de la siguiente
manera:

Unidad Educativa Direccién
Liceo "La Portada” A-22 El Roble #6850
Liceo "Oscar Bonilla Bradanovic" A-26 Sgto. Manuel Silva #647
Escuela "Dario Salas Diaz" D-75 Av. Argentina #1555
Escuela "General Manuel Baquedano” F-78 Pisagua #741
Instituto Cientifico Educ. José Maza Sancho F-96 Avda. Argentina #02060

Cada unidad educativa cuenta con una llave para acceder a este container de emergencia, como

también el Dpto. de Servicios Generales de CMDS.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,
Carolina San Pedro.

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,

Claudio Cérdova.

Informar a padres, madres o apoderados seglin | Dario Torres Cisternas

corresponda
Informar a CMDS (Direccion de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras
Prevencion)
Autorizacion de suspender clases Direccion. de Educacion CMDS
Entrega de estudiantes Profesores jefes




DIRECTORIO EMERGENCIA

Director

Luis Alejadro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad

Institucion

Nombre de contacto

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de

Contacto

Direccion

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion
CMDS

Media

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(6) FUGA DE GAS U OLOR EXTRANO EN EL AMBIENTE

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Direccion, comité de seguridad, bomberos, CMDS (Direccion de educacion - Dpto. de Prevencion De
Riesgos)
En cocinas del establecimiento o en algln sector aledano a la unidad educativa que cuente con cocina a
gas.
ALERTA

¢Cudl sera la alerta?

Olor a gas licuado u olor extrano en el ambiente

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Toque constante de campana

¢Cuando se activa la alarma?

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: Johana Hans Nombre: Maria Acevedo
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

e |dentificar si el olor que se estd emanado es realmente a gas licuado.

e Avisarinmediatamente al funcionario responsable, para el cierre de la llave o valvula del cilindro del gas.

e Llamar a bomberos asi realizar las evaluacion y mediciones correspondientes.

e Se deberd informar de inmediato a la comunidad educativa de la filtracion, para que estos no activen algun
interruptor eléctrico, encender algun fosforo u otro componente incendiario, ademas se debera realizar el
corte de energia eléctrica.

e Abrirventanasy puertas para tener una buena ventilacién y disminuir la propagacion de la emanacion.

e Si el olor persiste y se hace mas intenso se recomienda el uso de mascarillas quirurgicas en la medida de lo
posible.

e Ladireccion tendra la autonomia de decidir si la evacuacion se realiza de manera parcial o total, sin esperar
que llegue personal de bomberos y/o casa central.

e Siempre y cuando bomberos indique que, ya es zona segura se podra volver a retomar el normal
funcionamiento de la jornada escolar, de lo contrario, bombero tiene la facultar de suspender la jornada
escolar.

e Encaso de suspenderse las clases, la entrega de estudiantes solo sera a sus padres, madre y/o apoderados.

e ademas, se debera informar a la Srta. Yanina Iskrac, jefa del Dpto. de Prevencién De Riesgos o Sr. Hugo
Brandt, Asesor en Prevencidon De Riesgos, para que se informe a la brevedad al Dpto. de planificacion y
envien a una empresa contratista a realizar una medicidn con el equipo multigas, asi se confirme o descartar
una fuga de gas.

e Silafuga se produce debido a fallas técnicas en el cilindro de gas, se debera llamar a la empresa Lipigas para
que manden a una empresa para su reparacion.




e Sedeberd enviar un correo formalizando la emergencia sucedida en la unidad educativa

COMUNICACION

El equipo Directivo en conjunto con el comité de seguridad debera realizar un levantamiento para identificar cuales,
y cuantos son los estudiantes y funcionarios afectados, para asi poder derivarlos al centro de salud segun
corresponda,

e Estudiantes — Hospital Regional/ Centro Asistencial Norte CAN.
e Funcionarios — Organismo Administrador, ACHS.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Johana Hans-Maria Acevedo
Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nidia Varas,

Claudio Cordova, Carlos Molina.

Carolina San Pedro-Irene Orellana

Dario Torres

Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,
Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla,

Pamela Araya, Margot Miranda, Barbara Tolosa.

Abrir los portones principales
Corte de suministros basicos
Revisar que ningun integrante de la comunidad
educativa quede al interior

Informar a padres, madres o apoderados segun | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS (Direccion de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras

Prevencion)

Autorizacion de suspender clases bomberos

Entrega de estudiantes Profesores jefes
DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

Nombre de contacto En caso de Contacto Direccion

Institucion

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)




Bomberos

Sistema de turno

Amagos e
Incendio,
atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

132

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion
CMDS

Media

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la

emergencia
Intoxicacion de estudiantes o
funcionarios.

Posible dano

Problemas de salud

Acciones a realizar

Derivacion centro de salud
ACHS

Explosion al
establecimiento educacional.

interior del

Lesiones graves

Activacion de protocolo

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°- I medio Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [I-IV medio Pasaje Limache I-IV
VIAS DE EVACUACION
Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabelldn pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabelldon pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°, 4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°
Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) I-11A Calle Talca I-11 A
Escalera pabellon Grecia I B-IVA-B Calle Talca I B-IV A-B
Pasillos Il A-B Calle Talca Il A-B




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcién del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Alinterior de la unidad educativa y sus alrededores
ALERTA
Olor y/o visualizacion de humo o llamas de fuego.
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Aviso sala por sala

¢Cuando se activa la alarma?

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente
Nombre: Dixie Briones, Anthony Guerrero, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Viviane Rivera, Carmen Moroso, Karina Ledezma, Claudio Cordova.

Enrique Saavedra, Carolina San Pedro.

COMUNICACION Y COORDINACION

Frente a la aparicién de fuego en las dependencias del establecimiento se debe comprobar visualmente la

veracidad de éste e identificar el tipo de amenaza que representa. Lo anterior con el fin de tomar decisiones

oportunas para la seguridad de la comunidad educativa. Asi también, verificar que las vias de evacuacion y zonas

seguras deben estar claramente demarcadas y expeditas, los extintores correctamente ubicados y con su

mantencién al dia y a conocimiento de todo el establecimiento educacional.

Si un funcionario o miembro de la comunidad escolar es alertado de la presencia de fuego dentro de la unidad,

debera hacer un rapido reconocimiento visual del mismo y determinar si corresponde a:

= FUEGO: Es un proceso de combustidn suficientemente intenso como para emitir calor y luz.

= AMAGO: Es un fuego recién iniciado, descubierto y que puede ser extinguido oportunamente con los
elementos a la mano.

= INCENDIO: Es un fuego fuera de control que no es posible de extinguir con los elementos a mano.

En el caso de ser un amago de fuego o humo, cortar la energia eléctrica y tratar de evitar que se declare usando

el extintor mas cercano. Se recomienda atacar el fuego desde la base, evitando que el aire dirija las llamas hacia

uno, y no dar la espalda al fuego hasta asegurarse de que haya sido completamente sofocado. Luego evacuar el

sitio evitando inhalar el humo y los quimicos utilizados.

En caso de tratarse de un incendio el funcionario debera mantener la calma y generar la alerta acordada por la

unidad escolar. Paralelamente dar aviso al director, subrogante y/o al encargado de seguridad, quienes realizaran

la evaluacidn inicial.

Verificar a los afectados y las zonas donde se producen las llamas, a fin de decidir si realizar evacuacién interna

total o evacuacion externa total

Decisién De Evacuacién




La direccién tendra la autonomia de decidir si la evacuacion se realiza de manera parcial o total, sin esperar que
llegue personal de bomberos, casa central, etc. Esta decision esta en funcion de las personas que se vean
afectadas, tanto funcionarios y/o estudiantes, como también los espacios comprometidos por la amenaza del
fuego.
Considerando la evaluacidn inicial, de existir riesgo de expansidn de las llamas, debera activarse de inmediato la
alerta de evacuacion total a las zonas seguras establecidas fuera del establecimiento.
Para la evacuacidn se recomienda:
=  Evacuar por las vias de evacuacion oficiales del establecimiento.
= Evacuar por el lado contrario, alejandose del drea donde se localiza el fuego.
=  Frente a humo excesivo, cubrirse la boca y nariz con mascarilla quirurgica o bien con una tela himeda.
= No perder el tiempo en buscar objetos personales.
=  Acompafiary asistir a nifios y nifias o personas que estén desorientadas.
Atencidn De Afectados
= En caso de haber funcionarios afectados por la inhalacién de humo, se deberan atender en el organismo
administrados, en este caso ACHS, ubicada en Avenida Grecia #840,
= Los estudiantes afectados por la inhalacion de humo deberan ser atendidos por el Hospital Regional o el
CAN, de acuerdo a la ubicacion geografica de la unidad educativa.
Importante:
= Mantener planos vy llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar.
= Deberan verificar que ningln estudiante y/o funcionario de la unidad educativa haya quedado al interior
del establecimiento.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Sector Oficinas

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Dixie Briones, Anthony Guerrero, Karina Ledezma,
Viviane Rivera, Carmen Moroso, Enrique Saavedra.

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nidia Varas,
Claudio Cérdova, Carlos Molina.

Abrir los portones principales Carolina San Pedro-Irene Orellana

Corte de suministros basicos Dario Torres

Revisar que ningun integrante de la comunidad Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,

educativa quede al interior Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,

Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla,
Pamela Araya, Margot Miranda, Barbara Tolosa.
Informar a padres, madres o apoderados seglin | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras
Prevencion)

Autorizacion de suspender clases Bomberos

Entrega de estudiantes Profesores jefes




DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto Direccion

Nombre de contacto

Institucion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

Educacion Basica
CMDS

pueda afectar el
funcionamiento
normal de la

unidad educativa.

ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133

peligro medio,

Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que | 954500596 Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina

#1595, piso 2.




Prevencion De
Riesgos CMDS

funcionamiento
normal de

la
unidad educativa.

Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la

Posible dano

Acciones a realizar

emergencia
Caida de estudiantes o funcionarios
durante la evacuacion.

Lesiones leves

Primeros auxilios

Intoxicacion de estudiantes o

Problemas respiratorios

Derivacion a centro de salud

funcionarios durante el incendio.

funcionarios por inhalacion de ACHS
humo.
Quemaduras en estudiantes o Quemaduras en el cuerpo Derivacion a centro de salud

ACHS

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas

de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°- 1IA medio Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [IB-IV medio Pasaje Limache I-IV

VIAS DE EVACUACION

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabelldn pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabelldn pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°, 4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°
Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) [-11A Calle Talca I-11 A
Escalera pabellon Grecia Il B-IVA-B Calle Talca Il B-IVA-B
Pasillos Il A-B Calle Talca Il A-B




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(8) POSIBLE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Direccioén, Encargado de seguridad, Carabineros, GOPE, Direccion De Educacion y Dpto. Prevencion De
Riesgos. I
Al interior del establecimiento educacional.
ALERTA
llamado telefonico indicando que hay un posible artefacto explosivo y/o Visualizacion de bulto de dudosa
procedencia.

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Aviso sala por sala

¢Cuando se activa la alarma?

De inmediato al momento de cortar la llamada telefonica y/o confirmar la existencia de un bulto de dudosa
procedencia

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente
Nombre: Dixie Briones, Anthony Guerrero, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Carmen Moroso, Viviane Rivera, Karina Ledezma, Claudio Cordova.

Enrique Saavedra, Carolina San Pedro.
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

Si un funcionario (a) del establecimiento recibe una llamada telefénica de un posible artefacto
explosivo al interior de la unidad educativa, debe en primer lugar mantener la calma e intentar poner
toda su atencion en este contacto para obtener la mayor informacién posible:

e Fijarse en la horay fecha de la [lamada, anotar el numero que llama.

e Enloposible tomar nota de todo lo que la persona dice.

e Prestar atencion a los ruidos de fondo.

e Identifique algunas caracteristicas de la voz, si es femenina o masculina, calmada o acelerada, baja
o fuerte, nasal, profunda, con acento, etc.

En el caso de que un funcionario (a) de cuenta de un objeto extrafo debe considerar que cualquier
cosa puede llegar a ser una bomba, lo importante es preguntarse: ;es inusual? ;esta fuera de lugar?,
¢es sospechoso?, si la respuesta es “si” a estas tres preguntas puede tratarse de una amenaza, en tal
caso: NO MUEVA NI TOQUE EL OBJETO.

e En cualquiera de los casos de aviso de bomba, proceda a iniciar la alerta de un posible artefacto
explosivo dentro del establecimiento, por ende, se le dard aviso a Direccion o encargado de
seguridad, quienes deberdn llamar a carabineros (133), para que ellos puedan derivarlos con el
GOPE (Grupo de Operaciones Policiales Especiales).




e Informar a CMDS (Direccidén de Educacion y Departamento de Prevencion de Riesgos).

e El comité de Seguridad en conjunto con Direccidon deberd realizar la Evaluaciéon primaria,
comenzaran la evacuacion externa inmediata a los puntos de encuentros de emergencias
correspondientes, hasta que personal del GOPE indique si es factible retornar al establecimiento o
no.

Atencion De Afectados

* En caso de haber funcionarios afectados, se deberan atender en el organismo administrador, en
este caso ACHS, ubicada en Avenida Grecia #840.

* Los estudiantes afectados, deberan ser atendidos por el Hospital Regional o en el Centro de
atencion Norte CAN, de acuerdo a la ubicacion geografica de la unidad educativa.

Importante:
= Mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar.

= Deberan verificar que ninglin estudiante y/o funcionario de la unidad educativa haya quedado al
interior del establecimiento.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Dixie Briones, Anthony Guerrero, Karina Ledezma,
Carmen Moroso, Viviane Rivera, Enrique Saavedra.

Liderar la emergencia

Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova.

Abrir los portones principales

Carolina San Pedro-Irene Orellana

Corte de suministros basicos

Dario Torres

Revisar que ningln integrante de la comunidad
educativa quede al interior

Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,
Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla,

Pamela Araya, Margot Miranda, Barbara Tolosa.

Informar a padres, madres o apoderados segln
corresponda

Dario Torres Cisternas

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de
Prevencion)

Luis Tobar Contreras

Autorizacion de suspender clases

GOPE

Entrega de estudiantes

Profesores jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director

Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad

Nombre de contacto

Institucion

Ambulancia Sistema de turno

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de

Accidente
estudiante. las

Direccion

Av. Azapa #5935/
plumas

Contacto

de | 131

#10255




ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,

robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




Asesor a cargo de | Manuel Rojas
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

Toda amenaza que | 961598319 Avda.

Argentina
#1595, piso 2.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la
emergencia

Posible dano

Acciones a realizar

Caida de estudiantes o funcionarios
durante el trayecto.

Lesiones leves

Primeros auxilios

Accidentes de transito (estudiantes
o funcionarios).

Lesiones graves

Primeros auxilios
Solicitar ambulancia

Desregulacion de estudiantes TEA.

Problemas emocionales

Contencion de estudiante

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD

Interna Cursos Externa Cursos

Pasillos NT1-NT2 Plaza Favorecedora NT1-NT2
Patio central 1°-4° Plaza Favorecedora 1°-4°
Patio central 5°- 11 A medio Plaza Favorecedora 5°-8°
Cancha techada [1 B-IV medio Pasaje Limache [-IV

VIAS DE EVACUACION

Interna Cursos Externa Cursos
Pasillos NT1-NT2 Calle General Borgono NT1-NT2
Escalera norte (pabelldn pacifico 1) 1°,2°, 3° Calle Talca 1°,2°,3°
Escalera norte (pabelldn pacifico 2) 2°,3°,4° Calle Talca 2°,3°,4°
Escalera norte (pabellon andes 1) 5°-7° Calle Talca 5°-7°
Escalera norte (pabellon andes 2) 7°-8° Calle Talca 7°-8°
Escalera sur (pabellén andes 2) [-11A Calle Talca I-11 A
Escalera pabellon Grecia Il B-IVA-B Calle Talca Il B-IVA-B
Pasillos Il A-B Calle Talca Il A-B




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(G)SITUACIONES ALEDANAS AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcién del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Acontecimiento que puede ocurrir afuera del establecimiento educacional, y que puede afectar el
normal funcionamiento de este.
ALERTA
Gritos fuertes, tronaduras de algin arma de fuego, sonidos de piedrazos, ruidos extrafios en el exterior de la
unidad educativa.
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Toque de timbre dos veces

¢Cuando se activa la alarma?

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: Claudia Ahumada Nombre: Johana Hans

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

Resguardarse en salas de clases u oficinas, llamar de inmediato a carabineros de Chile a su vez informar a la
Direccién de Educacion de CMDS y Dpto. de Prevencion de Riesgos de CMDS.

EQUIPO DIRECTIVO/COMITE DE SEGURIDAD (Cada uno debera llamar a diferentes entidades)

= Resguardarse en el lugar mas cercano que encuentren (oficina o sala), alejarse de puertas y ventanas, cerrar
aquellas con cerrojo.

= Llama de inmediato a carabineros 133 — Plan cuadrante de acuerdo a ubicacion geografica.

= Informar a Direccidn de Educacién CMDS/ Dpto. Prevencion de Riesgos CMDS.

= |nformar a toda la comunidad educativa que se encuentra al interior de esta para que tomen las medidas
preventivas correspondientes.

FUNCIONARIOS CON ESTUDIANTES

= Mantener la calmay transmitirles tranquilidad a los estudiantes.

= Cerrar Puertas y ventanas con cerrojo.

= Alejarse de Puertas y ventanas.

= Cubrirse, protegerse y si la ocasion lo amerita mantenerse en el suelo o en cuclillas.

= Se debera mantener en las salas de clases u oficinas resguardados hasta que el personal autorizado lo
indique.

= Estar atento a nuevas instrucciones por parte de Direccidn, comité de seguridad o carabineros.

FUNCIONARIOS CON ESTUDIANTES EN PATIO

= Siel funcionario se encuentra impartiendo clases en el patio del establecimiento

= Mantener la calmay transmitirles tranquilidad a los estudiantes.

= Dirigirse a la sala de clases mas cercana para su resguardo.

= Alejarse de puertas y ventanas

= Cubrirse, protegerse y si la ocasion lo amerita mantenerse en el suelo o en cuclillas.




= Se debera mantener en las salas de clases u oficinas resguardados hasta que el personal autorizado lo
indique.

= Estar atento a nuevas instrucciones por parte de Direccidn, comité de seguridad o carabineros.

FUNCIONARIOS SIN ESTUDIANTES

= Sise encuentra en el patio, dirigirse de inmediato a alguna sala u oficina para resguardarse,

= Mantenerla calma

= Alejarse de Puertas y ventanas.

= Cubrirse, protegerse y si la ocasién lo amerita mantenerse en el suelo o en cuclillas.

= Se debera mantener en las salas de clases u oficinas resguardados hasta que el personal autorizado lo
indique.

= Estar atento a nuevas instrucciones por parte de Direccidn, comité de seguridad o carabineros.

ENTREGA DE ESTUDIANTES (Si llegan apoderados a retirar a estudiantes)

= Yacuando el peligro haya cedido y con autorizacion de carabineros, se entregaran a los estudiantes, por
algln portdn que no se encuentre cercano a donde ocurrieron los hechos.

= Se entregan solo a los apoderados autorizados para tal efecto, dejando registro del retiro.

COMUNICACION

e Elequipo Directivo en conjunto con el comité de seguridad debera realizar un levantamiento para identificar
cuales y cuantos son los funcionarios afectados emocionalmente por dicha amenaza, para asi ser atendidos
en el organismo administrados, ACHS.

e encuanto alos estudiantes afectados emocionalmente, la unidad educativa podra realizar jornadas de apoyo
psicoemocional.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica

Activar la alarma Claudia Ahumada-Johana Hans

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova.

Abrir los portones principales No aplica

Corte de suministros basicos No aplica

Revisar que ningln integrante de la comunidad | No aplica
educativa quede al interior
Informar a padres, madres o apoderados segin | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS (Direccion de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras
Prevencion)

Autorizacion de suspender clases CMDS

Entrega de estudiantes Profesores jefes




DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto Direccion

Nombre de contacto

Institucion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.
Prevencion De normal
Riesgos CMDS funcionamiento

de la unidad

educativa.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad
educativa.

Posible dano Acciones a realizar

Posibles escenarios de la

emergencia
Estudiantes heridos por la Heridas leves y graves. Primeros auxilios, derivacion
situacion. Centro de salud.
Funcionarios heridos por la Heridas leves y graves. Primeros auxilios, derivacion
situacion. ACHS.

En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE

ZONAS DE SEGURIDAD

Interna Cursos Externa Cursos
Salas de clases NT1-NT2 No aplica N/A
Salas de clases 1°-Iv No aplica N/A
Comedor de estudiantes 1°-Iv No aplica N/A
Salon de danza 1°-Iv No aplica N/A
Biblioteca 1°-Iv No aplica N/A
Laboratorio computacion 1°-Iv No aplica N/A
Gimnasio 1°-Iv No aplica N/A
Banos-Camarines 1°-Iv No aplica N/A




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(10) OLOR POR QUEMA DE BASURA

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Direccion, Encargado (a) de salud, encargado (a) de seguridad, ambulancia, ACHS, Municipalidad,
Carabineros.
Se podrian generar quemas ilegales en zonas aledanas de la unidad educativa, ya sean estas en algin
vertedero, toma de terreno, casa ocupa, terreno baldio, etc., esto pudiendo afectar el normal
funcionamiento de la jornada escolar.
ALERTA
Gran cantidad de humo en el sector, mal olor, estudiantes y/o funcionarios (as) con sintomatologia y signos
asociados.

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Aviso sala por sala

¢Cuando se activa la alarma?

Alta Intensidad de la humareda

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente
Nombre: Dixie Briones, Anthony Guerrero, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Karina Ledezma, Carmen Moroso, Viviane Rivera, Claudio Cérdova.

Enrique Saavedra, Carolina San Pedro.
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a parti de la activacion de laalarma: |
Eso dependera si al momento de estos eventos la unidad educativa se encontraba en funcionamiento o no.
UNIDAD EDUCATIVA EN JORNADA ESCOLAR:

Si al momento de percibir olor por quema de basura, y esto altere el normal funcionamiento del establecimiento
educacional o bien es un riesgo inminente para la comunidad educativa, la Direccion deberd informarle a la
brevedad a la Direccion de Educacién de CMDS, para ver la posibilidad de la suspension de clases,

Mientas se espera la respuesta de CMDS, los estudiantes y funcionarios deberan estas resguardados al interior
de las salas u oficinas y en la medida de lo posible utilizar mascarillas quirurgicas.

Si la Direccién de educacion de CMDS, aprueba la suspensién de clases, la entrega de estudiantes solo serd a sus
padres, madre y/o apoderados.

UNIDAD EDUCATIVA SIN INGRESO A LA JORNADA ESCOLAR:

Si se toma conocimiento de que se estd generando una quema ilegal en un sector aledafo a la unidad educativa,
pero el establecimiento aun no hace ingreso a su jornada escolar,

La Direccion debera informarse con medios fidedignos sobre los alcances y riesgos de este evento, posterior a
ello, la Direccién deberd informarle a la Direccion de Educacion de CMDS, para ver la posibilidad de la suspension
de clases,

Si esta suspensidn se aprueba, se debera informar a la comunidad educativa por los canales oficiales.

COMUNICACION




corresponda,

COORDINACION

El equipo Directivo en conjunto con el comité de seguridad debera realizar un levantamiento para identificar
cuales, y cuantos son los estudiantes y funcionarios afectados, para asi poder derivarlos al centro de salud segln

e Estudiantes — Hospital Regional/ Centro Asistencial Norte CAN.
e Funcionarios — Organismo Administrador ACHS.

Se deberan contactar con Carabineros de Chile y la Municipalidad De Antofagasta, Direccion de Seguridad
Ciudadana, para realizar la denuncia respectiva.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina Director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Karina Ledezma, Viviane Rivera, Enrique Saavedra,
Carolina San Pedro.

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova.

Abrir los portones principales No aplica

Corte de suministros basicos No aplica

Revisar que ningun integrante de la comunidad | No aplica

educativa quede al interior

Informar a padres, madres o apoderados segin | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de | Luis Tobar Contreras

Prevencion)

Autorizacion de suspender clases CMDS

Entrega de estudiantes Profesores jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director

Luis Alejandro Tobar Contreras

Institucion

Encargado de Seguridad

Nombre de contacto

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de

Direccion

Contacto

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)




Bomberos

Sistema de turno

Amagos e
Incendio,
atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

132

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la

Posible dano

Acciones a realizar

emergencia

Estudiantes con problemas Problemas respiratorios Derivacion centro asistencial
respiratorios.
Funcionarios  con problemas Problemas respiratorios Derivacion organismo

respiratorios.

administrador ACHS.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(11) AVISO DE ATENTADO

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Direccioén, Encargado de seguridad, Carabineros, Direccion De Educacion y Dpto. Prevencion De Riesgos.
Descripcion del sector (en funcién del riesgo asociado a este plan)

Alinterior del establecimiento educacional.

ALERTA

Amenaza por redes sociales, mensajeria de texto, llamada telefénica u otro medio.
ALARMA

¢Cual sera la alarma?

Radio portatil (woki toki)

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento de que las autoridades entreguen instrucciones.

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente
Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Nombre: Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova. Claudio Cordova.

COMUNICACION Y COORDINACION
Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
Antes de la Jornada escolar

e El director debera informar de inmediato a la Direccion de Educacion de CMDS y al Dpto. De Prevencion
de Riesgos.

e El establecimiento debera llamar a (Carabineros, PDI). Cabe sefnalar que no se debe desestimar
ninguna amenaza ni actuar bajo supuestos.

e Quien reciba la amenaza verbal debe poner atencion a todas las caracteristicas o detalles relevantes
de la persona, escuchar el timbre de voz, de qué sexo es, si manifiesta nerviosismo o risa, si se
escuchan otras personas con ella, etc. Recabar la mayor informacion posible del interlocutor.

¢ En caso de que la amenaza sea por medio de redes sociales, sacar una foto o pantallazo de la amenaza
y entregarla a la Direccion, inspectoria general o encargado de seguridad.

e Conforme a la gravedad de la situacion la Direccion de Educacion sera la responsable de suspender la
jornada escolar.

Durante la Jornada Escolar

e El director debera informar de inmediato a la Direccion de Educacion de CMDS y al Dpto. De Prevencion
de Riesgos.

e El establecimiento debera llamar a (Carabineros, PDI). Cabe sefnalar que no se debe desestimar
ninguna amenaza ni actuar bajo supuestos.

e Ante la amenaza, los miembros de la Comunidad Educativa deben actuar segun las indicaciones de la
autoridad, en ningln caso por iniciativa propia.

e Quien reciba la amenaza verbal debe poner atencion a todas las caracteristicas o detalles relevantes
de la persona, escuchar el timbre de voz, de qué sexo es, si manifiesta nerviosismo o risa, si se
escuchan otras personas con ella, etc. Recabar la mayor informacion posible del interlocutor.

¢ En caso de que la amenaza sea por medio de redes sociales, sacar una foto o pantallazo de la amenaza
y entregarla a la Direccion, inspectoria general o encargado de seguridad.




e La persona que reciba el aviso o0 amenaza debe informar de manera inmediata a la Direccion del
establecimiento

e Conforme a la gravedad de la situacion la Direccidon de Educacion sera la responsable de suspender la
jornada escolar.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

Oficina Director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,

Claudio Cordova.

Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,

Claudio Cordova.

Carolina San Pedro-Irene Orellana

Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,
Enrique Saavedra, Viviane Rivera, Karina Ledezma,
Elizabeth Martinez, Marcela Quintanilla,

Pamela Araya, Margot Miranda, Barbara Tolosa.
Dario Torres Cisternas

Liderar la emergencia

Abrir los portones principales
Revisar que ningln integrante de la comunidad
educativa quede al interior

Informar a padres, madres o apoderados segin
corresponda

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de
Prevencion)

Autorizacion de suspender clases

Entrega de estudiantes

Luis Tobar Contreras

CMDS
Profesore jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto Direccion

Nombre de contacto

Institucion

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,
atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.




Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133

peligro medio,

Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que | 954500596 Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(12) ACCIDENTE ESCOLAR DECRETO SUPREMON°313

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcién del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Ley 16.744, Articulo N°3 — Decreto supremo 313: Toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasién de
sus estudios, incluyendo la practica profesional, y que le produzca incapacidad o muerte.
Incluye el trayecto:
e Directo de ida o regreso.
e Entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante vy, el establecimiento educacional respectivo, o el lugar

donde realice su practica profesional.
ALERTA
Lesion fisica de un estudiante
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

¢Cuando se activa la alarma?
¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: No aplica Nombre: No aplica
COMUNICACION Y COORDINACION
En el caso de accidentes leves:

¢ Mantener en calma al estudiante, como en su entorno.

¢ llevarlo inmediatamente a un lugar habilitado.

¢ Sedebe llamar al apoderado para que retire al estudiante.

¢ No se debe suministrar medicamentos al estudiante afectado.

e Una vez retirado el estudiante del area del accidente, se debe seguir con el desarrollo de las

actividades.

En el caso de accidentes menos graves:

¢ Mantener en calma al estudiante, como en su entorno.

e Despejar el area donde se encuentre el accidentado.

¢ llevarlo inmediatamente a un lugar habilitado.

¢ Encaso de que se requiera llamar a la ambulancia 131

¢ Sedebe llamar al apoderado para que retire al estudiante.

¢ No se debe suministrar medicamentos al estudiante afectado.

e Una vez retirado el estudiante del area del accidente, se debe seguir con el desarrollo de las

actividades.

En el caso de accidentes graves:

¢ Mantener en calma al estudiante, como su entorno.

e Despejar el area donde se encuentre el accidentado.




¢ Dejar al estudiante donde se accidentd (NO MOVERLO) e ir a buscar algun funcionario (a) que cuente
con la capacitacion certificada y vigente de primeros auxilios.

¢ Se debe llamar a la ambulancia 131

e Seguir instrucciones telefonicas de los profesionales hasta su llegada.

¢ despejar el area donde ocurrio el accidente, si el accidente ocurre en la sala de clases, cambiar a los
estudiantes a otra sala.

¢ No se debe suministrar medicamentos al estudiante afectado.

e Acompaiar al estudiante para su tranquilidad y apoyo frente a la situacion (tratar de hablarle para
que no pierda el conocimiento).

¢ Una vez retirado al estudiante accidentado, se puede seguir con el desarrollo de las actividades.

En el caso de accidentes fatales:

e Promover la calma para los estudiantes y retirarlos rapidamente del sitio donde sucedio el deceso.

¢ Llamar a la ambulancia, carabineros de Chile y al apoderado del estudiante.

¢ No mover al estudiante

¢ Informar a CMDS (Direccion de Educacion y Dpto. de Prevencidn de Riesgos)

e Restringir Inmediatamente el area.

e Solo personal autorizado y capacitado podra ingresar al lugar del accidente.

e Abandonar el area, hasta que llegue carabinero de chile y colaborar, contestando las preguntas que
sera sometido con respecto al accidente.

¢ Segln la autorizacion de Carabineros de Chile, se podra generar el retiro.

¢ Todaclase o actividad en la unidad educativa frente a un accidente fatal queda suspendida (sujeto a
lo instruido por la Direccion de Educacion de CMDS).

TRASLADO AL CENTRO ASISTENCIAL:

El apoderado debera retirar al estudiante para llevarlo al centro asistencial, si el apoderado se encuentra
imposibilitado de hacerlo y el traslado es necesario, la unidad educativa debera trasladar al estudiante con
el consentimiento del apoderado previamente comunicado en la ficha de salud.

El traslado de los estudiantes por parte de la unidad sera en las siguientes 3 situaciones:

1. Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad o el traslado del
apoderado sea mayor a 1 hora y el estudiante requiere ser atendido urgentemente.

2. Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad y/o no lograr
contactar a las personas autorizadas para el retiro, y el estudiante requiere ser atendido urgentemente.

3. Cuando la unidad educativa haya designado a una persona responsable del traslado y los medios de
transporte estén en 6ptimas condiciones, por ejemplo: las unidades educativas que cuenten con
vehiculos de traslados y estos no sean causal de agravar la situacion del menor.
IMPORTANTE: estas situaciones se aplicaran, siempre y cuando no se ponga en riesgo la vida del
estudiante afectado o bien empeore su situacion actual.

En caso de extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia (SAMU) para que realice el
retiro del estudiante al centro asistencial.

Se debe activar el Protocolo de Accidentes Escolares, considerando:
¢ Realizar los primeros auxilios, siempre y cuando la persona tenga el curso certificado y vigente o
bien sea un profesional del area de la salud.
e Comunicar a los apoderados la ocurrencia del accidente.




por el Estado.

Verificar si el estudiante tiene seguro privado o seguro de accidentes escolares gratuito otorgado

La denuncia se debe efectuar en formulario N° 0374-3, ejemplares que deberan estar en poder de

los establecimientos educacionales y en el centro asistencial que atienda al accidentado.

[ )
¢Quién entrega las prestaciones médicas?
[ )

condiciones de su plan de salud particular.

Trasladar al centro asistencial que corresponda.

Las SAMU/SAPU u hospitales del Servicio de Salud en forma gratuita.
Si el estudiante se atiende, por cualquier razon, en un establecimiento privado, regiran las

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma

No aplica

Liderar la emergencia

Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova.

Abrir los portones principales No aplica
Corte de suministros basicos No aplica
Revisar que ningun integrante de la comunidad | No aplica

educativa quede al interior

Informar a padres, madres o apoderados segln
corresponda

Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
Claudio Cordova.

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de
Prevencion)

Luis Tobar Contreras

Autorizacion de suspender clases

CMDS

Entrega de estudiantes

Inspectoria General

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director

Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado De Seguridad

Nombre de contacto

Institucion

En caso de

Carlos Nicolas Molina Medina

Contacto Direccion

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,
atrapamientos,
fuga de gas u olor




extrano en el
ambiente.

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,

robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(13) ACCIDENTE LABORAL LEY 16.744

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Encargada de salud, Direccion, comité de seguridad, Ambulancia

Descripcion del sector (en funcién del riesgo asociado a este plan)

16.744 - Articulo 5° Para los efectos de esta ley se entiende por accidente del trabajo toda lesion que una
persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la
habitacion y el lugar del trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo.
ALERTA

Lesion fisica de funcionario (a)
ALARMA

¢Cual sera la alarma?

¢Cuando se activa la alarma?

Almomento en que se toma conocimiento del accidente.

¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: No aplica Nombre: No aplica

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

En cuanto a la categoria del accidente a trabajo, ver los pasos a seguir a continuacion:

ACCIDENTE DE TRABAJO

1. Analice la situacion, defina el tipo de accidente e informe a su jefe directo o quien subrogue.

2. Sien el lugar de trabajo no puede realizar el traslado debera llamar al 1404 (ambulancia de
ACHS).

3. Si por algun motivo la Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) no se pudo llenar al
momento del accidente, el funcionario se podra presentar solo con su carnet de identidad.

4. Launidad educativa tiene un maximo de 24 horas, desde el accidente para emitir la Denuncia
Individual de Accidente de Trabajo (DIAT).

5. La Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) debe ser presentada en persona o via
email al asesor asignado a su unidad educativa (cruribel@achs.cl - Cristian Uribe /
chsalazars@achs.cl - Constanza Salazar), con copia al Dpto. de Prevencion de Riesgos.

ACCIDENTE DE TRAYECTO

1. Informe a su jefe directo o quien le subrogue, apenas ocurra el accidente.

2. Dirijase al centro asistencial de ACHS, ubicado en Av. Grecia #840, el cual atiende desde las
08:00 a 20:00 y clinica la portada desde las 20:00 a 08:00 hrs.

3. Siel accidente es grave, se recomienda esperar a la ambulancia para la primera atencion.

4. La unidad educativa tiene 24 horas desde el accidente para emitir la Denuncia Individual de
Accidente de Trabajo (DIAT)

5. La Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) debe ser presentada en persona o via
email al asesor asignado a su unidad educativa (cruribel@achs.cl - Cristian Uribe /



mailto:cruribel@achs.cl
mailto:cbsalazars@achs.cl
mailto:cruribel@achs.cl

chsalazars@achs.cl - Constanza Salazar), con copia al Dpto. de Prevencion de Riesgos.
6. Realice la denuncia ante carabinero (obtencion de parte policial).
7. Sino se tienen los datos del trabajador respecto al accidente debe [lamar a carabineros al 133.
ACCIDENTE LEVE

1. Informe del accidente a su jefe directo o quien subrogue.

2. Si en el lugar de trabajo no puede realizar el traslado debera llamar al 1404 (ambulancia de
ACHS).

3. Si por algin motivo la Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) no se pudo llenar al
momento del accidente, el funcionario se podra presentar solo con su carnet de identidad.

4. La unidad educativa tiene 24 horas desde el accidente para emitir la Denuncia Individual de
Accidente de Trabajo (DIAT).

5. La Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) debe ser presentada en persona o via
email al asesor asignado a su unidad educativa ((cruribel@achs.cl - Cristian Uribe /
chsalazars@achs.cl - Constanza Salazar),, con copia al Dpto. de Prevencion de Riesgos.

ACCIDENTE GRAVE

1. Inmediatamente se debe restringir el area y despejar la zona.

2. Para el traslado del paciente llamar al 1404 (ambulancia de ACHS).

3. Solo personal autorizado y capacitado puede ingresar al lugar del accidente.

4. Si por algin motivo la Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) no se pudo llenar al
momento del accidente, el funcionario se podra presentar solo con su carnet de identidad.

5. La unidad educativa tiene 24 horas desde el accidente para emitir la Denuncia Individual de
Accidente de Trabajo (DIAT).

6. La Denuncia Individual de Accidente de Trabajo (DIAT) debe ser presentada en persona o via
email al asesor asignado a su unidad educativa (cruribel@achs.cl - Cristian Uribe /
cpfloresg@achs.cl - Carolina Flores), con copia al Dpto. de Prevencion de Riesgos.

ACCIDENTE FATAL

1. Inmediatamente se debe restringir el area

2. Toda clase o actividad en la unidad educativa frente a un accidente fatal queda suspendida
(sujeto a lo instruido por la Direccion de Educacion de CMDS).

3. Informar de inmediato a carabinero de Chile 133 y Casa Central CMDS.

4. Solo personal autorizado y capacitado podra ingresar al lugar del accidente.

5. No mover ni levantar el cuerpo, solo el servicio médico legal, puede realizar esa accion.

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
¢ Frente a un evento de este tipo y si las condiciones lo permiten, se debe dar aviso de forma
inmediato a la jefatura directa o a quien le subrogue.
e Encargado (a) de salud, funcionario con capacitacion de primeros auxilios vigente, o personal de
salud debera apoyar en el accidente del funcionario.
e Cadaintegrante del comité de seguridad escolar y/o integrante del equipo Directivo de la unidad
educativa se activara, tomando la responsabilidad segun la accidn que se le fue designada.

RED DE ATENCION ACHS

Centro Dias Horarios Direccion

Atencion Medica ACHS Lunes a Domingo y 08:00a.m. - 20:00 p.m. | AV. Grecia #840
Festivos

Clinica La Portada Lunes a Domingo y 20:00 p.m. - 08:00a.m. | Av. Balmaceda #2648

(ACHS Salud) Festivos



mailto:cbsalazars@achs.cl
mailto:cruribel@achs.cl
mailto:cbsalazars@achs.cl
mailto:cruribel@achs.cl
mailto:cpfloresg@achs.cl

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma

No aplica

Llamar a la ambulancia de ser necesario

Claudia Ahumada-Luis Tobar

Prestar los primeros auxilios

Gloria Zavala, Nidia Varas, Carlos Molina.

Informar a familiar (si corresponde por la
gravedad del accidente)

Claudia Ahumada-Carlos Molina

Informar al sostenedor (Direccion de Educacion y
Dpto. Prevencion de Riesgos)

Luis Tobar Contreras

amerita

Trasladar al funcionario a la ACHS, si el caso lo

No aplica

Autorizacion de suspender clases

Direccion de Educacion CMDS

Director

DIRECTORIO EMERGENCIA

Luis Alejandro Tobar Contreras

Institucion

Encargado de Seguridad

Nombre de contacto

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto

Direccion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

ambiente.

Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que | 968474673
pueda afectar el

normal

funcionamiento

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora

Lorena Cerpa

Toda amenaza que

961934531

Avda. Argentina

Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(14) AGRESION DE APODERADO (A) O TERCEROS A FUNCIONARIOS

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)

Alinterior o a las afueras de la unidad educativa

ALERTA
Visualizacion de la agresion fisica o verbal
ALARMA
¢Cual sera la alarma?

Radio transmisor, a viva voz, llamado telefonico.

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento en que se toma conocimiento de la agresién

¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: No aplica Nombre: No aplica
COMUNICACION Y COORDINACION
Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
1. Tipos de Agresiones
o Agresiones fisicas: Incluyen peleas, golpes, palizas y empujones ejercidos por cualquier persona
hacia el personal, ya sea de manera individual o grupal.
e Agresiones verbales:
- Directas: Insultos dirigidos a la victima y/o su familia, utilizando términos ofensivos o
caracteristicas distintivas.
- Indirectas: Difamacidn, rumores o mentiras sobre alguien.
- Acoso sexual: Requerimientos de caracter sexual no consentido, realizado de forma indebida
por cualquier medio (verbal, escrito o fisico).

2. Sanciones y Procedimientos (protocolo de la prevencidn, investigacion y sancién del acoso laboral,
sexual y violencia en el trabajo — Dpto. de buen trato al trabajador)
2.1. Delitos contra la vida
(Lesiones graves, menos graves o leves, rifias y otros actos violentos)
¢ Denunciar de forma inmediata a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local.
e Comunicar a CMDS por la via mas rapida, informando a la Direccion de Educacidn, Encargada
de Convivencia de CMDS, Dpto. de Prevencion De Riesgos, con copia al Departamento Juridico.
e Emitir un informe formal dirigido al Departamento Juridico con copia al Direccién de Educacion,
Encargada de Convivencia de CMDS, Direccidn de RR.HH, dentro de las 24 horas posteriores al
suceso.

2.2. Delitos de amenazas, injurias o calumnias
¢ Denunciar a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local.




e Comunicar a CMDS por la via mas rapida, informando a la Direcciéon de Educacion, Encargada
de Convivencia de CMDS, Dpto. de Prevencion De Riesgos, con copia al Departamento Juridico.

e Emitir un informe formal dirigido al Departamento Juridico con copia al Direccién de Educacion,
Encargada de Convivencia de CMDS, Direccidn de RR.HH, dentro de las 24 horas posteriores al
suceso.

2.3. Delitos de acoso sexual
¢ Denunciar de forma inmediata a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia Local.
e Comunicar a CMDS por la via mas rapida, informando a la Direccién de Educacion, Encargada
de Convivencia de CMDS, Dpto. de Prevencion De Riesgos, con copia al Departamento Juridico.
e Emitir un informe formal dirigido al Departamento Juridico con copia al Direccién de Educacion,
Encargada de Convivencia de CMDS, Direccidn de RR.HH, dentro de las 24 horas posteriores al
suceso.

3. Medidas Administrativas Adicionales
e Si el agresor es un padre, madre y/o apoderado (a), se dejara sin efecto su calidad de
apoderado (a) en el establecimiento.
e Silaagresidn (fisica o verbal) es cometida por un tercero que no sea apoderado (a), se procedera
a: Prohibir su ingreso al establecimiento educacional.
¢ Realizar la denuncia correspondiente de forma inmediata a Carabineros de Chile, PDI o Fiscalia

Local.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
No aplica
Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma No aplica

Llamar a la ambulancia de ser necesario Claudia Ahumada

Prestar los primeros auxilios Gloria Zavala-Nidia Varas

Entrega de contencion emocional Jael Veliz-Gina Maechel

Informar a familiares del afectado Ismenia Barraza

Informar al sostenedor Luis Tobar Contreras

Trasladar al funcionario a la ACHS Funcionario establecido por el agredido

DIRECTORIO EMERGENCIA
Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Wmmmw

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/

estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de trabajo 1404 (en | Avenida  Grecia
caso de | #840 (08:00-
necesitar 20:00)




traslado de
ambulancia)

Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de trabajo 1404 (en| Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) caso de | #2648 (20:01-
necesitar 07:59)
traslado de
ambulancia)
Bomberos Sistema de turno Amagos e Incendio, | 132

atrapamientos, fuga de
gas u olor extrano en el
ambiente.

Carabineros Sistema de turno Situaciones de peligro | 133

medio, Grave (asalto,

agresiones, robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 | Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el normal #1595, piso 2.

funcionamiento de la

unidad educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que | 954500596 | Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el normal #1595, piso 2.
CMDS funcionamiento de la

unidad educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el normal #1595, piso 2.
Parvularia CMDS funcionamiento de la

unidad educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el normal #1595, piso 2.
CMDS funcionamiento de la

unidad educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 | Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el normal #1595, piso 2.
Riesgos CMDS funcionamiento de la

unidad educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que| 961598319 | Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el normal #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

funcionamiento de la
unidad educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(15) AGRESION DE ESTUDIANTE A FUNCIONARIO (A)

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Alinterior o a las afueras de la unidad educativa

ALERTA

¢Cudl sera la alerta?

Visualizacion de la agresion fisica o verbal

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Radio transmisor, a viva voz, llamado telefonico.

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento en que se toma conocimiento de la agresién

¢;Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: No aplica Nombre: No aplica

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

e Llamar a carabinero para que intervengan y dejar constancia de lo sucedido.

e Informar de inmediato al padre, madre y/o apoderado.

e Comunicar a CMDS por la via mas rapida, informando a la Direccién de Educacion, Encargada de
Convivencia de CMDS, Dpto. de Prevencién De Riesgos, con copia al Departamento Juridico.

e Emitir un informe formal dirigido al Departamento Juridico con copia al Direccién de Educacion,
Encargada de Convivencia de CMDS, Direccion de RR.HH, dentro de las 24 horas posteriores al
suceso.

1.Tipos de Agresiones

e Agresiones fisicas: Incluyen peleas, golpes, palizas y empujones ejercidos por estudiante hacia el
personal, ya sea de manera individual o grupal.

e Agresiones verbales:

e Directas: Insultos dirigidos a la victima, utilizando términos ofensivos o caracteristicas distintivas.

e Estando la situacion controlada, el funcionario (a) deberd ser atendido por el organismo
administrador en este caso, ACHS, Ubicada en Av. Grecia #840, asistiendo con su DIAT (Denuncia

Individual De Accidente De Trabajo) y carnet de identidad.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica

Activar la alarma No aplica

Llamar a la ambulancia de ser necesario Claudia Ahumada
Prestar los primeros auxilios Gloria Zavala-Nidia Varas
Entrega de contencion emocional Jael Veliz-Gina Maechel




Informar a familiares del afectado Ismenia Barraza

Informar al sostenedor Luis Tobar Contreras

Trasladar al funcionario a la ACHS Funcionario nombrado por el agredido

DIRECTORIO EMERGENCIA
Luis Alejandro Tobar Contreras

Director

Carlos Nicolas Molina Medina

Encargado de Seguridad

Institucion

Ambulancia

Nombre de contacto

Sistema de turno

En caso de

Accidente de

Contacto

131

Direccion

Av. Azapa #5935/

estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Carabineros

Sistema de turno

de
medio,
(asalto,

Situaciones
peligro
Grave
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina

los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

#1595, piso 2.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(16) INTOXICACION ALIMENTICIA

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Direccidén, Encargado (a) de salud, encargado (a) de seguridad, ambulancia, ACHS.

Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)

Alinterior de la unidad educativa o en una actividad fuera de ella, autorizada por la Direccion.
ALERTA

¢Cudl sera la alerta?

Malestar abdominal, indigestion, vomito, fiebre, entre otros.
ALARMA
¢Cual sera la alarma?

Notificar a Direccion, encargada de salud y encargado de seguridad

¢Cuando se activa la alarma?

Cuando mas de un estudiante y/o funcionarios cuenten con la misma sintomatologia, provocada por la misma
ingesta de comida.

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: No aplica Nombre: No aplica
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

¢Qué acciones se realizaran por esta alerta?

e Se debera investigar si existen uno o varios integrantes de la comunidad educativa con la misma
sintomatologia.

e Siingirieron la misma alimentacion o no, y ;cual fue?

¢ (Contabilizar cuantos estudiantes y/o funcionarios afectados tienen.

e Investiga la procedencia de la alimentacion que posiblemente genero los malestares

ESTUDIANTES

Si un estudiante presenta sintomatologia asociada a una intoxicacién alimenticia, y esta fue por la

ingesta de comida o liquido entregado por la unidad educativa, se le debera informar al coordinador (a)

de salud y/o llevar al estudiante a enfermeria para ser atendido, se le debera llamar al padre, madre y/o

apoderado(a) para que lo lleve al Hospital Regional o CAN, para que, asi se le entregue la atencidn

medica correspondiente,

deberdn informar a CMDS, Direccion de Educacion y Dpto. De Prevencidon de Riesgos de lo sucedido para

gue estén en conocimiento y de ser necesario tomar acciones.

FUNCIONARIO (A)

Si un funcionario presenta sintomatologia asociada a una intoxicacién alimenticia, y esta fue por la
ingesta de comida o liquido entregado por la unidad educativa, el funcionario debera presentarse al
organismo administrador, en este caso ACHS, Ubicados en Av. Grecia #840, con su DIEP (Denuncia
Individual De Enfermedad Profesional) y carnet de identidad, en el caso de que la intoxicacidn se agrava
y el funcionario no pueda movilizarse por sus propios medios, se podria llamar a la ambulancia de ACHS
(1404).




La direccién en conjunto con el encargado (a) de salud y/o encargado (a) de seguridad de la unidad
educativa, deberan verificar los sintomas, identificar los cursos afectados, nombres de estudiantes y/o
funcionarios, tipo de alimentacién ingerida con indicadores de intoxicacién y buscar determinar el
origen del suceso.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma No aplica

Llamar a la ambulancia de ser necesario Marcela Andrade-Carlos Molina
Informar a padres, madres o apoderados segin | Marco Carrasco, Nayade Sironvalle,
corresponda Claudio Cordova.

Informar a sostenedor Luis Tobar Contreras

Autorizacion de suspender clases CMDS

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Institucion Nombre de contacto En caso de Contacto Direccion
Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av.  Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el

ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacion CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.
normal

funcionamiento




de la unidad

educativa.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora

Lorena Cerpa

Toda amenaza que

961934531

Avda. Argentina

Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(17) ENFERMEDADES INFECCIOSAS Y/O RESPIRATORIAS

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
situacion que se puede generar al interior o a las afueras del establecimiento.
ALERTA
Sintomatologias asociadas a una enfermedad infecciosa y/o respiratoria, tales como: tos, fiebre, dolor
muscular, congestion nasal, erupciones cutaneas, entre otras.

ALARMA
¢Cual sera la alarma?

Notificar a Direccion, encargada de salud y encargado de seguridad

¢Cuando se activa la alarma?

Cuando mas de un estudiante y/o funcionarios cuenten con la misma sintomatologia, provocada por la misma
ingesta de comida.
¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: Marcela Andrade Nombre: Carlos Molina

COMUNICACION Y COORDINACION

e Acreditar por medio de un certificado médico de la condicién del estudiante (a través del
apoderado).

e La Direccion debera informar al Dpto. de Prevencion De Riesgos, para coordinar con el Dpto. de
Servicios Generales la sanitizacién o desinsectacion, segun corresponda.

e El Dpto. de Servicios Generales debera gestionar la ejecucidn de la sanitizacién o desinsectacién, con
el establecimiento educacional, para coordinar fecha y hora.

e Serecomienda la utilizacion de mascarilla quirdrgica para evitar la propagacion del virus.

e Siotros estudiantes comienzan con sintomatologia, informar de inmediato al apoderado, para que
pueda llevarlo al centro de salud.

1. Se deberd informar a la Coordinadora salud del area de educacion.
2. Se deberd informar al area de epidemiologia del CESFAM adherido a la unidad educativa.

CESFAM CORREO

Cesfam Centro Sur epidemiologia_cesfam_sur@cmds.cl
Cesfam Maria Cristina Rojas epidemiologia.mcr@cmds.cl
Cesfam Corvallis epidemiologia.corvallis@cmds.cl
Cesfam Central Oriente epidemiologia.oriente@cmds.cl
Cesfam Norte epidemiologia.norte@cmds.cl
Cesfam Dr. Antonio Rendic epidemiologia.rendic@cmds.cl
Cesfam Juan Pablo I epidemiologia.jpii@cmds.cl

Cesfam Valdivieso epidemiologia.valdivieso@cmds.cl

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
No aplica



mailto:epidemiologia_cesfam_sur@cmds.cl
mailto:epidemiologia.mcr@cmds.cl
mailto:epidemiologia.corvallis@cmds.cl
mailto:epidemiologia.oriente@cmds.cl
mailto:epidemiologia.norte@cmds.cl
mailto:epidemiologia.rendic@cmds.cl
mailto:epidemiologia.jpii@cmds.cl
mailto:epidemiologia.valdivieso@cmds.cl

Acciones Responsables (Nombre)

Informar a padres, madres o apoderados segin | Marcela Andrade
corresponda
Entrega de estudiantes Profesor jefe

Prevencion)

Informar a CMDS (Direccién de Educacion - Depto. de

Luis Tobar Contreras

Director

DIRECTORIO EMERGENCIA

Luis Alejandro Tobar Contreras

Institucion

Encargado de Seguridad

Nombre de contacto

Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de

Contacto

Direccion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

Carabineros

Sistema de turno

de
medio,
(asalto,

Situaciones
peligro
Grave
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(18) RESIDUOS BIOLOGICOS DE ALTO RIESGO ALEDANOS AL ESTABLECIMIENTO

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:

Direccidén, Encargado (a) de salud, encargado (a) de seguridad, CESFAM.

Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)

Residuos biologicos de alto riesgo que puedan encontrarse afuera del establecimiento educacional, y que
puede afectar el normal funcionamiento de este.

ALERTA
¢Cudl sera la alerta?
Visualizacion de residuos bioldgicos de alto riesgo, tales como parches con sangre, jeringas utilizadas, etc.

ALARMA

¢Cual sera la alarma?

No aplica

¢Cuando se activa la alarma?
No aplica

¢Quién dara la alarma?
Titular

Suplente

Nombre: No aplica Nombre: No aplica

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
En el caso de que se visualicen residuos bioldgicos de alto riesgo, sangre o cualquier fluido corporal con
sangre visible, se deberd informar al CESFAM mas cercano para solicitar su apoyo en el retiro de este, a
su vez se deben poner en contacto con el Dpto. de Prevencidn de Riesgos para la toma de conocimiento
y apoyar con el CESFAM, si este no puede ser comunicado.

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica
Acciones Responsables (Nombre)
Llamar a CESFAM Marcela Andrade
Informar a sostenedor Luis Tobar Contreras
Informar a carabineros Luis Tobar Contreras

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Institucion Nombre de contacto En caso de Contacto Direccién

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/

estudiante. las plumas
#10255

ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia

trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)




Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el

ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133

peligro medio,

Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que | 954500596 Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que | 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS funcionamiento

normal de la

unidad educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

funcionamiento
normal de |la
unidad educativa.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(1G) CORTE DE ENERGIA ELECTRICA

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcion del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Alinterior de la unidad educativa
ALERTA
Corte programado: informado por medios oficiales - Corte NO programado: corte de energia eléctrica de
manera repentina en la unidad
ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

¢Cuando se activa la alarma?
¢;Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: No aplica Nombre: No aplica
COMUNICACION Y COORDINACION
La Direccién de la unidad deberd evaluar con el sostenedor la emergencia, con el fin de definir si habrd
0 no la suspension de clases, si el establecimiento cuenta con bomba de agua, la suspension debera
realizarse.
Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

No aplica

Activar la alarma No aplica

Informar a entidades externas Luis Tobar Contreras

Informar a padres, madres o apoderados segin | Dario Torres Cisternas
corresponda

Informar a sostenedor Luis Tobar Contreras
Autorizacion de suspender clases Direccion. de Educacion CMDS
Entrega de estudiante Profesores jefes




DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

En caso de Contacto Direccion

Nombre de contacto

Institucion

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.

Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en casode | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

Carabineros

Sistema de turno

Situaciones de
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones,
robos).

133

Directora de
Educacion CMDS

Romina Tobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968474673

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

968526551

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento

961934531

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




de la unidad

educativa.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

992250443

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

961598319

Avda. Argentina
#1595, piso 2.




PROTOCOLO DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(20) CORTE DE AGUA POTABLE

Establecimiento Educacional: Direccién:

Liceo Artistico de Antofagasta F-60 General Borgono #962

Participantes del plan de respuesta:
Descripcién del sector (en funcion del riesgo asociado a este plan)
Alinterior de la unidad educativa

ALERTA

Corte programado: Si se trata de un corte programado (por mantenimiento o trabajos de infraestructura),
el personal administrativo debe recibir una notificacion previa de la empresa proveedora del servicio o del
area encargada de los suministros.

Corte no programado: En caso de un corte inesperado o por emergencias (danos en la red, fallas
técnicas), el personal de mantenimiento o cualquier miembro del equipo debe comunicar de inmediato el
incidente a la direccion del establecimiento.

ALARMA

¢Cudl sera la alarma?

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento que no quede agua potable en la unidad

¢Quién dara la alarma?

Titular Suplente
Nombre: No aplica Nombre: No aplica

COMUNICACION Y COORDINACION

Se debe informar inmediatamente a toda la comunidad educativa (estudiantes, docentes, personal

administrativo y de servicio) sobre el corte de agua. Esto puede hacerse mediante:

¢ Notificacion en las redes sociales oficiales de la institucidn.

e Correo electrénico/ mensajes de texto a padres, madre y/o apoderados.

e Es importante detallar la duracidn estimada del corte y cualquier medida alternativa que se
implementara.

Reprogramacion de actividades

e Siel corte de agua afecta el funcionamiento de servicios clave como el comedor escolar o los bafos,
evaluar la reprogramacion de actividades o la suspensién temporal de clases si es necesario.

e Si el corte es parcial y no interfiere con la seguridad o la higiene, continuar con las actividades
académicas normales.

e Comunicaciones con padres y apoderados.

e Informar a los padres sobre las medidas que se estan tomando y proporcionarles recomendaciones
sobre cdmo manejar la situacién fuera del establecimiento.

Higiene y medidas sanitarias:

e Reforzar las medidas de higiene, pidiendo a los estudiantes y personal que utilicen gel antibacterial
hasta el retiro.




e Sise trata de un corte largo, evaluar la posibilidad de proporcionar bafios portatiles (si la situacion
lo amerita).

e Evitar el uso innecesario de agua:

e Anunciar que se limite el uso del agua para actividades no esenciales (como el lavado de manos en
exceso, lavado de utensilios, etc.).

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:

Oficina director

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma No aplica

Informar a entidades externas Luis Tobar Contreras

Informar a padres, madres o apoderados segin | Dario Torres Cisternas
corresponda

Informar a sostenedor Luis Tobar Contreras
Autorizacion de suspender clases Direccion. de Educacion CMDS
Entrega de estudiante Profesores jefes

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Institucion Nombre de contacto En caso de Contacto Direccion
Ambulancia Sistema de turno Accidente de | 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas
#10255
ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia
trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av.  Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e| 132
Incendio,

atrapamientos,
fuga de gas u olor
extrano en el
ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de | 133
peligro medio,
Grave (asalto,

agresiones,

robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que | 968474673 Avda. Argentina
Educacion CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

normal




funcionamiento
de la unidad
educativa.

Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar

Toda amenaza que
pueda afectar el
normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.

954500596

Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora

Angella Villalobos

Toda amenaza que

968526551

Avda. Argentina

Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que | 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que | 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento

de la unidad

educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que | 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento
de la unidad
educativa.




PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(21) PRESENCIA DE ROEDORES Y BARATAS (CUCARACHAS)

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Direccion, Encargado(a) de Seguridad Escolar, Encargado(a) de Salud, Comité Paritario, Auxiliares de
Servicio, Empresa de Control de Plagas, CMDS (Direccion de Educacion y Dpto. de Prevencion).
El establecimiento educacional presenta condiciones que podrian favorecer la presencia de plagas
sanitarias, tales como roedores y baratas (cucarachas), asociadas a:
Acumulacion de residuos organicos.
Presencia de vegetacion sin mantencion.
Sectores de dificil acceso (entretechos, bodegas, alcantarillado).
Cercania a terreno colindante en limpieza, lo que podria generar migracion de plagas.
Estas condiciones pueden afectar la salud de la comunidad educativa.
ALERTA
Presencia de roedores vivos 0 muertos.
Avistamiento de muchas baratas (cucarachas), especialmente en horarios nocturnos o en
sectores hiUmedos.
Olores a descomposicion.
Presencia de fecas, madrigueras o nidos.
Evidencia de plagas en cocinas, bodegas o servicios higiénicos.
Denuncias o reportes de funcionarios o estudiantes.

ALARMA

¢Cual sera la alarma?

Comunicacion inmediata a Direccion y activacion del Comité de Seguridad Escolar.
¢Cuando se activa la alarma?
Confirmacion visual de roedores o cucarachas.
Presencia de plaga en mas de un sector del establecimiento.
Evidencia de infestacion (fecas, nidos, reproduccion activa).
Presencia en areas criticas (cocina, manipulacion de alimentos, salas).
¢Quién dara la alarma?
Titular Suplente
Nombre: Ismenia Barraza Nombre: Carlos Molina
COMUNICACION Y COORDINACION
Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:
UNIDAD EDUCATIVA EN JORNADA ESCOLAR:
Restringir el acceso a las areas afectadas.
Delimitar zonas contaminadas con cinta de seguridad.
Suspender uso de sectores criticos (cocina, bodegas, banos si corresponde).
Mantener a estudiantes y funcionarios alejados del foco.
Informar inmediatamente a CMDS. (Educacion y Prevencion)
Evaluar continuidad de la jornada escolar segun nivel de infestacion. (area de educacion)
Coordinar control inmediato con empresa de plagas. (area de servicios generales)




UNIDAD EDUCATIVA SIN INGRESO A LA JORNADA ESCOLAR: SI CORRESPONDE
Informar a CMDS y evaluar suspension preventiva de clases.
Coordinar desratizacion, sanitizacion y desinsectacion.
Asegurar condiciones sanitarias antes del ingreso.
Informar a la comunidad educativa por canales oficiales a los apoderados.

COMUNICACION
El equipo directivo debera:
Informar oportunamente a la comunidad educativa.
Levantar informacion de sectores afectados.
Identificar posibles personas expuestas.
Coordinar atencion de salud si fuese necesario (funcionarios se deben atender en ACHS y
alumnos deben ser retirados por apoderados para llevarlo al centro asistencial)

COORDINACION
Coordinacion permanente con empresa de control de plagas.
Coordinacion con CMDS para medidas administrativas.
Contacto con SEREMI de Salud en caso de infestacion mayor.

Lugar de reunion del Comité de Seguridad Escolar:
Dependencias de Direccion del establecimiento.

Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Ismenia Barraza Cofre-Carlos Molina Medina
Liderar la emergencia Luis Tobar Contreras

Delimitar zonas afectadas Carlos Molina Medina

Coordinar desratizacion y desinsectacion Luis Tobar Contreras / CMDS

Supervisar limpieza profunda Servicios Generales

Control de residuos y alimentos Ismenia Barraza Cofre

Revisar areas criticas (banos, cocina, bodegas) Carlos Molina Medina

Informar a apoderados Dario Torres Cisternas

Informar a CMDS Luis Tobar Contreras

Evaluar suspension de clases Direccion de Educacion de CMDS

DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras
Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina
Institucion Nombre de En caso de Contacto Direccién
contacto
Ambulancia Sistema de turno Accidente de 131 Av. Azapa #5935/
estudiante. las plumas

#10255




ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia

trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-

de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av. Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)

Bomberos Sistema de turno Amagos e Incendio, 132

atrapamientos, fuga

de gas uolor extrano

en el ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de 133

peligro medio,

Grave (asalto,

agresiones, robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que 968474673 Avda. Argentina
Educacién CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.

normal

funcionamiento de

la unidad educativa.
Coordinador Victor Escobar Toda amenaza que 954500596 Avda. Argentina
Educacion Media pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento de

la unidad educativa.
Coordinadora Angella Villalobos Toda amenaza que 968526551 Avda. Argentina
Educacion pueda afectar el #1595, piso 2.
Parvularia CMDS normal

funcionamiento de

la unidad educativa.
Coordinadora Lorena Cerpa Toda amenaza que 961934531 Avda. Argentina
Educacion Basica pueda afectar el #1595, piso 2.
CMDS normal

funcionamiento de

la unidad educativa.
Jefatura del Dpto. | Yanina Iskrac Toda amenaza que 992250443 Avda. Argentina
Prevencion De pueda afectar el #1595, piso 2.
Riesgos CMDS normal

funcionamiento de

la unidad educativa.
Asesor a cargo de | Manuel Rojas Toda amenaza que 961598319 Avda. Argentina
los PISE del Dpto. pueda afectar el #1595, piso 2.

Prevencion De
Riesgos CMDS

normal
funcionamiento de
la unidad educativa.




Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad
educativa.

Posibles escenarios de la Posible daino Acciones a realizar
emergencia
Presencia aislada de roedor o | Riesgo bajo Control localizado y monitoreo
cucaracha
Presenciarecurrente Riesgo sanitario medio Refuerzo limpieza y control quimico
Infestacion en multiples sectores Riesgo sanitario alto Suspension de clases y sanitizacion
Presencia en cocina o alimentos Contaminacion Cierre del area

Plaga en banos o alcantarillado Riesgo biologico Desinfeccion profunda




PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE:

(22) SITUACIONES DE VIOLENCIA GRAVE Y RIESGOS A LA SEGURIDAD EN EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

Establecimiento Educacional: Direccion:
Participantes del plan de respuesta:
Direccion, Encargado de Seguridad, Comité de Seguridad Escolar, Equipo de Convivencia Escolar,
Carabineros, Direccion de Educacion CMDS y Departamento de Prevencion de Riesgos.
Al interior del establecimiento educacional, incluyendo:
« Salas de clases
« Patios
« Oficinas administrativas
+ Accesos y perimetros
« Revision y actualizacion anual del PISE y protocolos internos.
« Funcionamiento activo del Comité de Seguridad Escolar.
« Control y registro de ingreso de personas externas.
« Supervision activa en patios, recreos y accesos.
« Implementacion de canales de denuncia confidencial (correo, buzdn, inspectoria).
« Coordinacion preventiva con Carabineros (patrullajes en horarios criticos).
« Deteccion temprana de conductas de riesgo (equipo psicosocial).
« Difusion del protocolo a toda la comunidad educativa.
« Realizacion de simulacros de confinamiento.
ALERTA
« Situaciones de violencia fisica o psicologica grave.
« Amenazas (verbales, redes sociales, escritas).
« Presencia de objetos peligrosos o armas.
» Conductas que puedan constituir delito.
+ Alteraciones graves del orden interno.

ALARMA
¢Cudl sera la alarma?

Toque de timbre (3 veces)

¢Cuando se activa la alarma?

Al momento de verificar la situacion o recibir informacion confiable.

¢;Quién dara la alarma?

Titular Suplente

Nombre: Claudia Ahumada Tejada Nombre: Luis Tobar Contreras
SISTEMA DE RESPUESTA (CONFINAMIENTO)

Dependiendo del tipo de evento se podra aplicar:
Confinamiento

« Permanecer en salas

« Cerrar puertas

« Evitar desplazamientos




Evacuacion
+ Aplicar vias del PISE
+ Dirigirse a zonas de seguridad

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma:

Antes de la Jornada Escolar

« El director debera informar de inmediato a la Direccion de Educacién CMDS y al Departamento de
Prevencion de Riesgos.

+ Se debera dar aviso inmediato a Carabineros (133).

+ Resguardar evidencia en caso de amenazas (capturas, mensajes).

+ No desestimar ninguna alerta.

+ Evaluacion de suspension de clases por CMDS.

Durante la Jornada Escolar

« El director debera informar de inmediato a CMDS (Direccién de Educacion y Prevencion de Riesgos).
» Activar protocolo segun tipo de riesgo.

« Llamar a Carabineros u organismo correspondiente.

» Aplicar confinamiento o evacuacion.

« No intervenir directamente en situaciones de riesgo.

« Mantener comunicacion interna constante resguardar integridad fisica y psicologica.

Medidas especificas de seguridad

« Control de accesos

« Aislamiento de sectores de riesgo

« suspension de actividades

« Supervision permanente de estudiantes

Deber de Denuncia
+ Todo directivo, docente o asistente de la educacion tiene la obligacion de denunciar dentro de 24 horas
cualquier hecho que revista caracter de delito.

REGISTRO DE LA EMERGENCIA

Se debera mantener un registro del evento que incluya:
» Fechayhora

« Tipo de evento

« Personas involucradas

» Acciones realizadas

» Coordinaciones externas

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar:
Oficina director.




Acciones Responsables (Nombre)

Activar la alarma Claudia Ahumada Tejada

Liderar la emergencia Marco Carrasco, Nayade Sironvalle, Carlos Molina,
Claudio Cordova.

Coordinar respuesta Luis Tobar Contreras

Contactar redes externas Luis Tobar Contreras

Control de accesos Johana Hans

Supervision de estudiantes Dixie Briones, Anthony Guerrero, Carmen Moroso,

Karina Ledezma, Viviane Rivera, Enrique Saavedra,
Carolina San Pedro.
Informar a padres, madres o apoderados seglin | Dario Torres Cisternas

corresponda

Informar a CMDS Luis Tobar Contreras

Suspension de clases CMDS

Entrega de estudiantes Profesores jefes

Registro del evento Carlos Molina Medina
DIRECTORIO EMERGENCIA

Director Luis Alejandro Tobar Contreras

Encargado de Seguridad Carlos Nicolas Molina Medina

Institucion Nombre de En caso de Contacto Direccion
contacto

Ambulancia Sistema de turno Accidente de 131 Av. Azapa #5935/

estudiante. las plumas
#10255

ACHS Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Avenida  Grecia

trabajo necesitar traslado | #840 (08:00-
de ambulancia) 20:00)
Clinica la portada | Sistema de turno Accidente de | 1404 (en caso de | Av.  Balmaceda
(Anexo/ACHS) trabajo necesitar traslado | #2648 (20:01-
de ambulancia) 07:59)
Bomberos Sistema de turno Amagos e Incendio, 132

atrapamientos, fuga
de gas u olor extrano
en el ambiente.
Carabineros Sistema de turno Situaciones de 133
peligro medio,
Grave (asalto,
agresiones, robos).
Directora de | Romina Tobar Toda amenaza que 968474673 Avda. Argentina
Educacion CMDS pueda afectar el #1595, piso 2.
normal
funcionamiento de
la unidad educativa.




Coordinador
Educacion Media
CMDS

Victor Escobar Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento de
la unidad educativa.

954500596 Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion
Parvularia CMDS

Angella Villalobos Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento de
la unidad educativa.

968526551 Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Coordinadora
Educacion Basica
CMDS

Lorena Cerpa Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento de
la unidad educativa.

961934531 Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Jefatura del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Yanina Iskrac Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento de
la unidad educativa.

992250443 Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Asesor a cargo de
los PISE del Dpto.
Prevencion De
Riesgos CMDS

Manuel Rojas Toda amenaza que
pueda afectar el
normal

funcionamiento de
la unidad educativa.

961598319 Avda. Argentina
#1595, piso 2.

Toma de decisiones: en el Plan deben quedar registradas los posibles escenarios de riesgos que pudiesen
generarse en este tipo de emergencia y las decisiones que se adoptaran para la atencion de la comunidad

educativa.

Posibles escenarios de la Posible dano

emergencia

Violencia fisica grave

Lesiones

Acciones a realizar

Separacion + Carabineros

Amenaza Panico Activar protocolo
Presencia de arma Riesgo vital Confinamiento + Carabineros
Alteracion del orden Descontrol Activacion de protocolo

IMPORTANTE (criterio técnico para tu protocolo)

Resguardar dignidad y derechos de estudiantes

No aplicar medidas discriminatorias

Actuar con proporcionalidad

No intervenir directamente en situaciones de riesgo
Seguir instrucciones de la autoridad




ACCIONES POST EMERGENCIA
e Contencion emocional a estudiantes y funcionarios pueden atenderse en ACHS
e Comunicacion oficial a la comunidad educativa
e Evaluacion del evento
e Ajustes a protocolos
e Seguimiento por equipo de convivencia
En caso de ser necesaria una evacuacion interna, externa o confinacion de estudiantes, estas vias o zonas
de seguridad deben quedar claramente expresadas en el PISE.

ZONAS DE CONFINAMIENTO

Interna Cursos Externa Cursos
Salas de clases NT1-NT2 No aplica N/A
Salas de clases 1°-1vV No aplica N/A
Comedor de estudiantes 1°-1IvV No aplica N/A
Salon de danza 1°-Iv No aplica N/A
Biblioteca 1°-1IvV No aplica N/A
Laboratorio de computacion 1°-IvV No aplica N/A
Gimnasio 1°-1IvV No aplica N/A
Banos-Camarines 1°-1IvV No aplica N/A
Oficina PIE 1°-1IvV No aplica N/A
Psicosocial 1°-1IvV No aplica N/A




ANEXO N°1: CRONOGRAMAS DE SIMULACROS

PASOS FUNDAMENTALES PARA LA REALIZACION DE UN EJERCICIO DE SIMULACRO
CALENDARIO DE SIMULACROS ANUALES

PASOS DESCRIPCION

PROTOCOLO DE Sismo de menor intensidad.
RESPUESTA
Fecha tentativa para la | 12-05-2026
realizacion del simulacro

Tipo de Evacuacion Interna X Externa

Marcar con una X Marcar con una X
Hora Inicio: 11:05 Termino: 11:10
Duracion 5 minutos

Entrenar el sistema de alarma
Evaluar el sistema de comunicacién interna
Evaluar la reaccion de los estudiantes
Evaluar la reaccion de los/as funcionarios/as
Otras

PROTOCOLO DE Sismo de mayor intensidad-tsunami.

Objetivos del simulacro

RESPUESTA
Fecha tentativa para la | 04-06-2026
realizacion del simulacro

Tipo de Evacuacion Interna Externa X
Marcar con una X Marcar con una X

Hora Inicio: 10:58 Termino: 11:09

Duracion 11 minutos

Entrenar el sistema de alarma

Evaluar el sistema de comunicacién interna y externa
Evaluacién con redes de apoyo externo (ABC)

Evaluar la reaccion de los estudiantes

Evaluar la reaccion de los/as funcionarios/as

Otras.

PROTOCOLO Nombre de la emergencia (de sismo, incendio, fuga de gas, etc)

Objetivos del simulacro

RESPUESTA
Fecha tentativa para la
realizacion del simulacro

Tipo de Evacuacion Interna Interna
Marcar con una X Marcar con una X




Hora Inicio: Termino:

Duracion

Objetivos del simulacro

IMPORTANTE:

e Sedeben realizar a lo menos uno o dos simulacros semestrales.

e Laparticipacion de toda la comunidad educativa del sostenedor es obligatoria

¢ Si el simulacro es externo se debera informar al Dpto. de Prevencion De Riesgos, para solicitar el
apoyo con carabineros o bomberos segun corresponda.




